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INTRODUCAO:

dos servicos e

responsaveis
diretos, com elevado indi cao dos servicos de
coleta e disposicao final.

DRENAGEM E
PLUVIAIS URBANAS Mumc1plQS

Fonte: SNIS 2014
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ORGANIZACAO: AUTARQUIA - EMPRESA - DEPARTAMENTO
LA»’ DIRETOR:
ROJETOS;

Forma duvid i investi objetivos. Os investim
quase sempre sao iai i ‘ dade gerencial.

COBRANCA P RECAR| UL rticularmente o esgotament

sanitario e o manejo de res1duos S

- TAXAS/TARIFAS - insufici COm operacao € manunetecao

servicos;

- SUCATEAMENTO de unidades

equipamentos (bombas, ‘maquinas e vei

- CUSTOS NAO CONTABILI

recebem e, muito menos, de quanto precis

INEXISTENCI

3 ETAs ETEs, Aterros Sanitarios, etc.) e de
- >
-~ NAO SABEM QUANTO GASTAM EFETIVAMENTE, quanto
estir para alcancar a universalizacao dos servicos.

INCIDENCIA - Municipios Pequenos e médio Porte.
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CAUSAS:

FALTA DE VONTADE POLITICA

Na instituicao de Servicos Publicos de Saneamento Basico
institucional, administrativa e operacional, com capacidade pa
gerenciar satisfatoriamente os problemas e desafios do
alicercado em regime de cobranca de taxas e tarifas justas e suf
garantir a sustentabilidade técnica e economica da prestacao dos

NAO COBRAR OU FIXAR AS TAXAS E TARIFAS - COBRANCA A
CUSTO OPERACIONAL (MOEDA ELEITORAL - ILUSAO) - SERVIC
QUALIDADE

RECURSOS HUMANOS - DESPREPARADO - SEM QUALIFICACAQ - pode

VONTADE - insuficiéncia de servidores qualificados —

INSTITUICAO - ORGANIZACAO DOS SERVICOS - ELABORACAO DE
PROJETOS - OPERACAO E MANUTECAO DOS SISTEMA DE SANEAMEN
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Melhorias: N
=4

MOBILIZACAO DA POPULACAO (CONTEXTO LOCAL):

SEGMENTOS ORGANIZADOS - MUDANCA POLITICO- ,
ADMINSTRATIVA DA GESTAO DO MUNICIPIO - PODERA
SER RESOLVER .

CAPACITACAO DE SERVIDORES:

- . £ - —

PESSOAS PREPARADOS - jPAR’ ERIAS  EXTERNAS
assemae @ PordagBo SUS+ MINISTERIO DA

PROFISSIONAIS - EMPRESAS ESPECIALIZADAS
Associagdo Nacional dos Servicos de Saude SAODE &

UNIVERSIDADES (prazo médio, longo prazo).
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SUPERACAO DA CARENCIA DE RECURSOS HUMANOS -
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Analise das Alternativas de Gestao B Analise das Alternativas de Técnicas

 Alternativas Institucionais;
» Planejamentos;

 Evolucao Gradativa
« Viabilidade Técnica

 Prestacao de Servicos « Viabilidade Economica

e Regulacao « Sustentabilidade

« Fiscalizacao « Politica de acesso
 Controle Social e Integralizado

« Cooperacao Regional « Solucoes de continuidade
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FUNASA -
@ -
FUNASA - ASSESSORIA TECNICAS PARA OS

MUNICIPIOS - SANEAMENTO BASICO - ACOES EFETIVA
AMENA NOS ULTIMOS TEMPOS.

COOPERACAO TECNICA INTERFEDERATIVA -
OBJETIVO DE TRANSCEDER A EXPERIENCIA DA
FUNASA NO PROCESSO DE CRIACAO, ESTRUTURACAO
E DE APOIO A_,,_GEST;AO DOS SERVICOS Municipais e
Intermunicipais de Saneamento Basico \
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FORTALECER e DAR EFICACIA, AINDA MAIS, A FUNASA,
no ambito da Politica Federal de Saneamento Basico associada
ao campo da saude publica —

GERECIAMENTO DA APLICACAO DE RECURSOS DO
GOVERNO FEDERAL — SANEAMENTO — FINANCIAMENTO DE
CONSTRUCAO, AMPLIACAO OU MELHORIA DE SISTEMA DE
ABASTECIMENTO DE AGUA, ESGOTAMENTO SANITARIO E
COLETA, TRATAMENTO, - DESTINACAO E DISPOSICAO FINAL
DE RESIDUOS SOLIDOS - MUNICIPIOS ATE 50,000
HABITANTES.

GRUPOS DE MUNICIPIOS ORGANIZADOS ( CONSORCIOS)
por meio de convénio de cooperagao para a gestao associada
dos servigos

— OBJETIVO NA IRRADICACAO DE DOENCAS:;

— MELHORIA AMBIENTAL E QUALIDADE DE VIDA
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Rssociacdo Nacional dos Servicos
Municipais de Saneamento
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FUNASA
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FOMENTAR - GOVERNOS ESTADUAIS -

ACOES DE COOPERACAO COM 0OS MUNICIPIOS -
MELHORIA  DE GESTAO DOS SERVICOS DE
SANEAMENTO BASICO.

'GESTAO ASSOCIADA - Constituicao

Federal art. 241, disciplinados pela Lein® 11.107/,

de 6 de abril de 2005, rregulamentada pelo

Decreto n° 6.017, de @dg_]&lr&de 2007, e pela
Lei n° 11.445, de 05 de: janeiro de 2007,
regulamentada pelo Decretq n 217, de 21 de

junho de 2010 - _3
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Lei n®11.445 /2007

apitulo 1 - Principios fundamentais
Capitulo 2 - Exercicio da titularidade
Capitulo 3 - Prestacao regionalizada de servigcos
publicos de SB

Capitulo 4 - Planejamento

Capitulo 5 - Regulacao

Capitulo 6 - Aspectos economicos e sociais
Capitulo 7 - Aspectos tecnicos

Capitulo 8 - Participacao de orgaos colegiados no
controle social

Capitulo 9 - Politica federal de saneamento basico
Capitulo 10 - Disposicoes finais
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Funcgoes da gestao dos servigcos publicos
saneamento basico

Servigcos publicos de saneamento basico

Abastecimento
de agua

Esgotamento
sanitario

Manejo de
residuos soélidos

Indelegavel

Direta ou delegavel a entidade reguladora constituida dentro dos
limites do respectivo Estado

Direta ou delegavel a 6rgdo ou ente publico

Direta (lei 8.666, no caso de terceirizacao) ou delegada (leis 8.987,
11.079, 11.107)

Indelegavel
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Principios Fundamentais

| - universalizacao do acesso;
Il - integralidade;

lll - servicos realizados de formas adequadas
a saude publica e a protecao do meio
ambiente;

IV - disponibilidade, em todas as areas
urbanas, de servicos de drenagem e de
manejo das aguas pluviais adequados a
saude publica e a seguranca da vida e do
patrimonio publico e privado;

V - adocao de métodos, técnicas e processos
que considerem as peculiaridades locais e

regionais,
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Principios Fundamentais

VI - articulacdao com as politicas de
desenvolvimento urbano e regional, de
habitacdao, de combate a pobreza e de sua
erradicacao, de protecao ambiental, de
promocao da saude e outras;

VIl - eficiéncia e sustentabilidade econ6mica;
VIl - utilizacao de tecnologias apropriadas;
IX - transparéncia das acoes;

X - controle social;

Xl - seguranca, qualidade e regularidade;

Xll - integracao das infra-estruturas e servicos
com a gestao eficiente dos recursos hidricos.
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Processo de Elaboracédo do PMSB

‘ FASE W - APROVACAO

sframa?

Aprovagdo do Pano Munipal de
Saneamento Basico

FAM 1~ ELABORACAO DO MLAND DI

SANLAMENTO BASICO

ofrarad
Disgnastico de vituagio do

FASE | - PLANUAMINTO DO PROCESSO saneamento BALKO ¢ de WUt IMpActor
DF ELABORACAO DA POLITICA £ DO ne3 condxdes de wde de poouecdo

PLANO ‘Cvnd
Progrosticos ¢ Aternatives pars »

Lraral :
Coordenagio, partiopedo. mabaregbo m"‘m“ deretnzes. cbjetvos

sac e e comuncagio Puon s

Programen. projeton « sgdes
Frvas

Agdas pars emergéncas ¢
contagéncal
Erwra b

Mecanamon ¢ procedimentos para ¢
svelagio da eficénce, sficdca e
efetradade das a¢des do Plano
Muricipal de Sareamento Bazco

Fonte: Recesa, 2015
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Tipos de Cont;’afd')de Programa

Modelo A

consorcio publico ou convemo de
cooperacao

Estado
| |
| 4
l
Companhlaestadual h. B AF "
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Tipos de Contrato de Programa

Modelo B
Contrato de Programa

Companhia Estadual

Y L\ U
7 »

MunicipioA ..... Municipio B .......... Estado -----------cmn--
E—



Gestao associada - Modelo C
A contratacio de consarcio publico (prestador)

Consorcio Publico

Contrato de programa A= | Contrato de programa C

MunicipioA. - Mumcugt@ _ __-»tI;/IunicipioC

W
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Associacdo Nacional dos Servicos
Municipais de Saneamento

CONSTITUICAO EM VALIOSA CONTRIBUICAO - APERFEICOAMENTO
DE ACOES DE SANEAMENTO BASICO - SUSTENTABILIDADE TECNICA,
OPERACIONAL, ECONOMICA E FINANCEIRA DOS SERVICOS
MUNICIPAIS OU REGIONAIS DE SA @ETO em grande parte do

TERRITORIO NACIONAL — ?‘ %
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Formacao de profissionais e cidadaos
com capacidade para promover acées,
a partir de uma analise critica da
realidade social, cultural, econémica,
politica, legal, institucional,
tecnologica, com o fim de garantir o
objetivo maior das politicas publicas de
saneamento basico que é a promocao
da justica social e ambiental
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Nos podemos ou
devemos mudar, com
qualidade, os servicos de

saneamento basico da
nossa cidade?

Criacao e Estruturacao
de Servicos Municipais
e Intermunicipais
de Saneamento Basico

VVVV
— . E —
ey

FE, Fundaglo B MINISTERIO DA
ot ot ) ool SUS g SAUDE

RAssociacdo Nacional dos Servicos
Municipais de Saneamento

G OV ERNO

FEDERKN




2\, Fundaglo ? MINISTERIO DA
Hassiosmg\lg:ggs Servicos ::2:33; SUS SAUDE

Municipais de Saneamento G OV E R N O FE DT R kX




Principais Marcos Regulatorios

O marco regulatorio legal dos servicos publicos urbanos
vigente no ambito nacional, incluido o saneamento basico,
comecou a ser construido efetivamente a partir da
Constituicao Federal de 1988. E a partir das determinacoes
e embasamentos constitucionais resultaram as leis e
respectivos regulamentos que se aplicam a gestao dos
servicos publicos de saneamento basico, particularmente a
prestacao, com destaque para:

Lei Federal das Concessoes e permissoes - Leis n°® 8.897 e n°® 9.074, de
1995;

Lei Estatuto das Cidades - n® 10.257, de 2001;

Lei das PPPs - n° 11.079, de 2004;

Lei Federal sobre Consorcios Publicos - Lei 11.107, de 2005;
Lei Federal de Saneamento Basico - Lei 11.445, de 2007;
Lei Nacional de Residuos Solidos - Lei 12.305, de 2010.

p—.Y
(‘ @ sl B MINISTERIO DA

assemae Nacional

hte ] L
Associacdo Nacional dos Servicos de Saude SAUDE

Municipais de Saneamento G OV ER N O FE DY R &N




Constituicao Federal
(1988)

5 =

Sistema Unico de
Saude (1990)

|

. N

Servicos Publicos
(1995)

. o

Politica Nacional de
Recursos Hidricos
(1997)

-

I—
-

I—

Implementa a descentralizacao
administrativa e fortalece o pa
municipios (Art. 21. XX)

Regulamentacao do SUS atraves
Organica da Saude N° 8.080/1990

Lei N° 8.987/1995 - Lei de Concess
Permissao de servicos publicos

Lei N° 9.433, de 08/01/1997 - Lei
(CNRH e SINGRH) (Art. 3° (Integracao
politicas)

Em 1998 - Instalado o CNRH (Presid
Ministro(a) do Meio Ambiente
Lei N° 9.984/2000 - Criacao da
Politicas Estaduais de Recur



Estatuto da II Regulamenta os Artigos 182 e 183 da CF
Cidade Lei CAPITULO Il - POLITICA URBANA (Art 3°, IlI
N°10257/2001 Plano Diretor - Lei N° 10.257/2001
Planejar, monitorar e facilitar o acessoar
financeiros, a capacitacao e a assisténcia téc
Instrumentos legais:

Plano Municipal de Habitacao de Interesse Socia
Lei N° 11.124/2005 (Art. 11, IV)

Criagao do II‘ Plano Municipal de Saneamento Basico - Lei n°® 11.
Ministerio das Decreto N° 7.217/10 - Regulamenta a Lei N° 11.
Cidades (2003) Lei n° 12.862/13 - Altera arts. 2°, 48 e 49 Lei N®
11.445/2007
Planos Nacional e Estadual de Saneamento Basico
Lei N° 12.305/10 - Politica Nacional de Residuos Sélido
Decreto N° 7.404/10 - Regulamenta a Lei N° 12.305
Planos Nacional e Estadual de Residuos Solidos
Lei n® 12.587/2012 - Politica Nacional de Mobilidade

Novo Codigo
Florestal do Brasil || Lei N2 12.651/25.05.2012 e Lei 12.727/17.1


Lei Nº 12.862, 17.09.2013 - Altera Lei 11.445.docx

Da titularidade para a prestacao dos
servicos de saneamento Basico

Constituicao Federal -

Art. 30. Compete aos Municipios:
V - organizar e prestar, diretamente ou sob regime
de concessao ou permissao, os servicos publicos de
interesse local, incluido o de transporte coletivo,
que tem carater essencial;

ADI 1.842/RJ e 2.077/BA
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CONTRATOS DE PROGRAMA DE SERVICOS DE SANEAMENTO
BASICO v

CONSTITUICAO FEDERAL
(REDACAO DA EC 19/1998 - EMENDA DA “REFORMA
ADMINISTRATIVA”)

Art. 241. A Uniao, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios disciplinarao por
meio de lei os consorcios publicos e os
convénios de cooperacao entre ente
federados, autorizando a gestao associada de
servicos publicos, bem como a transferéncia
total ou parcial de encargos, servicos,

pessoal e bens essenciais aos servicos
transferidos

‘ ) Fundagao B MINISTERIO DA
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ALei n°. 11.107, de 6 de abril de 2005

(Principais inovacoes)

1.0 consorcio serve para a cooperacdo horizontal e para
cooperacdo vertical.

2.0 principio da subsidiariedade®.

3.0 consorcio sempre é voluntario.

4.0 consorcio € um plus nunca um minus.

5.0 consorcio possui personalidade juridica de direito
publico ou de direl'}to_ privadjp.;\;

/.

Slgmflcado de SUbS]d]ar]edéde \ Caracteristica ou particularidade de

subsidiario; 2. Do mesmo significado de complementarldade

3. Contribuicao, abono ou auxilio (financeiro); 4. Designacao de apoio, suporte ou amparo; 5.
Denominacao de aprovacao, confirmacao ou rat1f1cagao 6. Contrlbulgao solidariedade ou
cooperacao. (Etm. subsidiario + edade) -
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A Lei n°. 11.107, de 6 de abril de 200

(Principais inovacoes)

O principio da subsidiariedade

“Art. 1°.

§ 2° A Uniao somente participara de consorcios publicos em que
também facam parte todos os Estados em cujos territorios
estejam situados os Municipios

consorciados....... - ...

' 1)

Colaborar com o cMUn;i7cigi ‘pertence primeiro a outro
Municipio. Somente apos a;ﬁeopg cao intermunicipal € que se
justificaria a atuacao do Estado que, insuficiente, podera levar

a atuacao da Uniao. — —
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Consorcios Publicos - conceitos
fundamentais

O federalismo moderno nao se fundamenta apenas
na autonomia dos entes federativos, mas na
possibilidade de-que tenhém uma atuacao
concertada. j \(

Federalismo dual Federallsmo Cj)operatlvo
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SANEAMENTO BASICO- Art. 3° - In

Il - gestao associada: associacao voluntaria de e
federados, por convénio de cooperacao ou cons
publico, conforme disposto no Art. 241 da Constit
Federal
lll - universalizagao: ampliacao progressiva do aces
todos os domicilios ocupados ao saneamento basico
IV - controle social: conjunto de mecanismos e
procedimentos que garantem a sociedade informacoe
representacoes técnicas e participacdes nos processos
formulacao de politicas, de planejamento e de avaliaca
relacionados aos servicos publicos de saneamento basi
pp—Y
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SANEAMENTO BASICO- Art. 3° - Incisos | a VI

VI - prestacao regionalizada: aquela em que u
Unico prestador atende a 2 (dois) ou mais titul
VIl - subsidios: instrumento econdmico de polit
social para garantir a universalizacao do acesso a
saneamento basico, especialmente para populac
e localidades de baixa renda

VIl - localidade de pequeno porte: vilas,
aglomerados rurais, povoados, nucleos, lugarejos e
aldeias, assim definidos pela Fundacao Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE

Fonte: Lei
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DO EXERCICIO DA TITULARIDADE

Art. 8° Os titulares dos servigcos publicos de sa
basico poderao delegar a organizagao, a regula
fiscalizacao e a prestacao desses servigos, nos te
art. 241 da Constituicao Federal e da Lei N2 11.1
de abril de 2005

Art. 9° O titular dos servicos formulara a respectiva
politica publica de saneamento basico, devendo, par
tanto:

| - elaborar os planos de saneamento basico,nos.ter
desta Lei 11.445/2007
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DO EXERCICIO DA TITULARIDADE

Il - prestar diretamente ou autorizar a delega
servicos e definir o ente responsavel pela sua
e fiscalizacao, bem como os procedimentos de
atuacao

lll - adotar parametros para a garantia do atend
essencial a saude publica, inclusive quanto ao v
minimo per capita de agua para abastecimento
publico, observadas as normas nacionais relativas
potabilidade da dgua (Portaria MS N2 2914 DE
12/12/2011)

|V - fixar os direitos e os deveres dos usuarios

Fonte: Lei
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DO EXERCICIO DA TITULARIDADE

V - estabelecer mecanismos de controle
social, nos termos do inciso IV do caput do
art. 3° desta Lei

VI - estabelecer sistema de informacodes sobre
0s servicos, articulado com o Sistema
Nacional de Informacdes em Saneamento
(SNIS/SINISA) (SINIR Lei N¢ 12.305/2010)

VIl - intervir e retomar a operacao dos
servicos delegados, por indicacao da
entidade reguladora, nos casos e condicoes
previstos em lei e nos documentos ‘
contratuais Fonte: Lei 11.445/2007

(‘ 4N, Fundaghio B MINISTERIO DA
assemae W Gu) rocore  susmge R AoE H&\_

Munici ipais de Saneamento G O V E R N O FE O R WA\




Lei n° 12.305, de 02 de agosto 201
- Politica Nacional de Residuos Solidos
Institui a Politica Nacional de Residuos
Solidos; altera a Lei no 9.605, de 12 de
fevereiro de 1998; e da outras
providéncias.

Decreto n° 7.404, de 23 de dezembro de
2010 - Regulamenta a Lei no 12.305, cria o
Comité Interministerial da Politica Nacional
de Residuos Solidos e o Comité Orientador

para a Implantacao dos Sistemas de
Logistica Reversa, e da outras providéncia
—‘ % Bisralingie m_ MINISTERIO DA
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saneamento basico Lei 11’.445/ 2007

“Art. 11. Sao condicoes de validade dos contratos que tenham por
objeto a prestacao de servicos publicos de saneamento basico:

| - a existéncia de plano de saneamento basico;

Il - a existéncia de estudo comprovando a viabilidade técnica e econémico
financeira da prestacao universal e integral dos servicos, nos termos do
respectivo plano de saneamento basico;

lll - a existéncia de normas de regulacao que prevejam os meios para o
cumprimento das diretrizes desta Lei, incluindo a designacao da entidade de
regulacao e fiscalizacao;

IV - a realizacao prévia de audiéncia e consulta publicas sobre o edital de
licitacao, no caso de concessao, e sobre a minuta de contrato.
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CONTRATOS DE PROGRAMA DE SERVICOS DE SANEAMENT
Regulacao e Fiscalizacao

- Realizada por meio de entidade com independéncia decis
incluindo

autonomia administrativa, orcamentaria e financeira da enti
reguladora (art. 21)

- Art. 23, § 1°: “Aregulacao de servicos publicos de saneament
basico

podera ser delegada pelos titulares a qualquer entidade
reguladora

constituida dentro dos limites do respectivo Estado, explicitando,
no ato de delegacao da regulacao, a forma de atuacao e a
abrangéncia das atividades a serem desempenhadas pelas partes
envolvidas.”
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CONTRATOS DE PROGRAMA DE SERVICOS DE SANEAMENTO BASIC

Regulacao e Fiscalizacao
Conteudo:
| - padroes e indicadores de qualidade;
Il - requisitos operacionais e de manutencao;
lll - metas progressivas de expansao e de qualidade;
IV - regime, estrutura e niveis tarifarios, reajuste e revisao;
V - medicao, faturamento e cobranca de servicos;
VI - monitoramento dos custos;
VIl - avaliacao da eficiéncia e eficacia dos servicos prestados;
VIl - plano de contas e mecanismos de informacao, auditoria e
certificacao;
IX - subsidios tarifarios e nao tarifarios;

X - padroes de atendimento ao publico e mecanismos de participacao e
informacao;
Xl - medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive raci nto
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ONTRATOS DE PROGRAMA DE SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO

Controle Social

Art. 47. O controle social dos servicos publicos de saneamento basico
podera incluir a participacao de o6rgaos colegiados de carater consultivo,
estaduais, do Distrito Federal e municipais, assegurada a representacao:

| - dos titulares dos servicos;

Il - de orgaos governamentais relacionados ao setor de saneamento
basico;

lll - dos prestadores de servicos publicos de saneamento basico;

IV - dos usuarios de servicos de saneamento basico;

V - de entidades técnicas, organizacoes da sociedade civil e de defesa do
consumidor relacionadas ao setor de saneamento basico.



Planejamento:
Obrigatorios

1. Plano Nacional de Saneamento Basico - PNSB, elaborado pela Uniao;
2. Planos regionais de saneamento basico (elaborado pela Uniao);

3. Planos elaborados pelos Municipios (pode haver o auxilio dos Estados ou de
companhia estadual).

Facultativos

1. Planos estaduais.

2. Os planos regionais de saneamento basico elaborados por consorcios de
Municipios, por conjunto de Municipios com apoio do Estado ou pelo Estado.

Conteudo:

| - diagnostico da situacao e de seus impactos nas condicoes de vida

Il - metas de curto, médio e longo prazos

lll - programas, projetos e acoes necessarias para atingir os objetivos

IV - acoes para emergéncias e contingéncias;

V - mecanismos e procedimentos para a avaliacao sistematica da eficiéncia e
eficacia



Consorcios Publicos:
(arranjos possiveis com a nova Lei)

Consorcios entre Municipios

Consorcios entre Estados

Consorcios entre Estado(s) e Distrito Federal

Consorcios entre Municipio(s) e Distrito Federal
Consorcios entre Estado(s) e Municipio(s)

Consorcios entre Estado(s), Distrito Federal e Municipio(s)
Consorcios entre Unido e Estado(s)

Consorcios entre Unido e Distrito Federal

Consorcios entre Unido, Estado(s) e Municipio(s)

Consorcios entre Unido, Estado(s), Distrito Federal e Municipio(s)
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A Lei n°. 11.107, de 6 de abril de 2005

O consorcio sempre e voluntario.

“Art. 2° Os objetivos dos consorcios publicos serao determinados pelos entes

Federacao que se consorciarem, observados os limites constitucionais.”

“Art. 11. Aretirada do ente da Federacao do consorcio publico dependera de at
formal

de seu representante na assembleia geral, na forma previamente disciplinada por
lei.

§ 1° Os bens destinados ao consoércio publico pelo consorciado que se retira
somente serao revertidos ou retrocedidos no caso de expressa previsao no
contrato de consorcio publico ou no instrumento de transferéncia ou de
alienacao.

§ 2° A retirada ou a extincao do consorcio publico nao prejudicara as obrigacoes
ja constituidas, inclusive os contratos de programa, cuja extincao dependera
do prévio pagamento das indenizacoes eventualmente devidas.”

“Art. 15. No que nao contrariar esta Lei, a organizacao e funcionamento dos
consorcios
publicos serao disciplinados pela legislacao que rege as associacoes civis.”
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Gestao administrativa do consoércio public

O pessoal do consoércio publico - seja de direito pub
de direito privado - sera sempre regido pela Consol
das Leis do Trabalho - CLT.

“Art. 6°

§ 2° No caso de se revestir de personalidade juridica de direito
privado, o consorcio publico observara as normas de direito publico n
que concerne a realizacao de licitacao, celebracao de contratos,
prestacao de contas e admissao de pessoal, que sera regido pela
Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT.
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A Politica Nacional de Residuo
Solidos preve:

v’ Coleta Seletiva;

v Responsabilidade Compartilhada;

v" Instituicao de tarifas;

v Regulacao e fiscalizacao ambiental e
sanitaria;

v’ Logistica reversa;
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AlLei 12.305/2010

PNRS integra a PNMA (6.938/81) e articula-se
com outras leis:

v'Lei da PNEA - n°® 9.795/99
v' Lei de Saneamento Basico - n° 11.445/07
v" Lei de Consércios Publicos - n° 11.107/05
v’ Lei de Agrotoxicos - n° 9.974/00

v Lei sobre Poluicdo por Oleo - n° 9.966/00
v Lei de Crimes Ambientais - n® 9.605/98
v" Normas SISNAMA
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v O ciclo de vida do prgduto:

etapas que envolvem o desenvolvimento do
produto, a obtencao de materias-primas e
insumos, o processo produtivo, o consumo e a
disposicao final;

vO Controle social:
: ‘] '\’

conjunto de mecanismos e procedimentos que
garantam a sociedade mfbmﬁacoes e
participacao nos processos de formulacao,
implementacao e avaliacao das politicas
publicas relacionadas aos residuos solidos;
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Hierarquia para o tratamento dos residuos \

ais, inclusive

Disposicéao Final
Adequada dos
rejeitos

Priorizacao

assemae‘ s> Naional B VINISTERIO DA
Associacdo Nacional dos Servigos @ r(:e Suﬂdi SUST SAUDE

Municipais de Saneamento G OV ER N O FED®Y R KN




lanos Municipais de Residuos
Solidos Urbanos:

Condicao para ter acesso aos recursos da Uniao
Prioridades:

= Consorcios Intermunicipais;
= (Coleta Seletiva;
= (Cooperativas de Catadores;

= Gerenciamento Integrado dos Residuos
Solidos.
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Planos de Gerenciamento
de Residuos Solidos

Quem deve elaborar?
Geradores de residuos de:

Saneamento basico, industriais, saude,
mineracao, perigosos, classificados
como nao domiciliares pelo poder
publico, construcao civil, terminais de
transporte, atividades
agrossilvopastoris
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GOVERNO FEDERAL TITULARES DOS SERVICOS
eElaboracao do Plano de Saneamento Bas
«Definicao da modelagem da prestacao do

«Estabelecer e implementar a servico

politica federal de Saneamento «Fixacéo dos direitos e deveres dos usuarios

Basico _ 3 «Criacao de mecanismos de controle social

-Desenvolver e apoiar as acoes «Regulacao dos servicos: indicacao do 6rgao

de Estados, municipios e DF em regulador e forma de atuacéo

saneamento eInstituicao de sistema de informacodes sobre

«Elaborar o Plano Nacional de 0S Servicos

Saneamento Basico «Planejamento, regulacao e fiscalizacao

N _—

SOCIEDADE CIVIL
Controle social da politica publica
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GESTAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASI

A gestao envolve:

= O exercicio da titularida
= A prestacao dos servicos
= O planejamento
» Aregulacao

MINISTERIO DA
SAUDE

G



Planejamento
Art.19

O Plano podera ser especifico para cada
servigo, e sera compatibilizado e editado
pelo titular.

Deve ter no minimo:

| - diagnostico da situagao e de seus
Impactos nas condi¢cOes de vida

Il - objetivos e metas de curto, medio e longo
prazos para a universalizagao;

Il - programas, projetos e agcdes necessarias
para atingir os objetivos e as metas
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Planejamento

IV - acOes para emergéncias e contingéncias;

V - mecanismos e procedimentos para a
avallacao sistematica da eficiéncia e
eficacia das acoes programadas.

Os planos devem ser compativeis com os
planos das bacias hidrograficas;

- devem ser revistos periodicamente, pelo
menos a cada 4 (quatro) anos;

- devem englobar integralmente o territorio
do ente da Federacao que o elaborou.



Regulacao
Art. 15

Na prestacao regionalizada de servicos
publicos de saneamento basico, as atividades
de regulacao e fiscalizacao poderao ser
exercidas:

| - por 6rgao ou entidade de ente da
Federacao a que o titular tenha delegado o
exercicio dessas competéncias por meio
de convénio de cooperacao entre entes da
Federacao, obedecido o disposto no art.
241 da Constituicao Federal,;

Il - por consorcio publico de direito publico
Integrado pelos titulares dos servicos.
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Regulacao
Art. 21

Os Instrumentos da regulagao sao: alei do
titular, o regulamento da entidade
reguladora e o contrato.

O exercicio da fungao de regulagcao atendera
aos seguintes principios.

| - independéncia decisoria, incluindo
autonomia administrativa, orcamentaria e
financeira da entidade reguladora,;

Il - transparéncia, tecnicidade, celeridade e
objetividade das decisoOes.
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Art. 22 - Sao objetivos da regulacao:

>

>

| - estabelecer padroes e normas para a adequad
prestacao dos servicos e para a satisfacao dos us
Il - garantir o cumprimento das condicoes e metas
estabelecidas;

Il - prevenir e reprimir o abuso do poder economic
ressalvada a competéncia dos orgaos integrantes do
sistema nacional de defesa da concorréncia;

IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio
economico e financeiro dos contratos como a
modicidade tarifaria, mediante mecanismos que
induzam a eficiéncia e eficacia dos servicos e que
permitam a apropriacao social dos ganhos de

produtividade.
—\
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Regulacao
Art. 23

A entidade reguladora editara normas
relativas as dimensdes técnica,
economica e social de prestacao dos
Servicos.

A regulacao podera ser delegada pelos
titulares a qualquer entidade reguladora
constituida dentro dos limites do
respectivo Estado.
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Art. 23.
A entidade reguladora editara normas relativas as dimensoes
técnica, economica e social de prestacao dos servicos, que
abrangerao, pelo menos, os seguintes aspectos:

>

>
>

v

vVvVvyVyYVYyY

v

| - padroes e indicadores de qualidade da prestacao dos
servicos;

Il - requisitos operacionais e de manutencao dos sistemas;
lll - as metas progressivas de expansao, qualidade e prazos dos
servicos;

IV - regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os
procedimentos e prazos de sua fixacao, reajuste e revisao;

V - medicao, faturamento e cobranca de servicos;

VI - monitoramento dos custos;

VIl - avaliacao da eficiéncia e eficacia dos servicos prestados;
VIl - plano de contas, informacao, auditoria e certificacao;

IX - subsidios tarifarios e nao tarifarios;

X - padroes de atendimento ao publico e mecanismos de
participacao e informacao;

Xl - medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive
racionamento;
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Art.23

» § 10 Aregulacao de servicos publicos de saneamento

basico podera ser delegada pelos titulares a qualquer
entidade reguladora constituida dentro dos limites do
respectivo Estado, explicitando, no ato de delegacao da
regulacao, a forma de atuacao e a abrangéncia das
atividades a serem desempenhadas pelas partes envolvidas.

§ 20 As nhormas a que se refere o caput deste artigo fixarao
prazo para os prestadores de servicos comunicarem aos
usuarios as providéncias adotadas em face de queixas ou de
reclamacoes relativas aos servicos.

§ 30 As entidades fiscalizadoras deverao receber e se

manifestar conclusivamente sobre as reclamacoes que, a
juizo do interessado, nao tenham sido suficientemente
atendidas pelos prestadores dos servicos.
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Regulacao

Art. 24

» Em caso de gestao associada ou
prestacao regionalizada dos
servicos, os titulares poderao
adotar os mesmos criterios
economicos, sociais e técnicos da
regulacao em toda a area de
abrangéncia da associacao ou da
prestacao.
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Art. 25

» Os prestadores de servicos publicos de saneamento

basico deverao fornecer a entidade reguladora todos
os dados e informacoes necessarios para o
desempenho de suas atividades, na forma das normas
legais, regulamentares e contratuais.

§ 10 Incluem-se entre os dados e informacoes a que
se refere o caput deste artigo aquelas produzidas por
empresas ou profissionais contratados para executar
servicos ou fornecer materiais e equipamentos
especificos.

§ 20 Compreendem-se nas atividades de regulacao
dos servicos de saneamento basico a interpretacao e a
fixacao de critérios para a fiel execucdo dos
contratos, dos servicos e para a correta administracao
de subsidios.
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Art. 26
» Devera ser assegurada publicidade aos relatorios, estudos,
decisoes e instrumentos equivalentes que se refiram a
regulacao ou a fiscalizacao dos servicos, bem como aos

direitos e deveres dos usuarios e prestadores, a eles
podendo ter acesso qualquer do povo, independentemente
da existéncia de interesse direto.

» § 10 Excluem-se do disposto no caput deste artigo os
documentos considerados sigilosos em razao de interesse
publico relevante, mediante prévia e motivada decisao.

§ 20 A publicidade a que se refere o caput deste artigo
devera se efetivar, preferencialmente, por meio de sitio
mantido na rede mundial de computadores - internet.

—_\
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Art. 27

» E assegurado aos usuarios de servicos pUublicos de
saneamento basico, na forma das normas legais,
regulamentares e contratuais:

» |- amplo acesso a informacoes sobre os servicos
prestados;

» |l - prévio conhecimento dos seus direitos e deveres
e das penalidades a que podem estar sujeitos;

» |l - acesso a manual de prestacao do servico e de

atendimento ao usuario, elaborado pelo prestador e

aprovado pela respectiva entidade de regulacao;

IV - acesso a relatorio periodico sobre a qualidade

da prestacao dos servicos.
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Sustentabilidade economico-

financelra
Art. 29.

Os servicos publicos de saneamento basico
terao a sustentabilidade econémico-financeira
assegurada, sempre que possivel, mediante
remuneracao pela cobranca dos servicos:

| - de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario: preferencialmente na forma de
tarifas e outros precos publicos, que
poderao ser estabelecidos para cada um
dos servicos ou para ambos conjuntamente;

Il - de limpeza urbana e manejo de residuos
sOlidos urbanos: taxas ou tarifas e outros
precos publicos, em conformidade com o
regime de prestacao do servico ou de suas
atividades;
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Sustentabilidade econOmico-

financelra

A instituicao das tarifas, precos publicos e tax
para os servicos de saneamento basico
observara as seguintes diretrizes:

| - prioridade para atendimento das funcdes
essenciais relacionadas a saude publica;

Il - ampliacao do acesso dos cidadaos e
localidades de baixa renda aos servicos;

lll - geracao dos recursos necessarios para
realizacao dos investimentos, objetivando o
cumprimento das metas e objetivos do
servico;

IV - inibicao do consumo supérfluo e do
desperdicio de recursos;
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Sustentabilidade econOmico-
financelira

V - recuperacao dos custos incorridos na
prestacao do servico, em regime de
eficiéncia;

VI - remuneracao adequada do capital
investido pelos prestadores dos servicos;

VIl - estimulo ao uso de tecnologias
modernas e eficientes, compativeis com
os niveis exigidos de qualidade,
continuidade e seguranca na prestacao
dos servicos;

VIII - incentivo a eficiéncia dos prestadores
dos servicos.
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Art. 30 “compete aos
municipios”

* Inciso V “organizar e prestar,
diretamente ou sob regime de
concess@o oU permissdo, os
servicos publicos de interesse
local, incluido o de transporte
coletivo, que tem carater
essencial” Constituicio Federal, 1988
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Sustentabilidade econOmico-
financeira

Art. 35.

As taxas ou tarifas decorrentes da prestacao de
publico de limpeza urbana e de manejo de resid
solidos urbanos devem levar em conta a adequad
destinacao dos residuos coletados e poderao cons

| - o nivel de renda da populacao da area atendida;

Il - as caracteristicas dos lotes urbanos e as areas q
podem ser neles edificadas;

Ill - o peso ou o volume médio coletado por habitant
por domicilio.

assemae‘ Fac s B i B MINISTERIO DA %\
RAssociagao Nacional dos Servicos @ (Te SCI(JdL SUS SAUDE

Munici pais de Saneamen to G OV ER N O FE DY R &N




.

MODELOS DE GESTAO

DIRETA E ASSOCIADA
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Direta
Centralizada

3 Entidade da
Orgao ou Indireta doLi

entidade do Direta . * Autarquia
titular, Descentralizada Lei * Empresap
consorcio ) E]rig?;esa
ublico ou
Direta . pentidade = Fundacao
¢ Titular : Terc
(exclusiva) conveniada Autarguia
de outro Contrato de : Emprgsa publi
ente Concesséao e Empresa de ec
federado do ] ou de e Empresa privad
mesmo Indireta Permissao e Consoércio de e

PAGINA 23 estado e Sociedade de

Especifico

Autorizacéao Cooperativa de
Associacao de u

Associada Contratos de

i Consércio e Consércio Pab
Direta
de Programa

Entidade de En
Consorciado
e Autarquia
e Empresa publica

Contratos de
Consorcio e
de Programa

Consorcio Orgao ou e Empresa de economia
Publico entidade de e Fundacéo
Ent cada titulgr, _Terceiros
(Entes Consércio Associada | contratos de | e Autarquia
Associada Consorciados) Publico Indireta Consorcio e e Empresa publica
. ou de e Empresa de economia
(compartilhada) entidade Concessao e Empresa privada
conveniada ou e Consorcio de empre
de outro Permissao e Sociedade de

ente Especifico

consorciado

Contrato de
Consorcio e
Autorizacao

7Entidad
e — Convenio de i
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GESTAO DIRETA DO SERVICO PELO MUNICIPIO

GESTORE O TITULAR

O municipio é o0 responsavel direto e exclusivo pela
organizacao e gestao dos servigos publicos de interesse local
em todas as acoes.

:> O planejamento é fung¢ao indelegavel a terceiros

PRESTACAO DIRETA DO SERVIGO = MAIS RACIONAL E
@ ADEQUADA

Prestagao direta centralizada e Prestacao direta
descentralizada

criagio e
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Prestacao direta descentralizada

O Poder Publico outorga a responsabilidade pela prestacao
dos servicos municipais a entidades de sua administracao
Indireta.

Como autarquia ou fundacao publica (autarquia especial),
criadas e disciplinadas por lei especifica e seu regulamento e
regidas pelo Direito Publico em todos os aspectos.

Também podem ser instituidas como empresa publica ou
sociedade de economia mista, cujo ato de criacao (Decreto,
escritura publica e estatuto ou contrato social) depende de lei
especifica.
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Empresa publica ou sociedade de economia
mista ou de capital misto:

Objetivos, area, condicdes e limites de atuacao, condicoes
de participacdo do Municipio no capital e na gestao da
empresa.

Exclusivamente para a prestacdo de servicos publicos =
Direito Privado (contabilidade, financas, regime de pessoal,
societarias, etc.)

+

Direito  Publico  Administrativo  (licitacdes  publicas,
contratacdo de pessoal por concurso publico, controle
externo pelo tribunal de contas, regulacao e fiscalizacao dos
Servicos, etc.).
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PRESTACAO INDIRETA DO SERVICO

delegacao integral ou parcial de suas atividades a

entidades que nao integram a administracao do
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GESTAO ASSOCIADA DO SERVICO

GESTOR ENTES CONSORCIADOS OU
CONVENIADOS

Melhores condic¢Oes juridicas, administrativas e técnicas.
GESTAO ASSOCIADA POR CONSORCIO PUBLICO

O consoarcio publico é uma associacao publica
Estabelecer relacdes de cooperacao federativa, inclusive a
realizacdao de objetivos de interesse comum

e

pessoa juridica de direito publico e natureza autarquica

) ou
pessoa juridica de direito privado

EZS
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Associada direta do servigo por conseércio
publico
cada municipio pode transferir ao consaércio todos ou alguns
dos servicos (p. ex.. todo o abastecimento de agua) ou
somente de determinadas atividades ou etapas desses
servicos (p. ex.: implantacao e operacao de estacao de
tratamento de dgua ou de esgoto ou de aterro sanitario).

$

contratos de programa = individualizados por municipio
consorciado, especificos para cada servico e regulacoes.
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CONTRATO DE PROGRAMA

Instrumento pelo qual devem ser constituidas e reguladas as
obrigacbes que um ente consorciado, tenha para com
consaércio publico, no ambito da prestacao de servicos publicos
mediante gestdo associada, e poderd ser celebrado por
dispensa de licitacao.
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Associada indireta do servigo por consaércio
publico

- mediante delegacao, por meio de licitacao e contratos de
concessao ou permissao. Os contratos de concessao ou
permissao poderéao ser individuais para cada municipio e/ou
por servico, ou poderao ser coletivos (um contrato em nome
dos municipios consorciados) no caso de caracterizar
prestacao regionalizada.

e contratos de programa com entidades prestadoras dos
servicos (autarquia, empresa publica ou sociedade de
economia mista).

e autorizacao a associacao ou cooperativa de usuarios.
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Consorcio
Plblico

!

Contratos de Programa

Municipio B
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Modelo intermunicipal por consodrcio publico

Consorcio C:r:tr?;?n‘ie Autarquia do
Publico | Municipio A
\ﬁ
A A
Municipio... Municipio C Municipio B Municipio A
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Contratos de
Consorcio  \ Programa Autarquia do
Plblico individuais Municipio A
Municipio... Municipio C Municipio B Municipio A
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GESTAO ASSOCIADA POR CONVENIO
DE COOPERACAO

Associacao de dois municipios para a regulacao e
fiscalizacao ou a prestacao de servico publico.

Neste caso o0 Municipio pode transferir a
prestacao integral ou parcial do servico a uma
entidade prestadora — autarguia ou empresa,
formalizada por meio de contrato de programa,
caracterizando sempre uma forma de associacao
Indireta.
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Modelo A
Organizacao intermunicipal por convénio de cooperacao

Esta solucdo é mais agil e menos burocratica de se implantar
do que o consorcio publico, pois exige apenas a celebracao
individualizada de atos bilaterais de convénio de cooperacéao e de
contrato de programa.

Convénnio de
Municipio A Cooperagdo Municipio B

w

Contrato de

Autarquia do
< Programa

Municipio A
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Modelo B
De modo similar ao modelo A, este modelo configura a o
da prestacdo dos servicos entre trés ou mais municipios
cooperativa. Neste caso, cada municipio celebra convénio de coc
bilateral com o municipio cuja autarquia ou empresa municipa
prestador de servicos de saneamento basico para os demais.

Convénnio de Convénnio de
Municipio B Cooperacdo —» Municipio A Cooperacdo —»

| '

Contrato de
Programa

Contrato de
Programa

Autarquia do
Municipio A
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ORGANIZACAO
ADMINISTRATIVA
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ORGANIZAGAO ADMINISTRATIVA

a) definir o tipo de gestao do servico;
b) definir e Instituir ou designar o ente
responsavel pela regulacao e fiscalizacao
executiva do servico,

c) definir a forma de prestacao do servico, se sera

direta ou indireta;
d) definir e elaborar os instrumentos juridicos

legais e administrativos;
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e) constituir o orgdo ou entidade municipal que sera
responsavel pela prestacao direta do servico ou se
integrar ao consorcio publico ao qual sera outorgada
esta responsabilidade, ovu;

f) formalizar o contrato de programa, no caso de opcao
pela forma de prestacdo indireta, atraves do consorcio
publico, ou;

g) formalizar o convénio de cooperacao e o contrato de
programa, no caso de opcao pela forma de prestacao
Indireta,

]
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h) realizar o processo de licitacao e formalizar o contrato de
CONCessSaon ou permissao, no caso de opcao pela prestacao
Indireta do servico (ou de parte dele);

1) formalizar a autorizacdo para a prestacao do servico por
associacao ou cooperativa de usuarios em localidade de
pequeno porte.

]
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PRESTACAO INTEGRADADA DOS SERVICOS
DE SANEAMENTO
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Integracdo dos Servicos de Agua e Esgoto

Sao integradores os elementos da prestacao dos servigcos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitarios, tanto do
ponto de vista gerencial administrativo e técnico, como do ponto
de vista operacional e estrutural.

« reduzir o custo agregado dos dois servicos e seu reflexo na
modicidade tarifaria;

« melhorar as condi¢cbes de viabilidade e sustentabilidade dos
Servigos;

« promover uma politica de subsidios tarifarios e de acesso aos
servicos mais justa e flexivel; e/ou

« acelerar as metas de universalizacdo e/ou de melhoria da
gestao.
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Integracéo dos Servicos de Agua, Esgoto e Aguas Pluviais

Podendo ser integralmente compartilhado com o do servico de
esgotamento sanitario, ndo requerendo estrutura administrativa
especifica. Se 0 municipio adotar regime de cobranca de taxa
pela prestacao/disposicao deste servico, as respectivas
atividades (cadastro, lancamento e arrecadacao) podem ser
Integradas no sistema de gestdo comercial dos servicos de
agua e esgoto.

No Estado de Sao Paulo, na cidade de Penapolis, a autarquia
de saneamento basico — DAEP, e outros servicos, no estado e,
também, em outros estados, demonstram que € factivel e
economicamente viavel a prestacdo integrada deste com o0s
demais servicos de saneamento basico.
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Em Santo André o servico de drenagem e
manejo de aguas pluviais tem estrutura
propria e é operado Iintegralmente pelo
Servico Municipal de Saneamento Ambiental
(SEMASA), incluindo a execucao de grandes
Infraestruturas. O custeio deste servico é
parcialmente coberto pela cobranca de taxa
de drenagem e pelo subsidio interno com
receitas dos servicos de agua e esgoto.
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Em Muriaé as atividades de drenagem e
manejo de aguas pluviais integram o0
sistema de esgotamento sanitario e pluvial,
gue é gerido e operado por uma estrutura
comum pelo Departamento Municipal de
Saneamento Urbano (DEMSUR). O servico
é custeado integralmente pela receita de
tarifas de esgotamento sanitario, exceto
eventuails grandes intervencboes de
macrodrenagem, que sao subvencionadas
pelo orcamento mun|C|paI ou da Uniao.
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Integracdo dos Servicos de Agua, Esgoto e
Residuos Sélidos

Nem todos 0s municipios tém politica de
cobranca pela disposicao e prestacdo dos
servicos de manejo de residuos solidos. As
economias obtidas com a Integracao da
prestacao destes servicos, juntamente com uma
adequada politica de cobranca pela disposicao e
prestacao dos mesmos, possibilitam melhorar as
condicOes de sua sustentabilidade econdmica.
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SUSTENTABILIDADE
ECONOMICA
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ASPECTOS FUNDAMENTAIS DA
SUSTENTABILIDADE

Paginas 30,53

- Escolha do modelo de gestdo mais adequado e a eficacia e
eficiéncia na sua implementacdo = alcance e manutencéo
da sustentabilidade.

“Art. 29 da Lel e o Art. 45 do Decreto: remuneracao pela
cobranca dos servicos:

| - abastecimento de agua e de esgotamento sanitario;

Il - limpeza urbana e de manejo de residuos solidos urbanos
e,

lll - manejo de aguas pluviais urbanas.

|
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§ 19. Observado o disposto nos incisos | a Ill do caput
deste Artigo , a Instituicao das tarifas, precos publicos e
taxas para os servicos de saneamento basico observara
as seguintes diretrizes:

| - prioridade para atendimento das funcOes essenciais
relacionadas a saude publica;

Il - ampliacdo do acesso dos cidadaos e localidades de
baixa renda aos servicos;

lll - geracao dos recursos necessarios para realizacao
dos investimentos, objetivando o cumprimento das

metas e objetivos do servico;
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- Inibicdo do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos;

V - recuperacao dos custos incorridos na prestacdo do servico, em regime
de eficiéncia;

VI - remuneracao adequada do capital investido pelos prestadores dos
Servicos;

VIl - estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis
com oS niveis exigidos de qualidade, continuidade e seguranca nha
prestacao dos servicos;

VIII - incentivo a eficiéncia dos prestadores dos servicos.

§ 22 Poderao ser adotados subsidios tarifarios e nao tarifarios para os
usuarios e localidades que nao tenham capacidade de pagamento ou
escala econOomica suficiente para cobrir o custo integral dos servigos.”
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Tarifa social

Tarifa social ou subsidio tarifario representa a implementacao
de precos menores do que a tarifa normal aplicada aos
usudrios residenciais, geralmente vélidas até um determinado
consumo maximo, a que tem direito os consumidores que
comprovarem baixa renda.

A selecdo desses consumidores pode ser feita por
cadastramento junto ao prestador do servico, com base em
parametros representativos que caracterizem a baixa renda
familiar (por exemplo: area e padrao do imével, beneficiario de
programas assistenciais do Governo Federal.
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FORMAS DE COBRANCA
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Regime de prego publico

A tarifa é uma espécie de preco publico
geralmente cobrada em contraprestacao do
servico publico.

Regime tributario

Remuneracao da prestacao de servicos
publicos € o de cobranca de taxas, e o da
contribuicao de melhoria para recuperacao de
Investimentos em suas infraestruturas.
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Regime de cobrang¢a conforme:
0 tipo de servigo

ou/e

conforme o regime e forma de
prestacao dos servicos

Intermunicipa Nacional
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REGULACAO
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ASPECTOS FUNDAMENTAIS DA REGULAGCAO

Paginas 32 e 50

Eficacia regulatéria = principios de “independéncia decisdria,
Incluindo autonomia administrativa, orcamentaria e financeira
da entidade reguladora” e de “transparéncia, tecnicidade,

celeridade e objetividade das decisdes”.
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Art. 22. Sao objetivos da regulacao:

|. estabelecer padroes e normas para a adequada prestacao
dos servi¢os e para a satisfacao dos usuarios;

Il. garantir o cumprimento das condicbes e metas
estabelecidas;

Ill. prevenir e reprimir o abuso do poder economico;

V. definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio economico e
financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria.
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Orgédos e Entidades de Regulagéo

a) diretamente, por meio de ente regulador vinculado a
administracao municipal,

b) indiretamente, mediante delegacao por convénio de
cooperacao.
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USUARIOS
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Art. 27. E assegurado aos usuarios de servicos
publicos de saneamento basico, na forma das
normas legais, regulamentares e contratuais:

|. amplo acesso a informacOes sobre 0s servicos
prestados;

Il. previo conhecimento dos seus direitos e deveres
e das penalidades a que podem estar sujeitos;

lll. acesso a manual de prestacao do servico e de
atendimento ao usuario, elaborado pelo prestador e
aprovado pela respectiva entidade de regulacao;

V. acesso a relatorio periodico sobre a qualidade
da prestacao dos servicos.
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PLANEJAMENTO
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Pagina 56

A Lei n? 11.445, de 2007 = elemento determinante
entendido como o0 conjunto de atividades de
identificacdo, qualificacao, quantificacdo, organizacao e
orientacao de todas as ac¢bes, por meio das quais um
servico publico deve ser prestado ou colocado a
disposicao de forma adequada e, consequentemente,
definindo o modelo de gestao a ser adotado, incluindo o
sistema de regulacéo.

a) diagnosticar a situacao;

b) estabelecer objetivos e as metas;

c) definir escalas e niveis de integracao;

d) definir as prioridades das acoes;

e) monitorar, controlar e fiscalizar a gestao dos servigos,
em especial a sua prestacao.
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Contextualizacao historica.

COMO CHEGAMOS LA? ONDE ESTAMOS?

PLANEJAMENTO

Aplicacdo das politicas e execucdo dos planos Elaboracdo de diagnostico.

ONDE QUEREMOS OU PRECISAMOS CHEGAR?

Hlaboracdo de politicas e plano.
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PRINCIPIOS DO PLANEJAMENTO

 Universalidade:

Garantia de acesso aos servicos a todos.

o Integralidade das acgoes:

Garantia de prover todas as diversas
modalidades e etapas dos servicos.
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PRINCIPIOS DO PLANEJAMENTO

. Equidade:

Garantia do uso em nivel igual de qualidade dos
beneficios pretendidos ou ofertados a toda a
populacao, sem qualquer tipo de discriminacao ou
restricao de carater social ou econdémico.

e Participacao e controle Social:

Garantia da criacdo de canais de acesso a
informacdo e estimulo a participacdo social na
gestao dos servicos;
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PRINCIPIOS DO PLANEJAMENTO

e Promocao da Saude Publica:

Considerar a saude como fator determinante.

« Promocéo da Educacéo Sanitaria e Ambiental:

Promover a conscientizacao individual e coletiva.
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e Orientacao pelas Bacias Hidrograficas:

O diagnostico e o plano municipal de
saneamento basico devem orientar-se,
preferencialmente, pelas bacias hidrograficas
em gue municipio esta inserido, assumindo
uma Vvisao integradora para a concepcao e
Implantacao das solucoes de saneamento
basico, visando a que estes servicos e as
relacoes do homem com o meio ambiente
sejam pautadas pela melhoria e preservacao
da qualidade dos corpos de agua;;
—\
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PRINCIPIOS DO PLANEJAMENTO

e Sustentabilidade:

Os municipios devem  considerar, no
planejamento dos servicos e na concepcao dos
sistemas de saneamento basico, solucdes
tecnologicas e de gestdo adequadas, visando
garantir seguranca, qualidade e sustentabilidade
das politicas e das solucdes adotadas, e suas
compatibilidades com as condicoes -culturais,
socioecondmicas, administrativas, demograficas
e ambientais;
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PRINCIPIOS DO PLANEJAMENTO

« Adocao de tecnologias adequadas:
Tecnologias apropriadas para a realidade
local.

* Protecao Ambiental:

Incluindo a preservacao e a restauracao de
referenciais historicos e culturais;
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Adotar modelos de organizacao e formas de
prestacao dos servicos publicos de
saneamento basico que, atendendo aos
requisitos legais, ao interesse publico e as
demandas da populacao, fortalecam a
gestao publica e sejam as mais adequadas,
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DIRETRIZES DO PLANEJAMENTO

. Prestacao dos servicos = busca
produtividade e melhoria da qualidade;

* Regularidade, continuidade, eficiéncia, qualidade, atualidade,

permanente da maxima

generalidade e modicidade dos custos;

« Adocao de padroes de producao

e consumo de bens e
servicos e de expansao urbana, compativeis com os limites da
sustentabilidade ambiental e socioecondmica, como elementos

norteadores das acbes de saneamento basico; e

 Realizacao de avaliacOes e divulgacbes sistematicas de
Informacdes sobre a evolucao de indicadores de saneamento

basico e ambiental.
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O processo de planejamento = dois nivels:

Plano Municipal de Saneamento Basico, de natureza
abrangente, de cardter analitico da situacao existente
(diagnéstico) e prospectivo da situacao futura desejada,
propositivo dos objetivos e metas e dos programas, projetos e
ac0es necessarias para alcanca-los, constituindo-se ainda em
Instrumento vinculante para o Poder Publico titular na
organizacao e na prestacao dos servicos.

Em segundo nivel estd o plano de gestao dos servicos, de
carater executivo e estratégico das acdOes administrativas e
técnicas, constituindo-se no instrumento orientador da prestacao
dos servicos para 0sS gestores e na base material da sua
regulacdo normativa e da fiscalizacao.
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PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Pagina 57

A competéncia para a elaboracdo do plano é do municipio titular dos
servigos, isoladamente ou em conjunto com outros municipios, por meio de
consaércio publico.

O Plano Municipal ou Intermunicipal de Saneamento Basico deve contemplar
um horizonte de pelo menos vinte anos, estendidos a cada revisao periédica,
e abranger os conteudos minimos definidos na Lei n? 11.445, de 2007
(art.19) e Resolucdo Recomendada n¢ 75, de 2009, do Conselho das
Cidades, além de estar em consonancia com os planos diretores municipais,
com os objetivos e as diretrizes dos planos plurianuais (PPA), com os planos
de recursos hidricos, e com a legislacao ambiental, de saude e de educacao,
entre outras.
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V. Politica I1l. Ambiental

IV. Institucional
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Elementos Essencials do Plano de Saneamento Basico

e Diagnéstico situacional dos servicos, incluindo avaliagao
dos aspectos juridico-institucionais, técnicos e
operacionais, socioecondmicos, econdmico-financeiros
e, N0oS casos de gestao associada ou de nucleos urbanos
dispersos, dos aspectos geograficos e logisticos envolvendo
0s elementos integradores das diversas localidades, e
demais peculiaridades regionais.

Intermunicip
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Elementos Essenciais do Plano de Saneamento Basico

e concepcao dos cenarios de implantacdo do plano no ambito local ou
regional, conforme indicar o diagnéstico;

e realizacdo dos estudos de viabilidade técnica e econdmica dos cenarios
concebidos e avaliacdo econdmica de longo prazo;

 definicao do cenario que configura, conforme os estudos de viabilidade,

0 modelo de gestdo mais adequado em termos de exequibilidade,
viabilidade, sustentabilidade e eficiéncia técnica e econOmica e de

eficacia das acoes.
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DIAGNOSTICO
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Situacao dos setores
inter-relacionados
como saneamento:
desenvolvimento
urbano e habitacgao,
meio ambiente,
recursos hidricos,
saude, entre outros.

Infraestrutura Técnico-Participativo
atual do sistema
de manejo de
aguas pluviais.

Infraestrutura
atual do sistema
de manejo de
residuos solidos.

) J ) iagao e Estruturagio
w_ A3 de Servigos Municipais
\ e Intermunicipai

s
de Saneamento Basico

Aspectos
socioeconomicos,
culturais,
ambientais e de
infraestrutura.

DIAGNOSTICO
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de Saude

Politica e gestao
dos servigcos de
saneamento
basico no
municipio.

Infraestrutura

atual do sistema

de

abastecimento

Infraestrutura
atual do sistema
de esgotamento

sanitario.
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Conteudo basico do diagnéstico

Pagina 94

a) Informacao basicas do municipio, tais como:
e |localizacao;

e histérico do municipio;

e areas do municiplo;

e Infraestrutura urbana,;

e aspectos geograficos e ambientais;
e demografia; e

e hidrografia;

Criagio e Estruturagio _—_—‘ N\ Fundaggo ’ 128
asmonuncins  JSSEMAE s Noconal  susmm INISTERIO DA
Associogdo Nacional dos S . de Saude
Municipais de Sanearr
v Assoc os Servicos
Mur ecame

”»
SAUDE
G OV ERNO FEDERAKNM

S de Saude - DRAVWE AT e e TR TR
G _O R _N_O E & O R__b




b) Diagnéstico da organizacao e da prestacao de servigos

e |evantamento e analise da legislacdo, das normas
regulatérias e outros atos juridico-administrativos sobre a
organizacao e a prestacao dos servicos, inclusive contratos
de delegacéo;

e identificacdo e descricao das formas de prestacao e do(s)
prestador(es) dos servicos;

e estrutura funcional do(s) prestador(es) dos servicos;

e descricao dos sistemas de agua e esgotamento sanitario
existente, inclusive capacidades potenciais instaladas;

e avallacao da atual demanda total de 4gua e de

esgotamento sanitario;
Al A
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e guantificacao e caracterizacdo dos usuarios por categoria —
guantidade de ligacdes e de economias de agua e de esgotos,
totais atendidas e totais micromedidas (hidrometradas);

e avaliacao do consumo e faturamento;

e avaliacao da inadimpléncia e atualizacao cadastral;

e avaliacao da infraestrutura de atendimento ao publico;

e sistema de cobranca: tabela de tarifas ou de taxas e de
precos dos servigos complementares e acessaérios cobrados;

e andlise econOmica e financeira dos ultimos quatro anos,
destacando: a evolucao das receitas e das despesas e 0S
Investimentos realizados por servico;

c) Definicdo dos cenarios para a (re)organizacao e/ou
(re)estruturacao da prestacao dos servigos.
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Estudo de Viabilidade Técnica e Econdmico-Financeira
dos Servigos
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Andlise prospectiva dos aspectos técnicos e econdémico-financeiros para
0S cendrios da (re)organizacao e/ou (re)estruturacdo da prestacao dos
servicos no curto, médio e longo prazo, considerando o horizonte
temporal do plano de saneamento bdasico ou, se inexistente, de pelo
menos vinte (20) anos:

e Estudo populacional,

e Estudo das demandas;

e Definicdo de critérios e parametros para estabelecimento dos objetivos
e das metas de universalizacao do atendimento;

e Anidlise da capacidade e horizonte de atendimento das unidades
existentes;

e Projecao de cenarios para ampliacdo e/ou otimizacao dos sistemas
existentes;
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e Analise da sustentabilidade técnica e econdmico financeira

para 0s cendrios de gestao propostos;
e Realizacdo de -consulta e audiéncia publica para
apresentacao dos estudos e das propostas dos modelos de

gestao em estudo;
e Definicao do modelo de gestao dos servicos a ser

(re)organizado e/ou (re)estruturado.

Os resultados deste estudo devera indicar o modelo mais
adequado para a (re)organizacao dos servicos e, se 0 caso,
definir o regime e a forma mais adequada de prestacdo, se
direta ou indireta e se municipal (autarquia ou empresa
publica) ou intermunicipal (consércio publico ou convénio de
cooperacao).
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PLANO DE GESTAO DOS SERVICOS

Embora nao seja instrumento previsto na Lei n°
11.445, 2007, € uma ferramenta de planejamento
de carater executivo e estratégico das acoes
administrativas e tecnicas, constituindo-se no
Instrumento orientador da prestacao dos servicos
para os gestores e prestadores e para instituicao da
base normativa da sua regulacao e fiscalizacao.
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CRIACAO DOS SERVICOS DE
SANEAMENTO
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DIFICULDADES NA CRIACAO DE SERVICOS DE
SANEAMENTO BASICO
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1. Iniciativa do Poder Publico local,

2. Planejamento;

3. Planos:

a) decisdo dos atores politicos;

b) motivacao ;

c) capacidade tecnica e condicbes administrativas e

flnanceiras;
y |
Hg\.

d) sensibilizacao e mobilizacao da sociedade.
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ROTEIRO BASICO PARA CRIACAO DO SERVICO

MUNICIPAL
- Estudo de viabilidade (diagnéstico e analise técnica e
economico-financeira);

- Definicdo do modelo de gestdo mais adequado para o
municipio;

— Prestacao direta por meio de autarquia municipal (ou

de empresa publica), o Executivo Municipal:

- Elaboracao do projeto de lei de criacao do Servico Municipal
de Saneamento Basico;

- Designar a instituicao do ente regulador dos servicgos;
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- Apds aprovacao da lel pela Camara:
e N0 caso de Autarquia, nomeacao dos ocupantes de
cargos

e N0 caso de empresa publica, indicacao dos profissionais ;

- Apés a constituicdo formal da autarquia ou da empresa
publica (inscricdio nos organismos competentes) e
abertura de conta bancaria proépria, transferéncia dos
recursos orcamentarios (autarquia) ou a integralizacao
do capital inicial (empresa publica).

- Regulamento interno;
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- Elaborar, junto ou colaborando com o ente regulador, o0 Regulamento dos
Servicos de Saneamento Basico, submetendo-o a aprovacao do Executivo,
por meio de Decreto;

Estrutura de pessoal;

- Elaborar propostas de suplementagao orcamentaria para o exercicio em
Curso;

- Realizar a capacitacao dos servidores;
- Obter os licenciamentos diversos, observada as legislacoes pertinentes;
- Planos;

- Execucao;

- Avaliacao.
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Implantar : SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMACOES DO
SANEAMENTO BASICO

a)caracterizacdo geral do municipio — informacdes sobre:
localizacdo, aspectos geograficos (areas urbana e rural,
topografia, hidrografia; aspectos demograficos; aspectos
urbanisticos; aspectos econdmicos e sociais (renda media,
receita/despesa do municipio, IDH, oObitos e internacgoes,
organizacoes sociais; etc.;

b)gestao institucional,

c)gestao administrativa;

d)gestao financeira, contabil e patrimonial;

e)gestao comercial/tributaria;

f)gestao técnica e operacional.
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AMBIENTE

ARMAZENAMENTO
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PROCESSO DE CONSTITUICAO DE SERVICOS
INTERMUNICIPAIS

Pagina 101

A constituicao de um consdércio publico tem como ponto de
partida a manifestacao soberana de cada ente federativo da
Intencao de consorciar-se com outros entes.

Por esta razao, a Leil Federal n2 11.107, de 2005, estabelece que
“0 consadrcio publico serd constituido por contrato cuja celebracéao
dependerd da prévia subscricao de protocolo de intengcbes” (art.
32

O Protocolo de Intengcbes transforma-se juridicamente em
contrato de constituicao do consaércio publico.
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Protocolo de Intengdes

E o principal instrumento de constituicdo de um consdércio e estabelece, em
conformidade com a Lei n? 11.107, de 2005, os aspectos juridicos e
institucionais do novo modelo de gestao dos servicos de saneamento que
estad sendo implantado, tais como: natureza juridica, objetivos, direitos dos
usuarios dos servigos, estrutura organizacional, competéncias, atribuicoes,
procedimentos para o funcionamento dos érgaos do consoércio e para as
relacO0es entre o0 consarcio e 0s entes consorciados.

As relacbes entre o consércio e cada municipio consorciado seréo
reguladas por meio de contratos de programa e contratos de rateio.
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Contrato de Rateio

O contrato de rateio e/ou as normas de regulacdo dos
servicos definirdo, complementarmente ao que estabelecer o
Estatuto, que deverao observar o0s principios de
transparéncia, objetividade e equidade.

Os critérios de rateio poderao ser variaveis em razao da
participacdo ou fruicho de cada ente consorciado na
atividade, servico ou obra, da populacao beneficiaria, das
condigOes de prestacao dos servigos, dos niveis de subsidios
aos usudrios dos servicos admitidos pelo ente consorciado,
etc.
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Etapas para constituicao do consércio
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Etapa 1 - Elaboragdo dos Diagnésticos Situacionais e
Estudos de Viabilidade;

Etapa 2 - Elaboracao do Protocolo de Intencoes;

Etapa 3 - Processo de convencimento e adesao dos
municipios;

Etapa 4 - Ratificagcao do protocolo de Intencbes pelo poder
legislativo.
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Etapas do Processo de Implantagao do

Consaércio
Pagina 107

Estatuo social
Contrato de Rateio

Etapa 1 - Instituicao dos érgaos decisorios;

Etapa 2 - Estruturacédo do orgao executivo administrativo
e operacional,

Etapa 3 - Contrato de programa.
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