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77 MUNICÍPIOS ÁGUA E 
ESGOTO

PRESTADOR CORSAN

19 MUNICÍPIOS ÁGUA E 
ESGOTO

PRESTADOR AUTARQUIA/SECRETARIA 
MUNICIPAL (COMUSA, SEMAE, SAMAE, 

DAEB, ...)

39 MUNICÍPIOS RESÍDUOS 
SÓLIDOS

1 MUNICÍPIO DRENAGEM 
URBANA

Consórcio intermunicipal 
fundado em 2019



PASSO 1

OBRIGATORIEDADE
(precisa ser regulado)

PASSO 2

VONTADE
(executivo precisa 

querer)

PASSO 3

DIAGNÓSTICO
(qual a situação)

PASSO 4

BENCHMARKING
(como está 

funcionando)

PASSO 5

NORMA
(manual)

PASSO 6

FISCALIZAR
(fiscalização 
educativa)

PASSO 7

PRECIFICAR
(quanto custa tudo 

isso)

PASSO 8

ROTINA
(programar presente 

e futuro)

CAMINHO DA REGULAÇÃO NA AGESAN-RS
(todos passos com mobilização socioambiental)

LEI      CONTRATO                                VISTORIA E DOCUMENTOS                           AGÊNCIAS

CHECK LIST             ATO FORMAL                              TABELAS         CRONOGRAMA



PLAN DO

CHECK ACT

PLAN – PLANEJAR
Elaboração do PMSB

DO - FAZER
Contrato com prestador ou 
serviço municipal

ACT - AGIR
Lei do PMSB e definição da 
política urbana de 
saneamento

CHECK - ANALISAR
Acompanhamento da
Reguladora e Fiscalizadora

CICLO PDCA

Fonte: GONZALEZ, 2022.



PLANEJAMENTO (PLAN)

PLANO DIRETOR URBANO AMBIENTAL

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO
PLANO SETORIAL DE DRENAGEM URBANA

PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESÍDUOS
PLANO SETORIAL DE ABASTECIMENTO DE ÁGUA
PLANO SETORIAL DE ESGOTAMENTO SANITÁRIO

PLANO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE
PLANO DE BACIA HIDROGRÁFICA

PLANO ESTADUAL DE SANEAMENTO
PLANO NACIONAL DE SANEAMENTO

........

PLANOS NACIONAIS

PLANOS REGIONAIS

PLANOS ESTADUAIS

PLANOS MUNICIPAIS

PLANOS SETORIAIS



FAZER (DO)

EXECUÇÃO – GESTÃO DIÁRIA
PRESTADOR DE SERVIÇO

DINHEIRO $$$$$

NÃO SE FAZ SANEAMENTO SEM DINHEIRO
HÁ NECESSIDADE DE ALGUÉM PAGAR

SE NÃO TIVER TARIFA/TAXA JUSTA, TODOS 
PAGARÃO IGUALMENTE

PRECISA TER DIVISÃO, RICOS PAGAM MAIS, 
POBRES PAGAM MENOS
RELAÇÃO DE EQUIDADE

EXECUÇÃO POR 
CONCESSIONÁRIA 

PÚBLICA

EXECUÇÃO POR 
CONCESSIONÁRIA 

PRIVADA

TERCEIRIZAÇÃO (LEI 
8666/93 OU 
14.133/21)

EXECUÇÃO POR 
PRESTADOR 
MUNICIPAL 

(AUTARQUIA)

EXECUÇÃO POR 
PRESTADOR 
MUNICIPAL 

(DEPARTAMENTO)

EXECUÇÃO POR 
PRESTADOR 
MUNICIPAL 

(SECRETARIA)



ANALISAR (CHECK)

INDICADORES
METAS

MONITORAMENTO
FISCALIZAÇÃO + NORMATIZAÇÃO = REGULAÇÃO

ACOMPANHAR AS AÇÕES
REGULAÇÃO POR AGÊNCIA

FISCALIZAÇÃO POR AGÊNCIA
FISCALIZAÇÃO POR TCU, CGU, TCE

ÓRGÃOS DE CONTROLE
CONTROLE SOCIAL

AGÊNCIA 
REGULADORA

MINISTÉRIO PÚBLICO

TRIBUNAIS DE 
CONTAS

CONTROLADORIAS

CONTROLE INTERNO



AGIR (ACT)

ELABORAÇÃO DA POLÍTICA DE SANEAMENTO
ELABORAÇÃO DOS PROJETOS E OBRAS

EXECUÇÃO DO PMSB
EXECUÇÃO DOS INDICADORES E METAS

IMPLANTAÇÃO 
PROGRAMA 

REDUÇÃO DE PERDAS

IMPLANTAÇÃO 
PROGRAMA 
EFICIÊNCIA 

ENERGÉTICA

PROGRAMAS DE 
MONITORAMENTO 
DE ÁGUA E ESGOTO

COMPENSAÇÃO DE 
INTERRUPÇÕES E 
INTERMITÊNCIAS

TARIFA POR 
EFICIÊNCIA E NÃO 

POR CUSTOS



DEFINIÇÃO DE 
INDICADORES DE 

EFICIÊNCIA E 
EFETIVIDADE

PROVOCAR CADASTRO 
TÉCNICO E UM BOM 
DIAGNÓSTICO DOS 

SISTEMAS

APRIMORAR CHECK LIST

CRIAR TARIFAS DE 
DRENAGEM E RESÍDUOS 

SÓLIDOS, ALÉM, DE 
APRIMORAR AS DE ÁGUA E 
ESGOTAMENTO SANITÁRIO

DEFINIR LIMITES DA 
REGULAÇÃO DE 

DRENAGEM E LIMPEZA 
URBANA

CRIAR REGULAMENTOS 
PARA TODOS 

PRESTADORES E 
CONDIÇÕES GERAIS DOS 

SERVIÇOS

AÇÕES DE PLANEJAMENTO 
URBANO NAS CIDADES, 

ORGANIZANDO 
CRESCIMENTO E 
PENALIZAÇÕES

CONVENCER MUNICÍPIOS 
A TRABALHAREM EM 

CONJUNTO - 
REGIONALIZAÇÃO

ORGANIZAR O 
RESPONSÁVEL PELA 

DRENAGEM URBANA - 
SECRETARIA

CONVENCER MUNICÍPIOS 
A SEREM REGULADOS EM 
DRENAGEM E RESÍDUOS 

SÓLIDOS

ORGANIZAR O 
RESPONSÁVEL PELO 

MANEJO DE RESÍDUOS 
SÓLIDOS NOS 
MUNICÍPIOS

PROPICIAR MAIOR 
PROXIMIDADE COM A 

POPULAÇÃO, ATRAVÉS DE 
OUVIDORIA E OUTROS 

CANAIS



Muito obrigado!

Demétrius Jung Gonzalez

diretoriageral@agesan-rs.com.br

Cel.: +55 51 99976.9916


