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APRESENTACAO ASSEMAE

Na historia de lutas e conquistas da Assemae, uma das prioridades da entidade sempre foi a
assisténcia técnica destinada aos municipios brasileiros. Para nés, a capacitacdo dos profissio-
nais que atuam no setor resulta na eficiéncia sustentavel dos servicos publicos de saneamento,
com beneficios diretos aos cidadaos e ao meio ambiente. Este sempre sera um compromisso de
primeira ordem da Assemae, pois acreditamos que investir no capital humano € garantir o desen-
volvimento do municipio em suas diferentes interfaces.

Priorizando a qualidade de vida dos brasileiros e 0 avanco do saneamento municipal, a Assemae
mais uma vez redne esforcos com a Fundacao Nacional de Saude (Funasa) para levar conheci-
mento técnico aos municipios do pais. Nosso objetivo é capacitar gestores, técnicos e profissio-
nais do saneamento, visando orientar a constru¢ao de servicos publicos de agua e esgoto que
comprovem a forca dos municipios como protagonistas do melhor saneamento basico implemen-
tado no pais.

A Assemae e a Funasa possuem uma trajetoria vitoriosa de parcerias, que ja capacitaram mais
de cinco mil pessoas e alcancaram representantes de aproximadamente 1.500 municipios brasi-
leiros, incluindo os temas de combate as perdas de dgua, consorcios publicos, gestdo financeira
e planos municipais de saneamento. 0 sucesso dessa unido é fruto da conviccdo de que a assis-
téncia técnica vem para ampliar a inovacao tecnolégica e aperfeicoar 0s processos de gestao nos
municipios brasileiros, sobretudo, naqueles de pequeno porte.

A partir da leitura e aplicacdo pratica deste material didatico, o participante tera subsidios sufi-
Cientes para estruturar servigos municipais de saneamento, com a certeza de que a gestao publi-
ca e municipal do setor é o modelo que promove a inclusao social dos cidadaos e que possibilita
a universalizacdo do saneamento em todos 0s bairros do municipio.

Como unica entidade brasileira que representa quase dois mil servicos municipais de saneamen-
to, a Assemae reafirma sua luta pela promocdo da saude e qualidade de vida de todos, buscan-
do garantir, nas diferentes esferas da sociedade civil, 0 apoio permanente ao grande executor
das politicas publicas brasileiras, ou seja, o ente municipal. Conte conosco para fazer de seu
municipio um espaco de cidadania para todos. Boa leitura.

Aparecido Hojaij
Presidente Nacional da Assemae
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APRESENTACAO FUNASA

0 saneamento basico no Brasil vive um momento de oportunidade. Depois de um vacuo institu-
cional de décadas tivemos o0 advento da Lei N° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que estabeleceu
as diretrizes nacionais e a politica federal para 0 saneamento basico, sendo considerado 0 marco
regulatorio para o setor, e a aprovacao do Plano Nacional de Saneamento Basico (PLANSAB), ins-
tituido pelo Decreto n° 8.141, de 5 de dezembro de 2013.

0 PLANSAB prevé um planejamento integrado do saneamento basico, incluindo os quatro com-
ponentes: abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, manejo de residuos solidos
e drenagem das aguas pluviais urbanas, e possui 0 horizonte de 20 anos, periodo 2014 a 2033.
Traz um levantamento e analise das bases legais e competéncias institucionais, relacionadas
a0 saneamento bhasico, e determina principios fundamentais que orientaram a sua elaboracdo.

A partir da Andlise Situacional do déficit em saneamento basico, dos investimentos no setor, dos
programas e acdes do governo federal, de uma avaliacdo politico institucional, e da elabora¢ado
dos cenarios para a politica de saneamento basico no pais, o Plano estabelece metas de curto,
médio e longo prazos.

Também foram definidas macro diretrizes e estratégias que orientam a atuacdo dos agentes
do setor, em especial do Governo Federal, e que foram utilizadas como referéncia para o deli-
neamento dos trés Programas: Saneamento basico integrado, Saneamento rural e Saneamento
estruturante.

Nesse contexto, se faz necessario criar estruturas organizacionais capazes de integrar e dar sus-
tentabilidade as a¢des de saneamento basico em todas as esferas de governo, além de diagnos-
ticar, priorizar demandas e responsabilidades com ampla discussao da sociedade.

Dentro dessa perspectiva, a participacdo do setor saude em saneamento deve estar orien-
tada para a universalizacdo do atendimento, superando entraves econémicos, tecnologicos,
politicos e gerenciais que tém dificultado a extensdo dos beneficios as popula¢bes residen-
tes em areas rurais, municipios e localidades de pequeno porte, assentamentos, quilombo-
las e areas especiais.

A atuacdo do setor saude em saneamento deve estar pautada pela disponibilizacao de tecno-
logias capazes de contribuir com a sustentabilidade dos sistemas locais de saneamento, espe-
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cialmente nos municipios menores e nas localidades rurais, vislumbrando meios que promovam
eficientes processos de operacao e manuten¢ao dos servicos implantados.

0 presente documento visa orientar a criacdo e estruturacao de servigos municipais ou regionais
de saneamento basico, entendo-o como um processo continuo e indissocidvel que envolve obras
de infraestrutura, equipamentos, acdes de educacdo em salde ambiental e gestdo técnica/
administrativa, sempre na busca por condi¢des sustentaveis sem perder de vista a perspectiva
social como recomendado no 6° objetivo do desenvolvimento sustentavel, que espera até 2030
assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da agua e saneamento para todos.

(abe salientar que na experiéncia do Ministério da Saude por intermédio da Fundacdo Nacional
de Saude, desde o0s tempos da Fundacdo Servico Especial de Saude Publica-FSESP, levou a ne-
cessidade de criar um modelo municipal de gestdo capaz de tornar sustentaveis 0s sistemas de
agua e esgoto implantados.

Esta filosofia pressupde o envolvimento das prefeituras municipais que, apoiadas por estruturas
federais e estaduais de referéncia, alavancam as acdes de saneamento em sua jurisdicao. Tal
metodologia de trabalhos e mostra extremamente vantajosa quando focada sob os seguintes
aspectos:

possibilidade de envolvimento da comunidade, constituindo-se assim em efetivo instrumento
de cidadania;

fomento a execucdo de saneamento de forma integrada, tanto em sua abrangéncia quanto
na extensdo dos beneficios aos cidaddos;

custeio da operacdao e manutencdo, bem como, a continuidade da prestacao dos servicos com
qualidade e sustentabilidade; e

condi¢Oes para investimentos com recursos proprios e capacidade de endividamento para a ob-
tencdo de financiamentos.

Para realizar trabalho de tal envergadura, em um pais de contrastes acentuados, torna-se neces-
saria a existéncia de uma estrutura técnico-administrativa com capilaridade nacional, que além
de competéncia técnica, acene com providéncias para desencadear um processo de participacdo
dos municipios na prestacao dos servicos de interesse local ou regional.

Este modelo de atuacdo fundamenta-se na premissa de que quanto mais proximo o prestador
de servico e o poder decisorio estiverem do usuario, tanto mais eficiente e barato se torna o ser-
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vico prestado, estimulando e facilitando a participacdo comunitaria na eleicdo de prioridades e
no controle, exercido pela sociedade, sobre o 6rgao publico.

Estes aspectos ilustram a importancia e a atualidade da necessidade de capacitagdo dos muni-
cipios para gestdo dos servicos locais de saneamento, tornando-o0s sustentaveis e propiciando
melhorias consideraveis nos indices de qualidade de vida para a populagdo brasileira.

Antonio Henrique de Carvalho Pires
Presidente
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1. INTRODUCAO

Conforme as informacdes do SNIS de 2014, quase 1.700 municipios brasileiros, cerca de um terco do
total, operam diretamente seus servicos de abastecimento de agua, e mais de 4.300 municipios, em
torno de 75% do total, sdao responsaveis diretos pelos servicos de esgotamento sanitario, sendo que
em mais de 40% destes municipios ndo existem sistemas publicos de esgotamento sanitario estru-
turados. Praticamente todos 0s municipios sdo responsaveis diretos pela prestacdo dos servicos de
manejo de residuos solidos, com elevado indice de terceirizacdo dos servicos de coleta e disposi¢cao
final, e pelos servicos de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.

Grande parte dos municipios organizou a prestacdo destes servicos sob as formas de autarquia, empresa
ou departamento; outra parte simplesmente ainda ndo percebeu a importancia de organiza-los adminis-
trativa e operacionalmente de forma adequada. Nesses, é comum 0s servicos estarem completamente
desestruturados, a cargo de funcionarios sem qualificacdo e gerenciamento adequado, que fazem ape-
nas 0 que esta ao seu alcance.

Muitos municipios, incluindo 0s que tém seus servicos organizados de alguma forma, ndo tém planos di-
retores, projetos ou qualquer outro mecanismo minimamente satisfatérios de planejamento dos servicos.
Nestes municipios, quando necessarias, é comum que as intervencdes sejam feitas de forma duvidosa, sem
a garantia de que 0s recursos investidos irdo atingir seus objetivos. 0s investimentos quase sempre sao
emergenciais e muitas vezes se perdem por falta de capacidade gerencial.

Em varios municipios ndo existe qualquer forma de cobranca pela prestacdo dos servicos, particularmente
0 esgotamento sanitario e 0 manejo de residuos solidos. Nos municipios onde ha algum tipo de cobranca,
muitas vezes as tarifas ou taxas sdo insuficientes até para cobrir despesas com a opera¢do e manutencdo
dos servicos, resultando no sucateamento de unidades operacionais (ETAs, ETEs, Aterros Sanitarios, etc.) e
de equipamentos (bombas, maquinas e veiculos), e na falta de insumos basicos, como produtos quimicos
utilizados para desinfeccdo da dgua.

Nestes casos geralmente 0s custos ndo sdo contabilizados e apropriados adequadamente, ndo sabem
guanto gastam efetivamente, quanto recebem e, muito menos, de quanto precisam investir para alcan-
car a universalizacao dos servicos. Esta realidade é mais comum e critica em municipios de pequenos
e medios portes. Dentre as causas que podem explicar essa situacdo destacam-se algumas das mais
importantes.

A primeira e mais relevante é a falta de vontade politica para instituir servicos publicos de saneamento
basico com a adequada organizacdo institucional, administrativa e operacional, com capacidade para en-

1 Fonte: Diagnastico dos Servicos de Agua e Esgotos de 2014, SNIS, Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental, Ministério das
Cidades.
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frentar e gerenciar satisfatoriamente os problemas e desafios do saneamento, e com regime de cobranca
de taxas e tarifas justas e suficientes para garantir a sustentabilidade técnica e econdmica da prestacdo
dos servicos.

Além de ndo organizar e estruturar adequadamente seus servigos, muitos Executivos e Legislativos mu-
nicipais adotam, equivocadamente, a pratica de ndo cobrar ou de fixar as taxas e tarifas abaixo do custo
real dos servicos, com a falsa ilusdo de estar favorecendo a populacdo de baixa renda. No entanto, o
resultado que se verifica na maioria destes casos sao prejuizos exatamente para essa populacao, decor-
rentes de servigos de baixa qualidade e sem capacidade de atender integral e adequadamente todas
as demandas, particularmente as areas onde residem as familias mais pobres. Isto faz com que, além
dos impactos na sadde, grande parte da populacdo tenha de conviver com servicos ruins, enfrentando
racionamentos no abastecimento de agua e condi¢des sanitdrias insalubres pela falta de esgotamento
sanitario e de coleta regular do lixo e pelas inundacBes recorrentes, ou tendo que buscar solucdes alter-
nativas de abastecimento de agua ou de disposicao dos seus esgotos e lixos em condi¢des inadequadas.

A segunda causa € a caréncia de recursos humanos capacitados para operar eficientemente 0s servi-
Cos, principalmente nos municipios de pequenos e médios portes. Mesmo quando existe boa intencao
em resolver 0s problemas, muitos municipios sofrem com a insuficiéncia de servidores qualificados para
assessorar a prefeitura, seja na organizacdo dos servigos, na elaboracdo de projetos e na operacdo e ma-
nutencao dos sistemas de saneamento.

0s problemas decorrentes da falta de decisdo politica ndo podem ser resolvidos fora do contexto local,
pois a solucdo envolve a mobilizacdo da populagdo e de seus segmentos organizados nas mudancas
politico-administrativas da gestao dos municipios.

J& a caréncia de recursos humanos capacitados pode ser superada, num primeiro momento, buscando
parcerias externas com profissionais e empresas especializadas. Porém, no médio e longo prazo, é funda-
mental que 0s municipios promovam a estruturacdo e qualificacdo dos servicos com quadros de servido-
res efetivos e capacitados.

A Funasa sempre foi reconhecida como importante parceira na assessoria técnica para 0s municipios bra-
sileiros em questdes relacionadas com o saneamento basico, muito embora as acdes efetivas de asses-
soramento ndo tenham evoluido satisfatoriamente ao longo dos ultimos anos. Neste sentido, este docu-
mento visa resgatar, modernizar, difundir e tornar mais acessivel e eficaz a assessoria técnica da Funasa
no apoio a gestdo municipal dos servicos de saneamento basico.

0 objetivo especifico e primordial desta publicacdo é aproveitar a experiéncia da Funasa e reforcar sua
contribuicdo aos municipios nos processos de criacdo, estruturacdo e de apoio a gestdo dos servicos mu-
nicipais e intermunicipais de saneamento basico, mediante a cooperagdo técnica interfederativa.

No plano geral, as acBes preconizadas nesta publicacao visam fortalecer e dar maior eficacia a outro
importante papel reservado a Funasa, no ambito da Politica Federal de Saneamento Basico associada
ao campo da saude publica, que é o gerenciamento da aplicacdo de recursos do Governo Federal para
investimentos em saneamento, financiando a construcdo, ampliacdo ou melhorias de sistemas de abas-
tecimento de dgua, de esgotamento sanitario e de coleta, tratamento, destinacdo e disposicado final de

14



Convénio n° 816987/2015 - Funasa/Assemae

residuos solidos, para municipios com até 50.000 habitantes e a grupos de municipios organizados em
consorcios publicos ou por meio de convénio de cooperacao para a gestdo associada dos servicos, tendo
como objetivo final eliminar as condi¢des ambientais responsaveis pela ocorréncia ou agravos de doencas
relacionadas a falta ou a deficiéncia dos servicos de saneamento basico.

Secundariamente, esta publicacdo também visa fomentar o envolvimento dos governos estaduais nas
acBes de cooperacdo com 0s municipios para a melhoria da gestao dos servicos de saneamento basico,
por meio dos instrumentos de gestdo associada previstos no artigo 241 da Constituicao Federal e discipli-
nados pela Lei n° 11.107, de 6 de abril de 2005, regulamentada pelo Decreto n° 6.017, de 17 de janeiro de
2007, e pela Lei n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, regulamentada pelo Decreto n° 7.217, de 21 de junho
de 2010.

Espera-se, enfim, que este documento se constitua em valiosa contribuicdo para o aperfeicoamento das
acOes de saneamento basico e para a sustentabilidade técnica, operacional, econémica e financeira dos
Servicos municipais ou regionais de saneamento em grande parte do territorio nacional.
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2. SERVICOS MUNICIPAIS
E INTERMUNICIPAIS DE
SANEAMENTO BASICO

2.1 CONCEITUACAO
2.1.1 Saneamento Basico

0 conceito de saneamento basico evoluiu historicamente conforme o desenvolvimento da sociedade hu-
mana e do conhecimento cientifico sobre 0 meio ambiente e a saude publica. Modernamente 0 sanea-
mento basico é entendido como o conjunto de condi¢des essenciais da salubridade ambiental dos habi-
tats humanos e das aglomeracBes urbanas e de a¢bes relacionadas ao abastecimento de agua potavel,
a0 esgotamento sanitario, a limpeza urbana e manejo de residuos soélidos, a drenagem e manejo das
aguas pluviais urbanas, e ao controle de pragas e dos vetores transmissores de doencas.

A Lei Federal N° 11.445, de 05 de janeiro de 2007 incorporou e consolidou a esséncia desse conceito em
suas diretrizes nacionais para as politicas publicas de saneamento basico definindo, no seu art. 3°, 0s
servicos publicos de saneamento basico como o conjunto de servicos, infraestruturas e instalacdes ope-
racionais de:

abastecimento de agua potavel: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacdes necessa-
rias ao abastecimento publico de agua potdvel, desde a captagdo até as ligacbes prediais e respecti-
vos instrumentos de medicao;

esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instala¢des operacionais de
coleta, transporte, tratamento e disposicdo final adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligacbes
prediais até o seu lancamento final no meio ambiente;

limpeza urbana e manejo de residuos sélidos: conjunto de atividades, infraestruturas e instalacdes
operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destino final do lixo doméstico e do lixo
originario da varricdo e limpeza de logradouros e vias publicas;

drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas: conjunto de atividades, infraestruturas e
instalacbes operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de transporte, detencdo ou
retencdo para o amortecimento de vazoes de cheias, tratamento e disposicdo final das dguas
pluviais drenadas nas areas urbanas.

16



Convénio n° 816987/2015 - Funasa/Assemae

2.1.2 Servi¢os Municipais e Intermunicipais.

Servi¢os municipais

As constituicdes brasileiras sempre consagraram como competéncia dos municipios a organizacao e pres-
tagdo dos servigos publicos de interesse local, exceto 0s expressamente atribuidos a outros entes da Fe-
deracdo?, competéncia esta confirmada pelo art. 30, inciso V, da Constituicdo Federal vigente, promulgada
em 1988. Entendem-se como servicos publicos de interesse local todas as atividades de carater universal,
prestadas ou postas a disposicdo de toda a sociedade de forma continua, sob regime de direito publico,
executadas direta ou indiretamente pelo Poder Publico municipal, relativas a comodidades e utilidades
essenciais de interesse da comunidade local.

No sentido tratado neste documento denominam-se “Servicos municipais de saneamento basico” aqueles
organizados, geridos e destinados a prestacdo dos servicos exclusivamente nos respectivos municipios.

Servicos intermunicipais

No ambito de suas autonomias, 0s municipios podem se associar para organizar e exercer de forma coo-
perativa, por meio dos instrumentos previstos no art. 241 da Constituicdo Federal vigente, todas as fun-
¢Oes de gestdo dos servicos de saneamento basico de suas competéncias.

Esta prerrogativa, que ja era prevista explicitamente nas Constituicdes de 1937 e de 19673, foi confirmada e
ampliada pelo referido dispositivo constitucional e sua aplicacdo disciplinada pela Lei Federal n° 11107, de
06 de abril de 2005, e seu regulamento, Decreto n° 6.017, de 17 de janeiro de 2007.

Uma das formas de associacdo de municipios para a gestdo associada dos servicos de saneamento basi-
o, particularmente o planejamento e a prestacdo dos servicos, é a criacao de consoércios publicos, juridi-
camente constituidos como associacdo publica ou civil, denominados no contexto deste documento como
“Servicos intermunicipais de saneamento basico”.

Embora ndo se tenha conhecimento da existéncia de caso concreto, outra forma de associa¢do intermu-
nicipal admitida pela legislacdo civil brasileira, neste caso recomendada exclusivamente para a presta-
¢do de servigos publicos, particularmente 0s de acesso voluntario (ndo compulsério) e que possam ser
remunerados por tarifas, é a criacdo de uma sociedade empresarial, preferencialmente de capital publico
(somente 0s municipios ou suas entidades publicas podem ser sécios), que pode ser constituida tanto
como sociedade limitada ou como sociedade por acfes®. Esta solucdo pode ser adotada isoladamente
pelo conjunto de municipios interessados na criacdo da empresa intermunicipal para a prestacao dos ser-

2 A (onstituicdo Federal de 1988 atribuiu competéncias a Unido, para explorar, direta ou indiretamente, 0s servicos de
telecomunicacdes e de energia elétrica, e aos Estados, para explorar, direta ou indiretamente, 0s servicos locais de gas canalizado,
que antes tambhém podiam ser organizados e prestados pelos municipios (Art, 21, incisos Xl e XlIb e art. 25, § 2°)

3 Vide Constituicdo de 1937, art.29 e Constituicdo de 1967, art. 16, § 4°.

4 A criacdo e/ou participacdo de empresa publica ou de capital misto, por ente da Federacao, depende de autorizacdo legislativa,
conforme o art. 37, incisos XIX e XX, da Constituicdo Federal.
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Vicos, ou, no ambito da gestdo associada, de forma integrada com o consarcio publico do qual participem.
Em ambos 0s casos, a prestacdo dos servigos sera delegada a empresa publica intermunicipal por meio
de contrato de programa.

2.1.3 Outros Conceitos e Defini¢des Relevantes

Outros conceitos e definicdes relevantes para o entendimento deste documento foram estabelecidos pe-
las Leis n°s 11.107/2005 e 11.445/2007 e pelos respectivos decretos de regulamentacdo, quais sejam:

a)

b)

(4]

d)

e)

f)

area de atuacao do consércio publico: rea correspondente a soma dos seguintes territérios, indepen-
dentemente de figurar a Unido como consorciada:

dos Municipios, quando o consorcio publico for constituido somente por Municipios ou por um Estado
e Municipios com territérios nele contidos;

dos Estados ou dos Estados e do Distrito Federal, quando o consércio publico for, respectivamente,
constituido por mais de um Estado ou por um ou mais Estados e o Distrito Federal; e

dos Municipios e do Distrito Federal, quando o consorcio for constituido pelo Distrito Federal e Municipios.

A drea de atuacdo do consorcio publico integra exclusivamente os territérios dos entes da Federacdo que
tenham ratificado por lei o protocolo de inten¢des, no prazo e condicBes previstos no mesmo, ou que te-
nham disciplinado em lei participacao no consorcio antes da subscricdo do protocolo de intencdes.

Autorizacdo: instrumento editado pelo Poder Executivo municipal autorizando e disciplinando a pres-
tacdo de servicos publicos de saneamento basico por cooperativas ou associacdes de usuarios, na
forma do art. 10, da Lei 11.445, de 2007,

Consorcio publico: pessoa juridica formada exclusivamente por entes da Federacdo, na forma da Lei
no 11.107, de 2005, para estabelecer relacdes de cooperacdo federativa, inclusive a realizacdo de obje-
tivos de interesse comum, constituida como associacdo publica, com personalidade juridica de direito
publico e natureza autarquica, ou como associacao civil, com personalidade juridica de direito privado
sem fins econdmicos;

Contrato de gestao: instrumento firmado entre a administracdo publica e autarquia ou fundacdo qua-
lificada como Agéncia Executiva, na forma do Artigo 51 da Lei no 9.649, de 27 de maio de 1998, por meio
do qual se estabelecem objetivos, metas e respectivos indicadores de desempenho da entidade, bem
COMO 0S recursos Necessarios e 0s Critérios e instrumentos para a avaliacdo do seu cumprimento.

Contrato de programa: instrumento pelo qual devem ser constituidas e reguladas as obrigacdes que um
ente da Federacdo, inclusive sua administracdo indireta, tenha para com outro ente da Federa¢ao, ou para
com consércio publico, no ambito da prestacdo de servicos publicos por meio de cooperacdo federativa;

contrato de rateio: contrato por meio do qual 0s entes consorciados comprometem-se a fornecer recur-
s0s financeiros para a realizacdo das despesas do consorcio publico;
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g

h)

)

k)

\

Controle social: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade informacoes,
representacdes técnicas e participacdo nos processos de formulacdo de politicas, de planejamento e
de avaliacdo relacionados aos servicos publicos de saneamento basico;

Convénio de cooperacdo entre entes federados: pacto firmado exclusivamente por entes da Federacdo,
com o objetivo de autorizar a gestdo associada de servicos publicos, desde que ratificado ou previa-
mente disciplinado por lei editada por cada um deles;

Entidade de regulacdo: entidade reguladora ou regulador: agéncia reguladora, consoércio publico de
regulacdo, autoridade regulatdria, ente regulador, ou qualquer outro érgdo ou entidade de direito
publico que possua competéncias proprias de natureza regulatoria, independéncia deciséria e nao
acumule funcdes de prestador dos servicos regulados;

Fiscalizacdo: atividades de acompanhamento, monitoramento, controle ou avalia¢do, no sentido de
garantir o cumprimento de normas e regulamentos editados pelo poder publico e a utilizacdo, efetiva
ou potencial, do servico publico;

Gestdo associada: associacao voluntaria de entes federados, por convénio de cooperacdo ou consorcio
publico, conforme disposto no Artigo 241 da Constituicdo;

Gestdo associada de servicos publicos: exercicio das atividades de planejamento, regulacdo ou fisca-
lizagao de servigos publicos por meio de consorcio publico ou de convénio de cooperagao entre entes
federados, acompanhadas ou ndo da prestacdo de servicos publicos ou da transferéncia total ou
parcial de encargos, servicos, pessoal e bens essenciais a continuidade dos servicos transferidos;

m) Localidade de pequeno porte: vilas, aglomerados rurais, povoados, nucleos, lugarejos e aldeias,

n)

0)

p)

assim definidos pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBCE;

planejamento: as atividades atinentes a identificacdo, qualificacdo, quantificacdo, organizacdo e
orientacao de todas as acles, publicas e privadas, por meio das quais um servico publico deve ser
prestado ou colocado a disposicdo de forma adequada;

Prestador de servico publico: 0 6rgdo ou entidade, inclusive empresa:
do titular, ao qual a lei tenha atribuido competéncia de prestar servico publico; ou

ao qual o titular tenha delegado a prestacao dos servicos, observado o disposto no Artigo 10 da Lei
no 11.445, de 2007;

Prestacdo de servico publico de saneamento basico: atividade, acompanhada ou ndo de execuc¢ao de
obra, com objetivo de permitir aos usuarios acesso a servico publico de saneamento bdsico com ca-
racteristicas e padrdes de qualidade determinados pela legislacdo, planejamento ou regulagao. Nao
constituem servico publico, as a¢des de saneamento executadas por meio de solucdes individuais,
desde que o usudrio ndo dependa de terceiros para operar 0s servicos, bem como as a¢des e servicos
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de saneamento basico de responsabilidade privada, incluindo o manejo de residuos de responsabili-
dade do gerador.

q) Prestacdo de servico ptiblico em regime de gestdo associada: execucdo, por meio de cooperacdo fe-
derativa, de toda e qualquer atividade ou obra com o objetivo de permitir 20s USUArios 0 acesso a um
servigo publico com caracteristicas e padrfes de qualidade determinados pela regulacao ou pelo con-
trato de programa, inclusive quando operada por transferéncia total ou parcial de encargos, servicos,
pessoal e bens essenciais a continuidade dos servicos transferidos;

r) Prestacdo integrada: prestacdo de dois ou mais servicos de saneamento basico por um unico presta-
dor, visando ganhos de escala e de escopo e maior racionalidade no planejamento dos servicos e na
utilizacdo dos recursos materiais, humanos e financeiros.

s) Prestacdo regionalizada: aquela em que um Unico prestador atende a dois ou mais titulares, com
uniformidade de fiscalizacdo e regulacdo dos servicos, inclusive de sua remuneracdo, e com compati-
bilidade de planejamento;

t) Protocolo de inten¢des: instrumento preliminar de constituicdo de consércio publico que, ratificado
pelos entes da Federagdo interessados, converte-se em contrato de consorcio publico;

u) Ratificacdo: aprovacdo pelo ente da Federacdo, mediante lei, do protocolo de inten¢des ou do ato de
retirada do consorcio publico;

v) Regulacdo: todo e qualquer ato que discipline ou organize determinado servico publico, incluindo suas
caracteristicas, padrBes de qualidade, impacto socioambiental, direitos e obrigacdes dos usuarios e dos
responsaveis por sua oferta ou prestacdo e fixacdo e revisao do valor de tarifas e outros precos publicos,
para atingir os objetivos do art. 27, do Decreto ne 7.217, de 2010;

w) Servico publico: atividade ou comodidade material fruivel diretamente pelo usuario, que possa ser
remunerado por meio de taxa ou preco publico, inclusive tarifa;

X) Termo de parceria: instrumento passivel de ser firmado entre consaércio publico e entidades qualifica-
das como OrganizacBes da Sociedade Civil de Interesse Publico, destinado a formacdo de vinculo de
cooperacdo entre as partes para o fomento e a execucdo de atividades de interesse publico previstas
no Artigo 3° da Lei no 9.790, de 23 de marco de 1999;

y) Titular: o ente da Federacdo que possua por competéncia a prestacdo de servico publico de sanea-
mento basico;

z) Titular de servico publico: ente da Federacdo a quem compete prover o servico publico, especialmente
por meio de planejamento, regulacdo, fiscalizacdo e prestacdo direta ou indireta;

aa) Universalizac¢do: ampliagao progressiva do acesso de todos os domicilios ocupados ao saneamento
basico;
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2.2 PRINCiPI0S FUNDAMENTAIS

Apesar dos avancos das ultimas décadas, a falta ou a insuficiéncia de servicos de saneamento ainda
sao identificadas como um dos principais problemas urbanos. A auséncia de planejamento, os déficits de
cobertura, 0s servicos prestados sem qualidade e seguranca sanitdria, 05 passivos sociais e ambientais,
as dificuldades para obtencdo de recursos e as dificuldades politicas, sdo questdes que merecem um
enfrentamento objetivo e organizado. A criacdo ou a reestruturacdo de entidades para a melhoria da
gestdo desses servicos dependem da decisdo politica dos gestores municipais e, geralmente, podem ser
realizados por meio de solucdes de baixo custo, acessiveis a maioria dos municipios. Em cada municipio o
problema deve ser bem dimensionado, politica e tecnicamente.

Criar e/ou reestruturar o Servico Municipal ou Intermunicipal de Saneamento Basico requer, antes de
tudo, a definicdo do modelo de gestdo e de sua organizacdo administrativa mais adequada aos interes-
ses do municipio, e compreende também a constituicdo, formacdo e capacitacdo do quadro de pessoal
tecnicamente bem estruturado, bem como elaborar estudos, projetos e planos de trabalho.

Outra definicdo importante é estabelecer mecanismos de financiamento em instancia local. A cobranca
direta de taxas e precos publicos pelos servicos prestados ou postos a disposicdo dos usuarios deve ser
a principal fonte de financiamento - custeio e investimentos - dos servicos. Conforme dispde o art. 29
da Lei ne 11.445, de 2007, sempre que possivel, 0s valores arrecadados com a cobranca de taxas, tarifas e
outros precos publicos, devem garantir a sustentabilidade dos servicos de saneamento basico, cobrindo
0S custos com a operagdo e @ manutencdo dos sistemas e ainda, gerar recursos suficientes para financiar
0s investimentos para a universalizacdo e a melhoria dos servicos prestados.

Em determinadas situagdes, particularmente quando se tratar de expansdo de redes de agua, de esgoto
e de drenagem em loteamentos consolidados, cuja implantacao deveria ser de responsabilidade do lo-
teador, conforme prevé a Lei n°® 6.766, de 1979 (art. 2°, 88 4° a0 6°), a cobranca de contribuicdes de melho-
rias dos proprietdrios dos imoveis beneficiados pode ser importante fonte de financiamento destas obras.

Do mesmo modo, fundos municipais criados conforme o art. 13 da Lei n° 11.445, de 2007, capitalizados
com recursos dos orcamentos gerais dos municipios, de parcelas das receitas com as cobranc¢as dos ser-
vicos, de transferéncias voluntarias da Unido e dos Estados, de doagdes de qualquer origem, podem se
constituir em relevante fonte de financiamento rotativo dos investimentos e, também, em instrumento
indispensavel para o adequado gerenciamento da aplicacdo desses recursos e da sustentabilidade dos
servigos de saneamento basico no longo prazo.

Também ¢é importante que a decisao e as medidas politico-administrativas e legislativas para criacdo
ou reestruturacdo do servico municipal ou intermunicipal sejam submetidas a legitimacdo social para o
fortalecimento institucional dos servicos.

Para tanto, é indispensavel que essas medidas sejam precedidas ou estejam de acordo com o Plano Municipal
de Saneamento Basico, em cujo processo de elaboracdo, de revisao periddica e de avaliacdo sistematica, além
de avaliar e definir a melhor alternativa para a gestao dos servicos, é possivel criar as condicdes de sua sus-
tentagdo politica, baseada na relacdo permanente com a sociedade local. A participacdo da sociedade neste
processo mantem o Poder Publico em sintonia com as demandas da populacdo e faz com que esta populacao

21



(Criacdo e Estruturacdo de Servicos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

compreenda a dimensao dos problemas sanitarios do municipio e a estimule a participar da construcao da
politica publica municipal para 0 saneamento basico, que contemple, entre outros objetivos, 0s principios fun-
damentais estabelecidos pela Lei N° 11.445, de 2007, destacados a seguir:

universalizacdo do acesso a solu¢des adequadas de saneamento basico;

integralidade, compreendida como a disposicdo de todas as atividades e componentes de cada um
dos diversos servicos de saneamento basico;

abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos reali-
zados de formas adequadas a saude publica e a protecdo do meio ambiente;

disponibilidade, em todas as areas urbanas, de servicos de drenagem e de manejo das aguas pluviais
adequados a salde publica e a seguranca da vida e do patrimoénio publico e privado;

adocdo de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades locais e regionais;

articulacdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de habitacdo, de combate a pobre-
za e de sua erradicacdo, de prote¢do ambiental, de promocdo da saude e outras de relevante interesse
social, voltadas para a melhoria da qualidade de vida, para as quais 0 saneamento basico seja fator
determinante;

eficiéncia e sustentabilidade econdmica;

utilizacdo de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de pagamento dos usudrios e ado-
cdo de solugdes graduais e progressivas;

transparéncia das acles, baseada em sistemas de informacfes e processos decisorios institucionali-
zados;

controle social;

seguranca, qualidade e regularidade;

integracdo das infraestruturas e servicos com a gestao eficiente dos recursos hidricos.

2.3 MODELOS DE GESTAQ

A eficiente gestdo dos servicos de saneamento basico é um dos elementos fundamentais para garantir
0 desenvolvimento de politicas publicas que promovam avancos na qualidade de vida da populagao por
meio da adequada prestacdo dos servicos publicos. 0 primeiro passo para organizar 0s servicos de Sanea-
mento basico € escolher o modelo de gestdo mais apropriado a realidade local.
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Originalmente, a Constituicdo Federal de 1988° estabeleceu diversas formas de organiza¢do da prestacao
dos servicos publicos, que pode ser executada de forma direta, por meio de érgao (secretaria, departa-
mento, divisao, etc.) da administracao direta ou de entidade (autarquia, empresa publica ou de capital
misto, fundagdo publica, etc) da administracdo indireta do titular; ou de forma indireta, mediante conces-
sd0 ou permissao, por entidades publicas ou empresas estatais de outros entes federados, por empresas
privadas e sociedades civis, que incluiu posteriormente as chamadas Parcerias Publico-Privadas (PPPs),
formas especiais de concessdo regulamentadas pela Lei n° 11.079/04.

Em 1998, com aprovacdo da Emenda Constitucional ne 19, foi dada nova redacdo ao art. 241 da Constitui-
cdo Federal, admitindo também a gestdo associada como forma cooperativa de organizacdo de servicos
publicos pelos entes federados, por meio de consorcios publicos ou convénios de cooperacao, disciplinada
pela Lei n°. 11.107, de 2005 e regulamentada pelo Decreto n° 6.017, de 2007. Com isto se ampliou o leque
de opc¢bes dos possiveis arranjos institucionais para a organizacao e da gestdao dos servicos publicos,
conforme se verifica na matriz esquematica da Figura 1.

Figura 1 - Matriz de arranjos da organizacao e da gestao e prestacdo de servicos publicos

Tipo 99 Gestor Regulador Forma c!e Instrumento Prestador
Gestao Prestacao de outorga
Direta Lei Orgao da administragao
Centralizada direta do Titular
Entidade da administracao
Orgso ou Indireta do Titular
entidade do Direta Lei - Autarquia
titular, Descentralizada el - Empresa publica )
consaércio « Empresa de economia
P mista
publico ou . N
Direta Titular entidade F“”dagio .
(exclusiva) conveniada . Autarquiaercelros
deeﬁ;.letro (éontrato 99 e Empresa publica
federado do oncedssao e Empresa de economia mista
. ou de e Empresa privada
mesmo Indireta Permissao e Consorcio de empresas
estado e Sociedade de Propésito
Especifico
Autorizagéo Cooperativa de usuarios
Associacao de usuarios
Associada Contratos de
Direta Consércio e Consércio Publico
de Programa
Entidade de Ente
Contratos de Consorciado
Consorcio e | *Autarquia
de Programa e Empresa publica
Consorcio Orgao ou 9 e Empresa de economia mista
Publico entidade de e Fundacao
Ent cada titular, Terceiros
Con(so?c"aasdos Consorcio Associada Contre’to's de |« Autarquia
Associada iados) | “pyplico Indireta Consorcio e | « Empresa publica
. ou de e Empresa de economia mista
(compartilhada) entidade Concesséao e Empresa privada
conveniada ou e Consorcio de empresas
de outro Permisséao e Sociedade de Propésito
ente Especifico
consorciado 82:22::;0 dZ Cooperativa de usuarios
Autorizacdo Associacao de usuarios
Entidade de Ente
Convénio de Conveniado
Entes Associada Cooperagao e Autarquia
Conveniados Indireta e Contrato de | ¢ Empresa publica
Programa e Empresa de economia mista
e Fundacao

Fonte: Criado pelo autor.

5 Interpretacdo do art. 175 da Constituicdo Federal.
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Embora seja positiva, na pratica essa ampla flexibilidade de op¢bes parece mais confundir do que ajudar
0S municipios a encontrar a solugao mais adequada para a organizagao e gestao dos seus servicos publi-
cos. Para melhor compreensao, nos tépicos seguintes sao sistematizados e indicados sinteticamente 0s
possiveis arranjos de modelos de gestdo dos servigos publicos de saneamento basico.

2.3.1 Gestao Direta do Servico pelo Municipio

Nesta hipdtese, 0 Municipio é o responsavel direto e exclusivo pela organizacdo e gestao dos servicos
publicos de interesse local em todas as funcdes, ou seja: o planejamento, a regulacdo, a fiscalizacdo e a
prestacdo. Nesta forma de gestdo o Municipio pode executar diretamente, por meio de érgaos e entidades
de sua administracdo direta e indireta, todas as atividades compreendidas naquelas funcbes. Entretanto,
sem prejuizo de suas responsabilidades exclusivas de gestdo, 0 Municipio pode também atuar indireta-
mente mediante delegacdo a terceiros das atividades normativo-executivas e administrativas da fun¢ao
de regulacdo, inclusive organizacdo e fiscaliza¢do, e a funcdo de prestacdo do servico. Observa-se que 0
planejamento é funcdo indelegavel a terceiros, mas pode ser executado junto com outros entes.

Outra observacdo importante. Ndo se confunde “prestacdo direta ou indireta” do servico, no sentido pre-
visto no art. 175 da Constituicdo Federal, com prestagao do servico pela “administracdo direta ou indireta”.
No primeiro caso significa que o Municipio executa diretamente a prestacdo do servico por meio de érgdos
e entidades de sua administracdo direta ou indireta, inclusive consorcio publico do qual participe, ou in-
diretamente, mediante delegacdo contratual a entidades publicas ou privadas que ndo fazem parte de
sua administracdo.

No segundo caso, e no mesmo sentido do referido dispositivo constitucional, significa que o Municipio
presta diretamente o servico, porém, podendo fazé-lo de forma centralizada, por meio de 6rgdo (secreta-
ria, departamento, divisdo, etc.) integrante da estrutura da administracdo direta, ou de forma descentra-
lizada, por meio de entidades auténomas (autarquia, fundacao publica, empresa publica ou de capital
misto) que compdem a administracdo indireta do Municipio, inclusive consorcio publico do qual participe.

2.3.1.1 Prestacao direta do servico

A prestacao direta é (deveria ser), em principio, @ forma mais racional e adequada de prover o servico
publico, particularmente os de carater essencial e universal, como sao 0s servicos de saneamento basico.
Como se verifica na Figura 1e nos comentarios anteriores, a prestacdo direta do servico pode ser realizada
por 6rgdo da administracdo direta, de forma centralizada, ou por entidade da administracdo indireta,
de forma descentralizada, envolvendo diferentes aspectos institucionais, administrativos e estruturais,
conforme exposto a segulir.

2.3.1.1.1 Prestacao direta centralizada

Na prestacdo direta centralizada as atividades fins do servico, gerenciais e executivas, podem ser concen-
tradas em um unico 6rgao (secretaria, departamento, divisdo, etc.), conforme a estrutura organizacional
do Poder Executivo (Prefeitura), especialmente em municipios de maior porte. Se esse ¢rgao tiver status de
secretaria (ou outro de igual nivel hierdrquico) e sua atuacdo abranger os diferentes servicos de sanea-
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mento bdsico, 0 mesmo pode ser o responsdvel pela funcao de planejamento e também ser uma unidade
orcamentaria especifica.

Essas atividades também podem ser atribuidas a diferentes 6rgdos, conforme suas especificidades, parti-
cularmente em municipios de menor porte. Por exemplo: atividades administrativas atribuidas a Secreta-
ria de Administracdo; atividades de projetos, de obras e de manutencdo atribuidas a departamentos ou
divisbes da Secretaria de Infraestrutura; atividades comerciais (leitura, faturamento, cobranca) atribuidas
a Secretaria de Fazenda ou Finangas, etc.

Em ambos 0s casos, por racionalidade econémica e executiva, as atividades meio comuns a toda admi-
nistracdo, tais como: gestao de pessoal, processos de licitacdo, assessoria juridica, contabilidade, servicos
de informatica, etc., devem ser atribuidas aos 6rgdos especificos da Prefeitura.

A criacdo e estrutura funcional desses 6rgdos e suas atribuicdes devem ser estabelecidas e disciplinadas
em lei e regulamentos de organizacao da administracdo municipal.

2.3.1.1.2 Prestacao direta descentralizada

Conforme ja dito, na prestacdo direta descentralizada, o Poder Publico outorga a responsabilidade pela
prestacdo dos servicos municipais a entidades de sua administracdo indireta. Estas entidades podem se
instituidas sob a forma de autarquia ou fundacdo publica (autarquia especial), criadas e disciplinadas
por lei especifica e seu regulamento e regidas pelo Direito Publico em todos 0s aspectos.

Também podem ser instituidas como empresa publica ou sociedade de economia mista, cujo ato de cria-
cdo (Decreto, escritura publica e estatuto ou contrato social) depende de lei autorizativa especifica, que
também deve estabelecer seus objetivos, area, condicbes e limites de atuacdo, bem como as condi¢des de
participagao do Municipio no capital e na gestdo da empresa, particularmente a de capital misto. Quando
criadas exclusivamente para a prestacao de servicos publicos, estas empresas sdo regidas duplamente
pelo Direito Privado, para as questdes tipicamente empresariais e comerciais (contabilidade, financas,
regime de pessoal, societarias, etc.), e pelo Direito Publico Administrativo, para alguns aspectos de seu
funcionamento (licitacBes publicas, contratacdo de pessoal por concurso publico, controle externo pelo
tribunal de contas, regulacdo e fiscalizacdo dos servicos, etc.).

Observa-se que, embora pendente de decisdo definitiva pelo Supremo Tribunal Federal (STF)® para os diver-
5S0S Casos em tramite, a empresa publica municipal criada especifica e exclusivamente para a prestacao
dos servicos publicos de saneamento basico, inclusive para outros municipios, por meio de consorcio ou
de convénio de cooperacdo, podera ter o mesmo tratamento fiscal e tributario da autarquia, como a imu-
nidade de impostos de competéncias de outras esferas federativas, desde que ndo caracterize atividade
econdmica, ou seja, obtencdo e distribuicdo de lucros e dividendos ndo reinvestidos nos proprios servicos.

6 ADI 939-7/DF - Acdo movida pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT),

DecisOes do STF relacionadas: RE n° 399.307-AgR, Segunda Turma, Relator o Ministro Joaquim Barbosa, DJe de 30/04/10; RE n°
363.412-AgR, Segunda Turma, Relator o Ministro Celso de Mello, DJe de 19/09/08; RE n° 424.227, RE n° 603.020, Relatora a Ministra
Carmen LUcia, DJe de 05/08/11; Al n. 654.766, Relator o Ministro Dias Toffoli, DJe de 14/11/11.
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Estas entidades, diferentemente dos 6rgaos da administracdo direta, possuem personalidade juridica
propria e autonomia administrativa, orcamentaria e financeira, competindo-lhes, em geral, exercer todas
as atividades relacionadas a administracdo, construcdo, operacdo e manutencdo dos servicos de sanea-
mento basico.

A criacdo destas entidades permite integrar, em uma unica instituicdo, as atividades fim e meio, tornan-
do mais eficiente o processo de planejamento e gestdo administrativa, econdmico-financeira e técnica,
evitando os conflitos de competéncias e a dispersao de recursos, que poderia ocorrer geralmente na
administracdo direta.

Nada impede e até se justifica em muitos casos que, por racionalidade de custos, algumas atividades
meio ou de apoio técnico (contabilidade, assessoria juridica, processamento de dados, processo de lici-
tacdo, projetos de engenharia, etc.) sejam compartilhadas ou realizadas por 6rgaos da administra¢do
direta, desde que devidamente formalizadas em atos administrativos proprios.

2.3.1.2 Prestacao indireta do servico

A prestacdo indireta do servico publico se da por meio da delegacdo integral ou parcial de suas atividades
a entidades que ndo integram a administracao do titular, sejam estas entidades publicas, estatais ou pri-
vadas. Na gestdo direta, a delegacdo da prestacao do servico se processa, obrigatoriamente, por meio de
licitacdo publica e formalizada mediante contrato de concessdao ou de permissao’, cuja validade depende
do cumprimento das condicBes prevista no art. 11, da Lei n° 11.445, de 2007.

Sao dispensadas a licitacdo e 0 contrato no caso de delegacdo a associa¢des ou cooperativas de usuarios,
em localidades de pequeno porte ou determinados condominios imobilidrios, cuja formalizacdo depende
de previsdo em lei do titular do servico e é feita mediante ato administrativo de autorizacdo do Poder
Publico®.

2.3.2 Gestao Associada do Servico

A gestdo associada de servicos publicos, prevista no art. 241 da Constituicdo Federal e disciplinada pela
Lein°11.107, de 2005 e seu regulamento, constitui alternativa muito importante para a gestao dos servicos
de saneamento basico pelos municipios, proporcionando-lhes melhores condi¢des juridicas, administrati-
vas e técnicas para cumprir as diretrizes normativas da Lei n° 11.445, de 2007, as quais, em muitos casos,
0s municipios tém dificuldades de cumprir isoladamente.

Conforme ja visto, a gestdo associada pode ser exercida por meio de consorcio publico ou de convénio de
cooperagao.

2.3.2.1 Gestao associada por consércio publico

7 Conforme previsto no art. 175 da Constituicdo Federal.

8 Conforme previsto no art. 10, da Lei ne 11.445, de 2007.
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0 consorcio publico é uma associacdo publica, integrada exclusivamente por entes federados, podendo
ser constituido como pessoa juridica de direito publico e natureza autarquica, ou como pessoa juridica de
direito privado, observando os requisitos previstos na legislacao civil.

0 consorcio publico de direito publico, constituido como autarquia intermunicipal, admite a atuacdo con-
junta dos municipios para a organizacdo e o exercicio pleno das fun¢des de planejamento, regulacdo, fis-
calizacao e prestacao dos servicos de saneamento basico. Ao consorcio publico de direito privado somente
pode ser transferida a prestacdo destes e de outros servicos®.

Além de possibilitar aos municipios a associacao em ambito territorial mais amplo, obtendo escalas ad-
ministrativas e operacionais mais vidveis e sustentdveis para a prestacdo dos servicos de saneamento
basico, a gestdo associada também possibilita que o consorcio publico possa realizar diversas atividades
de interesse dos municipios, inclusive em outras areas, com economia de escala e maior racionalidade e
eficiéncia administrativa, tais como:

apoio técnico qualificado para os servicos locais;

capacitagdo e desenvolvimento de recursos humanos;

programas de educacdo ambiental;

implantacdo de programas de controle de perdas e de eficiéncia energética;
controle da qualidade da agua para o consumo humano;

processos de licitacBes coletivas bens e servicos;

servicos de informatica;

servicos de contabilidade;

compartilhamento de equipamentos.

Em relacdo a prestacao dos servicos municipais, 0s atos de constituicao do consércio publico (Protocolo de
intencdes e leis municipais de ratificacdo) podem atribuir-lhe competéncias para:

a) prestacdo direta, por meio de sua estrutura organizacional, regulada por contratos de programa celebrados
com os entes federados consorciados, inclusive entidades de suas administracfes indiretas; e/ou

b) prestacdo indireta, mediante delegacdo, por meio de:

9 0 planejamento, a regulacdo e a fiscalizacdo dos servigos s6 podem ser atribuidos a entes de direito publico.
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licitacdo e contratos de concessdo ou permissao a quaisquer entidades habilitadas;

contratos de programa com entidades prestadoras dos servicos (autarquia, empresa publica ou socie-
dade de economia mista) integrantes da administracdo indireta de quaisquer dos entes consorciados
ou constituidas por dois ou mais entes consorciados;

autorizacdo a associacdo ou cooperativa de usuarios;

2.3.2.1.1 Prestacdo direta do servico por consorcio ptiblico

Nesta hipdtese, o consoércio deve estar organizado e adequadamente estruturado, administrativa e tec-
nicamente, para prestar os servicos que Lhe foram transferidos pelos entes consorciados. Observa-se que
cada municipio pode transferir ao consorcio todos ou alguns dos servicos de saneamento basico, poden-
do ainda a transferéncia ser integral (p. ex.: todo o abastecimento de dgua) ou somente de determinadas
atividades ou etapas desses servicos (p. ex.. implantacdo e operacdo de estacdo de tratamento de agua
ou de esgoto ou de aterro sanitario).

Neste caso os contratos de programa serdao sempre individualizados para cada municipio consorciado,
podendo ser especificos para cada servico, conforme 0s servicos e/ou suas atividades ou etapas transfe-
ridas ao consorcio, assim como as respectivas regulac¢des. Mesmo quando a prestacdo pelo consorcio se
caracterize como prestacgdo regionalizada, 0s contratos de programa serdo individuais, porém observarao
critérios uniformes de regulacdo, fiscalizacdo e remuneracdo.

2.3.2.1.2 Prestacao indireta do servico por consércio publico

0 consorcio pode prestar indiretamente todos ou alguns dos servicos que Lhe foram transferidos, confor-
me autorizado nos atos de sua constituicdo, ou ainda apenas algumas de suas atividades ou etapas.
Conforme comentado, a prestacdo indireta dos servicos pelo consércio publico pode ser feita de varias for-
mas, observando cada uma delas procedimentos e instrumentos diferentes, conforme se verifica a seguir:

a) Prestacdo indireta mediante concessao ou permissao

A delegacao da prestacao integral do servico ou de parte dele a terceiros, pelo consorcio, podera ser
feita mediante concessdao comum ou permissao, regidas pela Lei n° 8.987, de 1995 (lei de concessao),
ou em regime de PPP mediante concessao administrativa ou patrocinada, regidas pela Lei n° 11.079, de
2004, em todos 0s casos precedida de licitagao publica.

0s contratos de concessdo ou permissao poderdo ser individuais para cada municipio e/ou por servico,
ou poderao ser coletivos (um contrato em nome dos municipios consorciados) no caso de caracterizar
prestacdo regionalizada.

b) Prestacdo indireta mediante contrato de programa

28



Convénio n° 816987/2015 - Funasa/Assemae

Este arranjo admite trés hipdteses de delegacdo da prestacdo dos servicos, formalizadas mediante
contrato de programa, observando as condicfes estabelecidas no Protocolo de Intencdes e, especial-
mente, as disposicdes do art. 13 da Lei n° 11,107, de 2005 e dos arts. 31 e 32 do Decreto n® 6.017, de 2007;
quais sejam:

delegacdo a uma entidade (autarquia ou empresa®) pertencente a administracdo indireta de um dos
entes consorciados;

delegacdo a uma entidade (autarquia ou empresa’) pertencente a administracdo indireta de ente da
Federacdo nao integrante do Consorcio, neste caso autorizada por meio de convénio de cooperagao
celebrado com o Consércio ou com cada ente consorciado;

delegacdo a uma empresa intermunicipal, constituida por todos ou por parte dos municipios consor-
ciados, conforme comentado no item 2.1.2.

0) Prestacdo indireta mediante autorizacao

Desde que previsto no Protocolo de Intencdes, o consércio também poderd delegar a prestacdo integral
ou parcial de servicos que lhe forem transferidos a associacdes ou cooperativas de usudrios em loca-
lidades de pequeno porte e em determinados condominios imobiliarios, que se processard mediante
ato de autorizacdo, observando o disposto no art. 10, da Lei n° 11.445, de 2007.

2.3.2.2 Gestao associada por convénio de cooperacao

A gestdo associada por meio de convénio de cooperagao se aplica, particularmente, no caso de associa-
cdo de dois entes federados para a regulacao e fiscalizacdo ou a prestacdo de servico publico, desde que
ratificado ou previamente disciplinado por lei editada por cada um deles. Neste caso o0 Municipio pode
transferir a prestacdo integral ou parcial do servico a uma entidade prestadora - autarquia ou empresa -
integrante da administracdo indireta de outro municipio ou do Estado, formalizada por meio de contrato
de programa®, caracterizando sempre uma forma de prestacdo indireta.

Para os objetivos deste documento, sdo tratados de forma mais aprofundada os aspectos que se aplicam
a (riacdo e organizagao de servicos municipais e intermunicipais para a prestagao direta dos servicos de
saneamento basico.

0s servicos municipais e intermunicipais de natureza autdrquica (autarquia, fundag¢do publica e consorcio
publico de direito publico) sao considerados prolongamento do poder publico, portanto, conservam o0s

10 Empresa de capital publico ou de capital misto, constituida exclusivamente para a finalidade de prestacéo de servicos publicos
de saneamento basico.

11 Empresa de capital publico ou de capital misto, constituida exclusivamente para a finalidade de prestacdo de servicos publicos
de saneamento basico.

12 Hipdtese que ja se aplica a prestacdo dos servicos pelas companhias estaduais de saneamento.
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mesmos privilégios reservados aos entes publicos, tais como: imunidade de tributos e encargos, prescri-
cdo de dividas passivas em cinco anos, impenhorabilidade de bens e condi¢Bes especiais em processos
juridicos, entre outros. Pela mesma razdo, se sujeitam as normas do Direito Publico e aos processos de
controle da administracao direta.

A Figura 2 mostra alguns aspectos comparativos entre as formas de organizacdo dos servicos municipais
e intermunicipais de saneamento basico.

Figura 2 - Aspectos comparativos entre 6rgao, autarquia, empresa estatal e consarcio ptiblico

Aspectos

Orgdo publico
(Departamento)

Autarquia

Empresa publica ou
de economia mista

Consorcio Publico

Criacdo e Extincdo

Lei de organizacdo
da administragao
publica

Lei especifica

Lei especifica

Lei e Protocolo de
Intenc¢bes

Personalidade juridica

Direito Publico

Direito Publico

Direito Privado®

Direito Publico e Privado

Ordenador de despesas

Prefeito Municipal

Diretor da Autarquia

Presidente da Empresa

Presidente do consorcio

Regime juridico de
pessoal

Quadro da Prefeitura
estatutdrio ou CLT

Quadro préprio esta-
tutario ou CLT

Quadro préprio CLT

Quadro Préprio CLT

Gestdo financeira

Centralizada

Autbnoma

Autébnoma

Autbnoma

Gestdo administrativa

Centralizada

Autébnoma

Autébnoma

Autbnoma

Prestacdo de contas

Tribunal de contas
do estado

Tribunal de contas do
estado

Tribunal de contas do
estado

Tribunal de contas do
estado™

Tributos

Isento

Isento

IRPJ, CSLL, Cofins IPVA, etc.

Isento

Fonte: Adaptado de Pereira, J.R, in: Manual de orientagdo para criagdo e organiza¢do de autarquias municipais de agua e
esgoto. 2. ed. - Brasilia: Funasa, 2003

2.4 ASPECTOS FUNDAMENTAIS DA SUSTENTABILIDADE

Sustentabilidade, em sentido amplo, significa resumidamente a capacidade de convivéncia equilibrada
entre os seres e destes com o0 ambiente, com utilizacdo racional dos recursos ambientais, de forma que
permita sua preservacao e renovacao em condicdes eficientes e suficientes para a sobrevivéncia e desen-
volvimento natural das espécies e do ambiente.

Em sentido estrito, sustentabilidade compreende a capacidade de implantar e manter ativo e produtivo
ao longo do tempo qualquer empreendimento, com gestao eficiente (menor relacdo custo/beneficio), efi-
cacia nos seus objetivos (atingir as metas pretendidas) e efetividade nos seus resultados (satisfazer as
demandas/necessidades da sociedade).

13 A empresa publica ou de capital misto criada com fim exclusivo de prestar servicos publico também se sujeita a alguns
principios e normas do Direito Publico.

14 As contas do consorcio publico sdo controladas pelo Tribunal de Contas a que esta sujeito o Municipio cujo prefeito esteja no
exercicio da presidéncia do mesmo.
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Sustentabilidade econémica de um empreendimento, por sua vez, corresponde a capacidade de financiar
(custear) a sua consecucdo de forma continuada, eficiente e racional.

Eficiéncia e sustentabilidade econbmica sdo principios fundamentais da prestacdo dos servicos publicos de
saneamento basico, porém, para o alcance da sustentabilidade plena destes servicos, a consecucdo desses
principios esta condicionada ao atendimento simultaneo dos demais principios estabelecidos na Lei n° 11.445,
de 2007, com destaque para a disponibilidade e universalizacdo do acesso a servicos adequados a salde pu-
blica, na sua integralidade, prestados com seguranca, qualidade e regularidade, com uso racional dos recursos
naturais e de tecnologias apropriadas.

A escolha do modelo de gestdo mais adequado e a eficacia e eficiéncia na sua implementagao sdo pré-
-condi¢Bes necessarias e indispensaveis para o alcance e manutencao da sustentabilidade da prestacao
dos servicos no longo prazo.

A elaboracdo (ou revisdao) do Plano Municipal de Saneamento Basico ou dos planos individuais dos ser-
Vicos é 0 momento e processo mais apropriado para a definicdo do melhor modelo de gestdo, pois tem
como objetivos diagnosticar e avaliar, de forma abrangente, a situacdo da gestao do saneamento basi-
€0 no municipio em todos 0s aspectos relevantes: institucional, organizacional, administrativo, técnico,
econdmico, social, sanitario, epidemiolégico e ambiental; bem como estabelecer os objetivos e metas de
curto, médio e longo prazos para a prestacao dos servigos e 0s programas, projetos e a¢des necessarias
para realiza-las, inclusive a definicdo das fontes de recursos para o seu financiamento.

Para tanto, é necessario que, nesse processo, seja feito a andlise das alternativas de arranjos institucio-
nais e organizacionais para a prestacao dos servicos, o que inclui a realizacao de estudo de viabilidade
técnica e econdmico-financeira desses arranjos, evidenciando os elementos para a definicao do modelo
mais adequado, eficiente e eficaz para a gestdo sustentavel dos servicos.

Conforme estabelece o art. 29 da Lei n° 11.445/07, “0s servicos publicos de saneamento basico terdo a

sustentabilidade econdémico-financeira assegurada, sempre que possivel, mediante remuneracdo pela
cobranca dos servicos” (grifo nosso).

Portanto, a cobranca dos usuarios pela prestacdo dos servicos de saneamento basico deve ser instituida
e praticada, sempre que possivel, observando-se que algumas de suas atividades ndo sao legalmente
passiveis de cobranca, como as atividades tipicas do servico de limpeza urbana (varricdo, conservacao e
poda de drvores em vias publicas, etc.) Em outros casos ndo € possivel a cobranca do custo integral do
servigo, como ocorre também com o servico de drenagem e manejo de aguas urbanas (p. ex.: construcao e
operacao de dispositivos de contencao, desassoreamento de canais e de rios urbanos, etc.).

Em muitas situacdes, devido ao elevado custo das solucbes possiveis e/ou a incapacidade de pagamen-
to da populacdo, a cobranca dos usudrios beneficiados ndo deve ser a Unica forma de sustentabilidade
econdmico-financeira dos servicos de saneamento bdsico. Nestes casos, a sustentabilidade econémica
s6 serd assegurada se 0 Poder Publico e os fundos financeiros, publicos e privados, garantirem fontes de
recursos complementares, onerosos ou nao, porém regulares, estaveis e suficientes para o seu financia-
mento integral no longo prazo.
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Entretanto, a sustentabilidade econdmico-financeira dos servicos de saneamento basico depende também da
sustentabilidade juridico-institucional de sua gestdo. Esta deve ser estavel e eficiente, e ndo pode estar sujei-
ta a interesses corporativos internos (gestores, servidores) ou externos (prestadores delegados, fornecedores,
acionistas, etc.), ou a interesses politicos administrativos (nomeacdo de gestores desqualificados) ou eleitorais
(gratuidade, anistia, congelamento de tarifas e taxas) dos governantes de turno. A instabilidade ou fragilidade
da gestdo pode inviabilizar a sustentabilidade do servico, seja pela interrupcao ou limitacdo de suas fontes de
recursos, seja pelo aumento irresponsdvel ou ineficiente do custo dos servicos. Exemplos de situacdes e ocor-
réncias deste tipo sao abundantes na historia dos servi¢os de saneamento basico no Brasil.

2.5 ASPECTOS FUNDAMENTAIS DA REGULACAO"

Diferentemente das atividades privadas, 0s servicos publicos ndo podem estar sujeitos ao livre arbitrio e
decisdes de seus gestores ou prestadores e nem as regras e interesses do mercado, particularmente os
servigos essenciais de carater universal, como sdo 0s servicos de saneamento basico. Independente de
quem sejam os seus efetivos prestadores, é necessario que sejam objetiva, formal e fortemente regula-
dos para que satisfacam aos interesses publicos.

Em sentido amplo, a regulacdo de atividades, bens e servicos, tanto na esfera publica como privada,
pode ser definida como um conjunto de regras e medidas impostas pelo Poder Publico aos individuos e
organizacOes, condicionando-lhes as decisdes e acdes que possam afetar de algum modo a coletividade.

No sentido estrito, a regulacdo é definida no art. 2°, inciso XI, do Decreto n° 6.017, de 2007 como: “todo e
qualguer ato, normativo ou nao, que discipline ou organize um determinado servico publico, incluindo
suas caracteristicas, padroes de qualidade, impacto socioambiental, direitos e obrigacdes dos usuarios
e dos responsaveis por sua oferta ou prestacdo e fixacdo e revisdo do valor de tarifas e outros precos
publicos”, a que se pode acrescentar também a instituicdo e fixacdo taxas e contribuicdes de melhoria.

A atividade regulatoéria é definida na Lei Nacional do Saneamento Basico como uma das quatro funcbes
de gestao dos servigos publicos de saneamento basico - planejamento, regulacdo, fiscalizacdo e pres-
tacdo -, cujo exercicio pode ser outorgado a qualquer “..6rgao ou entidade de direito publico que pos-
sua competéncias préprias de natureza regulatéria, independéncia deciséria e ndo acumule funcdes de
prestador dos servicos regulados’, conforme determina o art. 2, inciso IV, do Decreto n° 7.217, de 2010. De
acordo com a mesma lei, as atividades administrativas e normativo-executivas de regulacdo podem ser
exercidas por ente regulador publico integrante da administracao do titular do servico, inclusive consércio
publico do qual participe, ou ser delegada para entidade reguladora publica de outra esfera federativa,
constituida dentro do respectivo estado.

Da referida norma se deduz que, mesmo quando a prestacdo do servico é feita diretamente pelo titular,
por 6rgdo ou entidade de sua administracao, a funcdo de regulacdo deve ser exercida por organismo in-
dependente do prestador, como condicdo para o cumprimento de seus objetivos, particularmente, a uni-
versalizacdo e garantia de acesso aos servicos, a qualidade e eficiéncia da sua prestacdo e a modicidade
dos seus custos para 0s Usuarios.

15 Sobre a matéria, vide: NETO, Floriano de Azevedo Marques. A regulacdo no setor de saneamento, in: Lei Nacional de Saneamento
Basico: perspectwas para as pol|t|cas e gestao dos servu;os publicos. Bra5|l|a Ministério das Cldades/SNSA 2009, v.1. Disponivel
: . .gov.br/index.
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As referidas atividades regulatérias somente serdo efetivas se ao ente regulador auténomo forem atri-
buidas as seguintes competéncias:

a) normativa, entendida como a capacidade de emitir normas infra legais gerais de carater executivo da
regulacdo legal, regulamentar e contratual editada pelo Legislativo e pelo Poder Executivo;

b) de adjudicacdo, traduzida pela capacidade de emitir atos regulatérios concretos de execu¢ao do ser-
vico regulado que afetam os atores envolvidos (prestadores e usudrios), tais como: licen¢as, autoriza-
cBes, regulamento tarifario, regulamento técnico, etc,

¢) fiscalizatoria, referido ao poder de monitorar a acdo dos agentes envolvidos (prestadores e usuarios)
e de exigir que atuem de acordo com as normas de regulacdo aplicaveis;

d) sancionatdria, entendida como capacidade para aplicar as penalidades legais e administrativas esta-
belecidas pelos atos de outorga ou de delegacdo dos servicos regulados;

e) arbitral, reconhecida como capacidade para mediar ou decidir em instancia administrativa sobre con-
flitos entre os regulados (titular, prestador e usuarios); e

f) de orientacdo, entendido como dever de subsidiar, recomendar e informar ao titular do servico sobre
as necessidades de altera¢des das normas legais e/ou dos atos administrativos (convénios, autoriza-
¢Oes, contratos) de outorga ou delegacdo, bem como sobre eventual necessidade de intervencdo ou de
extin¢do da delegacdo do servico.

Além dos aspectos técnico-operacionais da prestacao dos servicos, a regulacdo abrange também 0s as-
pectos econdmicos, 05 quais costumam ser 0s mais sensiveis e complexos do sistema de regulagao.

Por isso é importante o conhecimento dos elementos essenciais da regulacdo econdmica que devem ser
considerados tanto na elaboracdo dos planos de saneamento como na fase de planejamento.

Por principio, 0s servicos publicos de competéncia estatal normalmente requerem normas de regulacao
especificas, estabelecidas no nivel constitucional (arts. 21, XI, XII, XIX, XX; 25, § 29; 30, |, V; 145, II; 149-A;
175; 197, 199; 209), no nivel legislativo (Lei n° 8.987/1995 - Concessdes, Lei n° 11.079/2004 - PPPs, Lei n°
11.107/2005 - Consorcios Publicos, Lei n° 11.445/2007 - Saneamento Basico, Lei n° 12.305/2010 - Residuos
Sélidos, etc.), no nivel regulamentar (decretos e instrucdes normativas) e no nivel administrativo (contra-
tos, convénios, regulamentos e normas técnicas).

Em resumo, pode-se afirmar que a regulacao do servico publico dever ser plena e alcancar todos 0s as-
pectos relativos a atuacao, direitos e obrigacdes dos agentes envolvidos, inclusive o proprio Poder Publico.

2.6 DO CONTROLE SOCIAL

Embora seja bastante salutar para o bom funcionamento do regime democratico, a alternancia politica
no ambito dos Poderes Legislativo e Executivo, principalmente na instancia municipal, pode muitas vezes
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inviabilizar algumas politicas publicas que exigem longos periodos de planejamento e de execucao, seja
por falta de qualificacdo dos atores politicos, seja por falta de compromissos com o interesse publico, na
execucdo de acdes cujos efeitos ndo se manifestem no curto prazo.

0s servicos publicos em geral, e 0s de saneamento basico em particular, sdo muito sensiveis a descon-
tinuidade administrativa e podem se deteriorar com o tempo, em face de gestdes equivocadas, ou pela
falta de planejamento ou de instrumentos normativos vinculantes da sua execucao e, principalmente,
pela falta de mecanismos eficazes e efetivos de controle da execucdo das respectivas politicas publicas.

E mais, 0s servicos publicos, cuja sustentabilidade econdémica dependa da cobranca de tributos ou de pre-
0 publicos pela sua disposicdo ou prestacao, também sdo muito susceptiveis a interesses politico-eleito-
reiros e, caso ndo sejam adequadamente regulados e controlados com a participacdo ativa da sociedade,
podem ser inviabilizados com a falta de cobranca, por isen¢bes indiscriminadas ou pelo congelamento de
reajustes necessarios.

Neste sentido, a histdria tem demonstrado que ndo bastam os controles politicos e tecnoburocraticos
convencionais exercidos pelas Camaras de Vereadores e pelos Tribunais de Contas, nem mesmo com 0
advento dos requisitos normativos e de controles previstos na Lei de Responsabilidade Fiscal (LC ne 101,
de 2000). A percepcdo da insuficiéncia desses controles e a importancia da participacdo social na formu-
lacdo e na gestao das politicas publica ja haviam sido marcadas pela Lei n.2 10.257, de 2001, que instituiu
0 Estatuto da Cidade (art. 43). A instituicdo de eficientes mecanismos de controle da gestdo dos servicos,
que incluam a participacdo da sociedade na formulacao, no monitoramento e fiscalizacdo e na avaliacdo
das politicas publicas, podem suprir essa fragilidade e contribuir para a garantia da eficiéncia, eficacia e
sustentabilidade dos servicos publicos de saneamento basico.

A Lei n° 11.445, de 2007, também reconheceu essa deficiéncia ao prever, em diversos dispositivos, a exigén-
Cia da instituicdo de mecanismos de participacdo e controle social e do seu efetivo exercicio na gestao
dos servicos de saneamento basico. Estes requisitos sao reafirmados no Decreto ne 7.217, de 2010 (art. 34,
8§ 6°), e sua importancia destacada ante a exigéncia da instituicdo de organismo colegiado de controle
social, pelo municipio, como condicdo para 0 acesso a recursos federais ou geridos por 6rgdo ou entidade
da Unido, exigéncia vigente desde janeiro de 2015.

Complementarmente as hipdteses previstas na referida legislacao (conferéncias, audiéncias e consultas
publicas e participacdo de colegiados consultivos), 0 municipio, no exercicio de sua titularidade, pode ins-
tituir outras formas e instancias de participa¢do direta da sociedade na gestao e no controle da prestacado
dos servicos, mais efetivas e eficazes do que organismos colegiados multisetoriais de carater consultivos.
Entre outras opc¢Bes, destacam-se:

| - Participacdo em orgao colegiado deliberativo integrante da estrutura organizacional da entidade mu-
nicipal (autarguia ou empresa) constituida para a prestacao direta dos servicos. Este érgao colegiado
pode ser instituido sob diferentes denominacdes, tais como: Conselho de Administracdo, Conselho de
Gestao, Conselho de Planejamento e Gestdo, Conselho Técnico e Administrativo, etc.

Estes organismos geralmente ddo maior estabilidade a gestao dos servi¢os, uma vez que tém carater
permanente e sdo instituidos por lei municipal, o que dificulta sua extin¢do ou interferéncias escu-
sas na sua representacdo e funcionamento. Além da representacdo institucional e administrativa do
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Poder Publico municipal, estes organismos podem/devem ser integrados por representantes de seg-
mentos organizados da sociedade, tais como: sindicatos de trabalhadores, associacdes de moradores,
associacdes de entidades do setor econdmico e associacdes de classes profissionais, etc.

Pela sua natureza, a lei pode atribuir a esse organismo, além das competéncias de carater administra-
tivo, também as funcdes de regulacdo e fiscalizacdo dos servicos, de que trata a Lei n° 11.445, de 2007
(arts. 99, 1I; 21a 23)

Alguns municipios adotam com sucesso este modelo de organizagdo e de gestdo dos servigos, com
destaque para 0s municipios de Santo André-SP, Penapolis—-SP, Muriaé-MG.

Participacao de representacdes da sociedade no colegiado do ente regulador dos servigos.

Assim como na hipétese anterior, esta é uma forma adequada e eficiente de participacdo permanente
da sociedade na gestao dos servicos de saneamento basico, com a vantagem de que pode se aplicar
a qualquer das formas de prestacdo direta ou indireta dos servicos, visto que a hipétese anterior se
limita a prestacdo direta por autarquia ou empresa municipal.

Optando o municipio por esta alternativa, o ente regulador pode ser instituido sob duas formas juridi-
cas, conforme o regime de prestacdo dos servicos, quais sejam:

Prestacao direta por 6rgao, autarquia ou empresa municipal:

Neste caso o ente regulador pode ser instituido sob a forma de érgdo colegiado, com composicao
similar a dos conselhos sugeridos na hipotese | e denominacdo do tipo: Conselho de Regulacdo e Fis-
calizacao, Comité Técnico de Regula¢do ou Camara Técnica de Regulacdo.

Como na prestacdo direta nao ha contrato a ser regulado ou conflitos de interesses entre titular e
prestador, este organismo assume papel predominantemente deliberativo sobre as questdes relativas
a prestacdo dos servicos, além de instancia de debate e acompanhamento da execuc¢ao da politica
publica, ndo havendo necessidade de dispor de estrutura administrativa/executiva prépria. Estas atri-
buicbes podem ser desempenhadas pelo 6rgdo da administracdo a que for vinculado (Gabinete do
Prefeito, Secretaria de Planejamento, Controladoria Geral, etc.) com apoio de unidades ou de técnicos
especializados dos demais 6rgdos e entidades municipais, inclusive do préprio prestador publico.

Este é o modelo adotado pelo Municipio de Uberlandia para a regulacao dos servicos, com participagao
direta de representantes da sociedade, sem prejuizo da representacdo nos conselhos setoriais e no
Conselho Municipal do Plano Diretor.

Prestacdo indireta mediante delegacdo contratual a terceiros:

Neste caso o ente regulador pode/deve ser instituido como Agéncia Reguladora de natureza autdr-
quica, com estrutura administrativa/executiva propria, cuja instancia de decisdo maxima pode se
constituir como 6rgdo colegiado contemplando representantes dos diversos segmentos da sociedade
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civil organizada. Entre outros, adotam este modelo 0s Municipios de Guaratingueta-SP, Joinville-SC,
Cachoeiro do Itapemirim-ES, etc.

Em qualquer das hipdteses, a competéncia e autonomia deliberativa desses organismos devem ser
estabelecidas e garantidas pela lei de sua criacdo, expressas nas atribuicdes que lhes forem conferi-
das, no peso da representacdo da sociedade, que deve ser no minimo paritaria, e na forma de escolha
e indicacdo dos representantes dos segmentos sociais, preferencialmente por meio de eleicdo pelos
representados.
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3. ASPECTOS LEGAIS

Salvo em situacfes ou momentos excepcionais, 0s servigos publicos urbanos e 0 saneamento basico, em
particular, padeceram até recentemente com a falta de regulacdao normativa legal, em ambito nacional,
de diretrizes orientadoras para a organizacao e atuacdo dos entes da Federacao, ficando a mercé de cada
um deles regulamentar os aspectos de suas eventuais intervencdes nesta area, particularmente os mu-
nicipios, 0s quais, desde a Constituicdo de 1824%, sempre competéncias gradativamente ampliadas para
disciplinar os assuntos de interesses locais.

Dentre os referidos casos excepcionais destacam-se a regulacdo das intervenc¢des do Governo Federal no
saneamento basico a partir da década de 1940, quando passaram a ser mais intensivas, com a transfor-
macao da Diretoria de Saneamento da Baixada Fluminense em Departamento Nacional de Obras de Sa-
neamento - DNOS, regulamentada pelo Decreto-lei 2.367, de 24 de julho de 1940; e com a criacdo, em 1942,
do Servico Especial de Saude Publica - Sesp, precursor da atual Fundacdo Nacional de Saude - Funasa.

De modo geral, a legislacdo federal relacionada ao saneamento, editada desde entdo, tratava de aspec-
tos da atuacdo cooperativa dos organismos da Unido com estados e municipios na execucao de obras
(DNOS) e na organizacdo e administracdo de servicos municipais de saneamento (Sesp/Funasa); bem
como da aplicacdo de recursos orcamentarios da Unido e da criacdo e operacdo de fundos de financia-
mento do setor”. Esse periodo se completou com a edicao da Lei n° 6.528, e de seu regulamento, Decreto
82.587, ambos de 1978, tratando da regulacdo de tarifas dos servicos publicos abastecimento de agua e
esgotamento sanitario aplicaveis no ambito do Plano Nacional de Saneamento (Planasa). 0 marco regula-
torio legal dos servicos publicos urbanos hoje vigente no ambito nacional, incluido o saneamento basico,
comecou a ser construido efetivamente a partir da Constituicdo Federal de 1988. Entre as determinacdes
desta Constituicdo que embasam esse marco regulatério destacam-se:

a) a ampliacdo da autonomia dos municipios para a organizacdo e prestacao dos servigos de interesse
local, ao conferir-lhes o status de entes da Federacdo (art, 1°);

b) a definicdo mais objetiva das competéncias dos entes federados relativas aos servicos publicos, nota-
damente os de caracteristicas urbanas (agua, esgoto, eletricidade, gas canalizado, transporte coletivo)
(arts. 21, 25 e 30);

16 Ver artigos 167 a 169 da Constitui¢cao Imperial de 1924

17 Lein° 4.089, de 1962, instituiu o Fundo Nacional de Obras de Saneamento - FNOS; Decreto-lei n° 52, de 1966, que disciplinou a
aplicacdo dos recursos do FNOS e criou o Fundo Rotativo de Aguas e Esgotos - FRAE, regulamentado pelo Decreto ne 60.504, de
1967; Decreto 61160, de 1967, que criou o Fundo de Financiamento do Saneamento - Fisane, absorvendo o FNOS e 0 FRAE; Lei 5.318,
de 1967, que instituiu a Politica Nacional de Saneamento - PNS e criou o Conselho Nacional de Saneamento (Consane); Decreto-lei
949, de 1969, que autorizou 0 BNH a aplicar recursos do FGTS para financiar o saneamento basico, no ambito do Plano Nacional
do Saneamento (Planasa).
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C) a competéncia-dever da Unido para instituir as diretrizes nacionais “para o desenvolvimento urbano,
inclusive habitacdo, saneamento basico e transportes urbanos” (art. 21, inciso XX);

d) a competéncia-dever dos municipios para “promover, no que couber, adequado ordenamento territo-
rial, mediante planejamento e controle do uso, do parcelamento e da ocupacdo do solo urbano” (art.
30, inciso VIII);

e) orequisito de edicdo de lei especifica para a criacdo de autarquia e para autorizacdo de instituicdo de
empresa publica, de sociedade de economia mista e de fundacdo (art. 37, inciso XIX);

f) competéncias dos municipios para instituicdo de taxas pela prestacao ou disposicao de servicos publicos, e
para instituicao de contribuicdo de melhoria decorrente de obras publicas (art. 145);

g) aincumbéncia ao Poder Publico para, na forma da lei, prestar 0s servicos publicos, diretamente, por
meio de seus 6rgdos e entidades, ou indiretamente, mediante concessdo ou permissao, estas sempre
através de licitacao; incluido o disciplinamento por meio de lei: do regime e condi¢Bes da concessdo
ou permissdo, dos direitos e obrigacdes dos usudrios, da politica tarifaria e da obrigacdo de manter
servico adequado (art.175);

h) a competéncia do Sistema Unico de Saude para “participar da formulacdo da politica e da execucdo
das acBes de saneamento basico” (art. 200, inciso IV); e

i) acompeténcia dos entes federados para disciplinar e instituir, por meio de lei, 0s consércios publicos e
0S Convénios de cooperacao entre eles para a gestao associada de servicos publicos (art. 241).

Destas determinacdes e embasamentos constitucionais resultaram as leis e respectivos regulamentos
que se aplicam a gestao dos servigos publicos de saneamento basico, particularmente a prestacao, com
destaque para: Leis n° 8.897 e n° 9.074, de 1995 (Concessdes e permissdes); Lei ne 10.257, de 2001 (Estatuto
das Cidades); Lei n° 11.079, de 2004 (PPPs); Lei n° 11.107, de 2005 (Consarcios Publicos); Lei no 11.445, de 2007
(Saneamento Basico); e Lei n° 12.305, de 2010 (Residuos S6lidos), sendo as trés ultimas comentadas nos
tdépicos seguintes.

3.1 LEI N° 11.107/2005 E DECRETO N° 6.017/2007

Conforme comentarios anteriores, a Lei n°. 11107, de 2005 e sua regulamentacdo pelo Decreto n° 6.017, de
2007, disciplinam o art. 241 da Constituicao Federal, bem como ddo forma e contedido aos instrumentos
juridicos necessarios para o exercicio da gestdo associada como forma cooperativa de organizacdo e de
gestdo dos servicos publicos pelos entes federados, por meio de consorcios publicos ou convénios de
cooperacao.

Prevista desde a Constituicdo de 1937, a associacdo cooperativa dos municipios para a gestdo de servicos
publicos de seus interesses carecia de reconhecimento e confirmacdo constitucional mais explicitos e
objetivos, e da consequente instituicdo e regramento dos instrumentos juridico-administrativos para sua
efetiva e disseminada utilizacdo pelos municipios, o que veio a ser suprido por aguelas normas.
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No ambito de suas competéncias privativas constitucionais, cabe a Unido “legislar sobre normas gerais de
licitacdo e contratacdo, em todas as modalidades, para as administracfes publicas diretas, autarquicas e
fundacionais da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,...” (art. 22, inciso XXVII, grifo nosso). Por esta
razao é que a Lei n° 11.107, de 2005, tem como objeto principal estabelecer as normas gerais e instituir 0s
instrumentos juridico-administrativos para a contratacdo de consércios publicos e para formalizacdo de
convénios de cooperacdo pelos entes federados, visando a realizagao de objetivos de interesse comum.

Neste sentido, destacam-se da referida lei e de seu regulamento as seguintes determinacdes:

a)

definicdo da forma e da personalidade juridica do consércio publico: associacdo publica de natureza autar-
quica de direito publico, ou associacao civil de direito privado (Art. 10, §1° e art. 6°);

definicdo das competéncias juridico-administrativas que podem ser atribuidas aos consorcios, tais
como:

| - firmar convénios, contratos, acordos de qualquer natureza, receber auxilios, contribui¢bes e subven-
cOes sociais ou econémicas de outras entidades e 6rgdos do governo;

Il - nos termos do contrato de consorcio de direito publico, promover desapropria¢des e instituir ser-
vid@es nos termos de declaracao de utilidade ou necessidade publica, ou interesse social, realizada
pelo Poder Publico; e

Il - ser contratado pela administracdo direta ou indireta dos entes da Federacao consorciados, dispen-
sada a licitacdo.” (Art, 29, § 10)

da forma de constituicdo do consorcio publico mediante celebracdo de contrato, de natureza similar
ao contrato ou estatuto social, materializado em clausulas estabelecidas em protocolo de intencdes
subscrito pelos entes associados, em que explicite, entre outras disposicfes, a autorizagao, o objeto e
as condicbes para a gestdo associada de servicos publicos, validado ap6s ratificacdo por lei dos entes
consorciados (Arts. 3° ao 59);

definicdo da area territorial de atuacdo do consarcio publico (Art. 4°, &§1°);

instituicao do contrato de rateio como instrumento juridico-administrativo para o repasse de recursos
dos entes consorciados para o consoércio (Art. 8°);

instituicdo do contrato de programa e seu regramento como instrumento juridico-administrativo para
constituicdo e regulacdo das obrigacBes estabelecidas entre entes da Federacao, em convénio de coo-
peracdo, ou destes “para com o consorcio publico no ambito de gestdo associada em que haja a pres-
tacdo de servicos publicos ou a transferéncia total ou parcial de encargos, servicos, pessoal ou de bens
necessarios a continuidade dos servicos transferidos” (Art. 13); e

prerrogativa para a Unido celebrar convénios administrativos com os consoércios publicos para a des-
centralizacdo e realizacdo de politicas publicas em escalas adequadas (Art. 14).

39



(Criacdo e Estruturacdo de Servicos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

3.2 LEI N° 11.445/2007 E DECRETO N° 7.217/2010

A Lei n° 11.445, de 2007, constitui-se no primeiro e principal instrumento da regulacdo geral do sanea-
mento basico, estabelecendo de forma abrangente, na sua primeira parte (Capitulos | a VIIl), as diretrizes
nacionais para as politicas e para a gestao dos servicos pelos entes da Federacdo, nos respectivos niveis
de competéncias e, na segunda parte (Capitulo IX), as diretrizes para a Politica Federal de Saneamento
Basico, cumprindo tardiamente a determinagao constitucional expressa no art. 21, inciso XX, da Constitui-
cao de 1988.

Construida mediante contribuicdes e ardua negociacdo com o0s agentes do setor e com o Legislativo, a Lei
n° 11.445, de 2007, e 0 seu regulamento vieram suprir em grande parte o vazio regulatério sobre o sanea-
mento basico que existia antes de sua edi¢do. Embora ndo tenham resolvido, objetiva e definitivamente,
alguns pontos polémicos que ainda persistem no setor, como a questdo da titularidade dos servigos e so-
lucdes para as situacbes de delegacbes irregulares ou mediante instrumentos precarios entdo existentes,
estas normas estabeleceram bases satisfatérias para o adequado ordenamento das politicas publicas e
da gestdo dos servi¢os de saneamento basico.

Entre outros temas, sdo relevantes as defini¢des claras dos principios fundamentais que devem nortear
as politicas, a caracterizacdo objetiva dos servicos publicos de saneamento basico e seus componentes,
bem como a definicdo e vinculacdo das funcBes de gestdo dos servicos (planejamento, regulacdo, fisca-
lizacdo e prestacdo) submetidas ao controle social, conforme as definicdes conceituais descritas no item
2.1 deste texto.

Para o objeto deste texto, é importante destacar as diretrizes que tratam do exercicio da titularidade pelo
ente federado competente, particularmente as relativas aos requisitos para a formula¢ao da politica pu-
blica e para a organizacdo e prestacao dos servicos (Capitulo Il). Embora ndo defina objetivamente o ente
titular dos servicos de saneamento basico, os referidos requisitos e mais as condicionantes de elaboracdo
ou consolidacdo do plano de saneamento para 0s quatro servicos de forma integrada, juntamente com o
art. 30 da Constituicdo Federal, levam ao entendimento de que a titularidade é municipal.

Também sdo relevantes as disposicdes sobre prestacdo regionalizada dos servicos de saneamento ba-
sico, tendo em vista a forma predominante de como esta organizada no pais a prestacdo dos servicos
de abastecimento de agua e, em menor escala, de esgotamento sanitdrio, por companhias estaduais; e
também por se constituir em forma de organizacao para a gestdo associada e prestacdo dos servicos de
saneamento basico, ou de parte deles, por consorcios publicos intermunicipais.

Ainsercdo do planejamento como funcdo central da politica publica, junto com exigéncia de elaboracdo
do Plano Municipal de Saneamento Basico e seu carater vinculante para os titulares e os prestadores dos
servigos, representam talvez a inovacdo mais importante trazida pela Lei n° 11.445, de 2007, merecendo
analise mais detalhada no item 4 deste documento.

A exigéncia de regulacdo dos servicos e a definicdo das diretrizes essenciais para o exercicio desta funcao
juntamente com a fiscalizacdo, a serem exercidas por entidade publica independente do prestador, com-
pdem outro aspecto essencial da gestao dos servicos de saneamento basico disciplinado pelas citadas
normas.

40



Convénio n° 816987/2015 - Funasa/Assemae

Cabe destacar, por fim, o conjunto de diretrizes sobre 0s aspectos econdmicos, sociais e técnicos, incluido
o0 controle social. A falta de normas gerais sobre estes aspectos, particularmente os econémicos, foi de-
terminante para implementacdo de politicas e de condi¢es insustentaveis da prestacao dos servicos de
saneamento basico, ou de alguns deles, em grande parte dos municipios brasileiros, no passado recente.
Um dos resultados dessa situagao e que repercute até os dias atuais, é a existéncia de muitos servicos
municipais prestados, direta ou indiretamente, com elevados custos, incompativeis com a capacidade
de pagamento dos usuarios ou contribuintes, e de servigos desestruturados e ineficientes, em razdo da
inexisténcia ou de inadequada regulacdo econdmica e técnica e do controle social.

Estes aspectos sdo tratados de forma mais detalhada no item 3.4 e seguintes.
3.3 LEI N° 12.305/2010 E DECRETO Ne 7.404/2010

A Lei federal n° 12.305, de 2010 institui a Politica Nacional de Residuos S6lidos (PNRS) e, entre outros
aspectos, estabelece as diretrizes nacionais para a gestdo integrada e ao gerenciamento de residuos
sélidos, destacando-se a seguir 0s temas mais relevantes para os objetivos deste texto.

Esta lei e seu regulamento se aplicam a todos 0s agentes envolvidos na cadeia de geracdo e de manejo e
destinacdo final adequada de residuos sélidos de quaisquer espécies, exceto os radioativos, incluidos o0s
servigos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos de responsabilidade do Poder Publico
municipal. Neste particular, observa-se que as disposicbes destas normas complementam ou se articu-
lam com as diretrizes da Lei n° 11.445, de 2007 e da Lei n° 11.107, de 2005, relativas a gestao desses servicos
publicos, conforme comentado a seguir.

3.3.1 Conceitos, Definicdes, Principios e Objetivos Relevantes da PNRS

No que se aplicam aos servicos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos s6lidos, a Lei n° 12.305,
de 2010, estabeleceu 0s seguintes conceitos, definicdes, principios e objetivos (arts. 3° ao 8° e 13):

a) coleta seletiva: coleta de residuos so6lidos previamente segregados conforme sua constituicdo ou com-
posicao;

b) destinacdo final ambientalmente adequada: destina¢ao de residuos que inclui a reutilizacdo, a recicla-
gem, a compostagem, a recuperagao e 0 aproveitamento energético ou outras destinagdes admitidas
pelos 6rgaos competentes do Sisnama, do SNVS e do Suasa, entre elas a disposicao final, observando
normas operacionais especificas de modo a evitar danos ou riscos a saude publica e a seguranca e a
minimizar os impactos ambientais adversos;

¢) disposicdo final ambientalmente adequada: distribuicdo ordenada de rejeitos em aterros, observando
normas operacionais especificas de modo a evitar danos ou riscos a saude publica e a seguranca e a
minimizar os impactos ambientais adversos;

d) gerenciamento de residuos solidos: conjunto de acbes exercidas, direta ou indiretamente, nas etapas
de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destinacdo final ambientalmente adequada dos re-
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siduos solidos e disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos, de acordo com plano mu-
nicipal de gestao integrada de residuos solidos ou com plano de gerenciamento de residuos solidos,
exigidos na forma desta Lei;

gestdo integrada de residuos sélidos: conjunto de a¢des voltadas para a busca de solucdes para 0s
residuos sélidos, de forma a considerar as dimensdes politica, econdémica, ambiental, cultural e social,
com controle social e sob a premissa do desenvolvimento sustentavel;

incentivo a adocdo de consoércios ou de outras formas de cooperacdo entre 0s entes federados, com
vistas a elevacao das escalas de aproveitamento e a reducao dos custos envolvidos;

integracdo dos catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis nas agdes que envolvam a responsa-
bilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;

reciclagem: processo de transformacdo dos residuos sélidos que envolve a alteracdo de suas proprie-
dades fisicas, fisico-quimicas ou bioldgicas, com vistas a transformacdo em insumos ou novos produ-
tos, observadas as condi¢des e 0s padroes estabelecidos pelos 6rgaos competentes do Sisnama e, se
couber, do SNVS e do Suasa;

reconhecimento do residuo soélido reutilizavel e reciclavel como um bem econémico e de valor social,
gerador de trabalho e renda e promotor de cidadania;

regularidade, continuidade, funcionalidade e universalizacdo da prestacdo dos servicos publicos de
limpeza urbana e de manejo de residuos solidos, com adocdo de mecanismos gerenciais e econdémicos
que assegurem a recuperagdo dos custos dos servicos prestados, como forma de garantir sua susten-
tabilidade operacional e financeira, observada a Lei n® 11.445, de 2007,

rejeitos: residuos sélidos que, depois de esgotadas todas as possibilidades de tratamento e recupera-
¢do por processos tecnoldgicos disponiveis e economicamente vidveis, ndo apresentem outra possibi-
lidade que ndo a disposicdo final ambientalmente adequada;

residuos solidos: material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas
em sociedade, a cuja destinacdo final se procede, se propde proceder ou se esta obrigado a proceder,
nos estados sélido ou semissolido, bem como gases contidos em recipientes e liquidos cujas particula-
ridades tornem inviavel o seu lancamento na rede publica de esgotos ou em corpos d'agua, ou exijam
para isso solucBes técnica ou economicamente invidveis em face da melhor tecnologia disponivel;

m) residuos sélidos urbanos: os residuos domiciliares originarios de atividades domésticas em domicilios

n)

urbanos, os originarios de atividades comerciais ou de servicos equiparados aos residuos domiciliares
pelo poder publico municipal e os residuos publicos originarios dos servicos de limpeza urbana;

responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos: conjunto de atribui¢des individuali-
zadas e encadeadas dos fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, dos consumidores
e dos titulares dos servicos publicos de limpeza urbana e de manejo dos residuos soélidos, para mini-
mizar o volume de residuos solidos e rejeitos gerados, bem como para reduzir 0s impactos causados a
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saude humana e a qualidade ambiental decorrentes do ciclo de vida dos produtos, nos termos desta
Lei;

0) reutilizacdo: processo de aproveitamento dos residuos sélidos sem sua transformacao biolégica, fisica
ou fisico-quimica, observadas as condicbes e os padres estabelecidos pelos 6rgdos competentes do
Sisnama e, se couber, do SNVS e do Suasa.

3.3.2 Competéncias e Responsabilidades dos Municipios na PNRS

Conforme a referida lei, “ Incumbe ao Distrito Federal e aos Municipios a gestdo integrada dos residuos sé-
lidos gerados nos respectivos territérios, sem prejuizo das competéncias de controle e fiscalizacdo dos 6r-
gaos federais e estaduais do Sisnama, do SNVS e do Suasa, bem como da responsabilidade do gerador...”
(art. 10). Donde se Vé que a reponsabilidade dos municipios na gestao dos residuos sélidos é mais ampla
do que suas obrigacBes em relacdo a gestdo dos servicos publicos de limpeza urbana e manejo de resi-
duos solidos, 0 que deve ser levado em consideracao na organizacao, e no planejamento destes servicos.

Cabe também aos municipios, em conjunto com a Unido e os Estados, organizar e manter o Sistema Na-
cional de Informagdes sobre a Gestdo dos Residuos Sélidos (Sinir), articulado com o Sinisa e o Sinima,
incumbindo-se de fornecer ao 6rgdo federal responsdvel pela coordenacdo do Sinir todas as informacdes
necessarias sobre os residuos sob sua esfera de competéncia (art. 12).

No entanto, a lei determina que, em regides metropolitanas, aglomeracdes urbanas e microrregides, com-
pete aos estados promover a integracdo da organizacdo, do planejamento e da execucdo das funcdes
publicas de interesse comum relacionadas a gestao dos residuos sélidos, conforme lei complementar pre-
vista no art. 23 da Constituicdo Federal, para o que deverdo, porém, apoiar e priorizar as iniciativas de
solucgbes consorciadas ou compartilhadas entre dois ou mais Municipios (art. 11).

A lei confere fundamental relevancia para o planejamento, estabelecendo obrigaces para elaboracdo de
planos de residuos sélidos nos trés niveis de governo, suas condicionantes e contetdos minimos. Neste
aspecto, cabe ao municipio a elabora¢ao do plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos,
separadamente ou inserido no plano municipal de saneamento basico, condicdo para ter “acesso a recur-
sos da Unido, ou por ela controlados, destinados a empreendimentos e servicos relacionados a limpeza
urbana e ao manejo de residuos s6lidos, ou para serem beneficiados por incentivos ou financiamentos de
entidades federais de crédito ou fomento para tal finalidade” (art. 18).

Ainda no ambito do planejamento, a lei estabelece condi¢bes indutoras a atuacdo dos municipios na
gestdo dos residuos soélidos, ao priorizar 0 acesso aos referidos recursos aqueles que optarem por solu-
¢Bes consorciadas intermunicipais, incluida a elaboracdo e implementacao de plano intermunicipal®, ou
gue aderirem voluntariamente a planos e solu¢des microrregionais de integracdo da gestdo de residuos
instituidas pelos estados, hem como aos municipios que “implantarem a coleta seletiva com a participa-
cdo de cooperativas ou outras formas de associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis
formadas por pessoas fisicas de baixa renda” (art. 18, § 1°).

18 0 municipio que optar por solucdo consorciada de gestdo de residuos, cujo plano intermunicipal atenda aos conteudos
minimos do art. 19, da lei n° 12.305/2010, pode ser dispensado da elaboracdo do plano municipal.
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Entre 0s conteddos minimos dos planos municipais de residuos solidos vale destacar (art. 19):

a identificacao das possibilidades de implantacdo de solu¢bes consorciadas ou compartilhadas com
outros Municipios;

0s procedimentos operacionais e especificacdes minimas a serem adotados nos servicos publicos de
limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos, incluida a disposicdo final ambientalmente adequa-
da dos rejeitos;

sistema de calculo dos custos da prestacao dos servicos publicos de limpeza urbana e de manejo de
residuos sélidos, bem como a forma de cobranca desses servicos, observada a Lei n® 11.445, de 2007;

Complementando a lei, 0 Decreto n° 7.404, de 2010, define como atribuicdo do titular do servico publico de
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos a implantacdo do sistema de coleta seletiva estabelecendo
inicialmente, no minimo, a separacdo de residuos secos e umidos e, progressivamente, a separacao dos
residuos secos em suas parcelas especificas, conforme as metas dos respectivos planos, bem como priori-
zando a participacdo de cooperativas ou de outras formas de associacdo de catadores (art. 9°).

Por fim, a Lei Federal n° 12.305/2010 determina que os geradores de residuos ndo classificados como resi-
duos domiciliares ou equiparados sao responsaveis primarios pelo seu transporte, manejo e destinacao
adequada. Por outro lado, determina também que, caso o responsavel pelo servico publico de limpeza ur-
bana e manejo de residuos sélidos assuma a execucao dessas atividades, elas deverdo ser devidamente
remuneradas mediante cobranca de precos publicos ou outra espécie de remuneragao contratual.

Muito embora as orienta¢des deste manual tenham como foco principal a organizacdo e a prestacdo dos
servigos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, elas se aplicam também a organizacao
da prestacdo dos servicos de manejo de residuos sélidos urbanos, isoladamente ou de forma integrada
com os demais servicos. Observando experiéncias bem sucedidas em diversos municipios brasileiros', a
integracdo da prestacdo dos servicos de saneamento basico (dgua, esgoto, residuos e aguas pluviais)
pode ser solucdo mais racional, eficiente e adequada para a viabilizacdo técnica e econdmico-financeira
dos mesmos

3.4 DO EXERCICIO DA TITULARIDADE

Alguns temas da Lei n° 11.445, de 2007, merecem analise mais detalhada para melhor compreensao dos
aspectos e do papel do municipio, titular dos servicos, na organizacdo e gestdo dos servicos de sanea-
mento basico, a comecar pelo tema da titularidade, para o que sdo destacados e comentados a seguir 0s
dispositivos da citada lei.

“Artigo 8o. 0s titulares dos servicos publicos de saneamento basico poderdo delegar a organizacao, a re-
gulacdo, a fiscalizacao e a prestacdo desses servicos, nos termos do Artigo 241 da Constituicdo Federal e
da Leino 11.107, de 6 de abril de 2005.”

19 Exemplos de municipios que prestam os servicos de saneamento bdsico de forma integrada por um unico prestador municipal:
Pendpolis-SP, Santo André-SP, Amparo-SP, Muriaé-Ma.
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Conforme afirma este dispositivo, a ampliacdo das funcBes que podem ser delegadas pelos titulares,
além da prestacao?, s6 pode se realizar no ambito da gestdo associada, admitida pelo art. 241 da Cons-
tituicdo Federal e disciplinada pela Lei n° 11107, de 2005 e seu regulamento. Portanto, para além da
prestacdo, a organizacdo e as funcbes de regulacdo e fiscalizacao dos servicos s6 podem ser delegadas
a consorcio publico do qual participe o titular, mediante outorga legal expressa no protocolo de intenc@es
de sua constituicdo; ou a entidades publicas de outros entes da Federagdo ou a consorcio publico do qual
o titular ndo participe, constituidos dentro do respectivo Estado, mediante convénio de cooperagao.

E condicdo para o pleno exercicio da titularidade dos servicos a formulacdo da politica publica de sanea-
mento basico pelo Municipio, a qual compreendera instrumentos e medidas juridico-administrativas que
atendam as determinacdes elencadas no dispositivo reproduzido abaixo:

“Artigo 9°. 0 titular dos servicos formulard a respectiva politica publica de saneamento ba-
sico, devendo, para tanto:

. elaborar os planos de saneamento basico, nos termos desta Lei;

II. prestar diretamente ou autorizar a delegacdo dos servicos e definir o ente responsavel
pela sua regulacdo e fiscalizacdo, bem como os procedimentos de sua atuacdo;

Ill. adotar parametros para a garantia do atendimento essencial a saude publica, inclusive
quanto ao volume minimo per capita de agua para abastecimento publico, observadas as
normas nacionais relativas a potabilidade da agua;

IV. fixar os direitos e os deveres dos usuarios;

V. estabelecer mecanismos de controle social, nos termos do inciso IV do caput do Artigo
3odesta Lei;

VI. estabelecer sistema de informacBes sobre 0s servicos, articulado com o Sistema Nacional
de Informac¢des em Saneamento;

VII. intervir e retomar a operacdo dos servicos delegados, por indicacao da entidade regula-
dora, nos casos e condicdes previstos em lei e nos documentos contratuais.”

E importante que o Municipio faca a regulacdo normativa legal e juridico-administrativa da politica de
saneamento bhasico, conforme prevé o art. 11 da mesma lei, editando a legislacdo necessaria e/ou ade-
quando, complementando e consolidando a legislacdo existente (leis e decretos), bem como editando e
celebrando os atos juridico-administrativos requeridos e/ou revendo e adequando 0s existentes (conve-
nios de cooperacao, contratos, normas de regulacao, etc.).

20 0s titulares também podem delegar a prestacdo dos servicos a terceiros, em regime de concessdo ou permissdo, sempre
através de licitacdo (arts. 30 e 175, da CF).
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Antes de qualquer iniciativa neste sentido, 0 Municipio deve elaborar o plano de saneamento bhasico,
caso ainda ndo o tenha feito, ou revisa-lo para que se possa identificar, avaliar e propor as medidas
administrativas e 0s atos normativos necessarios para a formalizacdao e implementacdo da politica muni-
cipal de saneamento basico. Incluem-se nestas medidas a reestruturacdo e/ou criacdo da(s) entidade(s)
municipal(is) prestadora(s) dos servicos; a instituicdo do ente regulador ou delegacdo da regulacdo; ou a
constituicao de consorcio publico para a gestdo dos servicos.

“Artigo 10. A prestacdo de servicos publicos de saneamento basico por entidade que nao inte-
gre a administracdo do titular depende da celebracao de contrato, sendo vedada a sua disci-
plina mediante convénios, termos de parceria ou outros instrumentos de natureza precaria.”

A delegacdo da prestacdo dos servicos a terceiros, inclusive sua outorga a consorcio publico do qual o Mu-
nicipio participe, requer a celebragao de contrato (de concessao, de permissdo ou de programa) editado
conforme a legislacdo especifica, para que, além de cumprir exigéncia constitucional (art. 37, inciso XXI),
sejam corretamente formalizados 0s objetivos e as condicbes da prestacdo dos servicos e 0s direitos e
obrigacBes das partes, e haja maior seguranca juridica da delegacao.

No caso de consorcio publico o contrato tem também a finalidade de garantir a continuidade da prestacdo
dos servicos e/ou a resolucdo de direitos e obrigacbes perante o Municipio, particularmente a amortiza-
cao dos investimentos realizados, no caso de retirada do Municipio do consorcio ou de sua extincao (arts.
11 e 12, da Lei ne 11107, de 2005).

Correta e oportunamente, no seu art. 10 a lei dispensa da exigéncia de celebracao de contrato a delegacao
da prestacdo de servicos legalmente autorizada para associa¢des e cooperativas de usuarios de condo-
minios imobilidrios e de localidades de pequeno porte com predominancia de populagao de baixa renda,
conforme o0s dispositivos seguintes:

“g 10 Excetuam-se do disposto no caput deste Artigo :

| - 0s servicos publicos de saneamento basico cuja prestacao o poder publico, nos termos de lei, auto-
rizar para usuarios organizados em cooperativas ou associacdes, desde que se limitem a:

a) determinado condominio;

b) localidade de pequeno porte, predominantemente ocupada por populacdo de baixa ren-
da, onde outras formas de prestacdo apresentem custos de operacdo e manutenc¢do incom-
pativeis com a capacidade de pagamento dos usuarios;

Il - 0s convénios e outros atos de delegacdo celebrados até o dia 6 de abril de 2005.

§ 2° A autorizagdo prevista no inciso | do & 10 deste Artigo devera prever a obrigagao de transferir ao
titular os bens vinculados aos servicos por meio de termo especifico, com 0s respectivos cadastros
técnicos.”
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Esta excepcionalidade se justifica particularmente para as pequenas localidades, entre outros, nos se-
guintes casos: pequena escala e independéncia estrutural dos sistemas, custos elevados de outras for-
mas de prestacdo, transitoriedade da situacdo (expectativa de crescimento da localidade no médio pra-
20), etc.

E controversa a aplicacdo destes dispositivos para condominios imobiliarios, em sentido estrito, particula-
res e fechados, regidos pela Lei n° 4.591, de 1964 e por institutos préprios de administracdo da propriedade
imobilidria e de suas infraestruturas internas, particularmente quando integrados ao espaco urbano e
usuarios coletivos formais dos servicos pubicos disponiveis. Incontroverso quando se tratar de condomi-
nio imobiliario, em sentido amplo, ndo regido pela referida lei, utilizado como denominacdo genérica de
determinados loteamentos urbanizados, inclusive quando isolados da malha urbana principal ou situa-
dos fora da area urbana oficial, como ocorre em alguns municipios.

As delegacdes referidas no inciso II, do § 1°, retro citado, inclusive as de carater precério, se aplicam as
disposicdes do art. 42, da Lei n° 8.987, de 1995, com a nova reda¢ao dada pelo art. 58, da Lei n° 11.445, de
2007.

No entanto, ndo basta haver contrato para validade da outorga ou delegacao da prestacdo de servigos
publicos de saneamento bdsico. A Lei ne 11.445, de 2007 condicionou a validade do referido contrato ao
cumprimento prévio de varias exigéncias pelo titular, conforme os dispositivos reproduzidos a seguir:

“Artigo 11. Sdo condicbes de validade dos contratos que tenham por objeto a prestacao de
servicos publicos de saneamento basico:

. a existéncia de plano de saneamento basico;

II. a existéncia de estudo comprovando a viabilidade técnica e econémico-financeira da pres-
tacdo universal e integral dos servicos, nos termos do respectivo plano de saneamento ba-
Sico;

Il a existéncia de normas de regulagdo que prevejam 0s meios para 0 cumprimento das
diretrizes desta Lei, incluindo a designacdo da entidade de regulacdo e de fiscalizacdo;

IV. a realizacdo prévia de audiéncia e de consulta publicas sobre o edital de licitacdo, no caso
de concessao, e sobre a minuta do contrato.”

& 10 0s planos de investimentos e 0s projetos relativos ao contrato deverdao ser compativeis
com o respectivo plano de saneamento basico.

§ 2° Nos casos de servicos prestados mediante contratos de concessao ou de programa, as
normas previstas no inciso Il do caput deste Artigo deverao prever:

. @ autorizacdo para a contratacdo dos servicos, indicando 0s respectivos prazos e a area a
ser atendida;

47



(Criacdo e Estruturacdo de Servicos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

IIl. a inclusdo, no contrato, das metas progressivas e graduais de expansao dos servicos, de
qualidade, de eficiéncia e de uso racional da dgua, da energia e de outros recursos naturais,
em conformidade com os servicos a serem prestados;

Il as prioridades de acdo, compativeis com as metas estabelecidas;

IV. as condi¢des de sustentabilidade e equilibrio econémico-financeiro da prestacdo dos ser-
vicos, em regime de eficiéncia, incluindo:

a) 0 sistema de cobranca e a composicdo de taxas e tarifas;
b) a sistematica de reajustes e de revisdes de taxas e tarifas;
) a politica de subsidios;

V. mecanismos de controle social nas atividades de planejamento, regulacdo e fiscalizacdo
dos servicos;

VI. as hipoteses de intervenc¢do e de retomada dos servicos.”

A observancia desses requisitos € muito importante, ndo sé para 0s municipios que queiram conceder 0s
servigos a terceiros mediante licitacdo ou convénio de cooperacdao com o Estado ou com outro municipio,
mas também para 0s municipios que gueiram constituir consércio publico para prestacao de servicos de
saneamento basico.

Conforme se verifica nos dispositivos citados, para a contratacdo da prestacdo dos servigos é necessario
ter plano de saneamento basico vigente e também que 0s investimentos e projetos previstos no contrato
sejam compativeis com as solucdes, 0s ohjetivos e as metas indicadas no plano de saneamento basico.

Também é necessario que, antes da contratacdo, 0 municipio tenha feito estudo de viabilidade técnica e
econdmico-financeira demonstrando que a prestacdo a ser contratada é a mais adequada e vidvel para
promover, isolada ou complementarmente, a universalizacdo integral dos servicos em todas as areas
urbanizadas do municipio, e ndo s6 na area atendida pelo prestador contratado, conforme previsto no
plano de saneamento.

A exigéncia do inciso lll do caput do artigo 11 é uma das mais importante de todas, pois, sem as normas
de regulacdo previstas, a contratacdo da prestacdo dos servicos nem poderia ser realizada, conforme se
verifica no § 2¢, inciso I, do citado artigo. Além da autorizacdo para a contratacdo, essas normas devem
prever todos 0s meios para que esta forma de prestacdo cumpra as diretrizes da Lei n° 11.445, de 2007,
destacando a definicdo das condicbes de sustentabilidade e equilibrio econdmico-financeiro, incluindo a
regulacdo da politica de cobranca de taxas, tarifas e outros precos publicos, a politica de subsidios tarifa-
rios e/ou orcamentario e 0s mecanismos de controle social.
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3.5 DA PRESTACAO REGIONALIZADA DOS SERVICOS

Considerando a forma como a organizacdo da prestacdo dos servicos de saneamento basico evoluiu e
se consolidou no Brasil, particularmente com a forte centralizacdo da prestacdo dos servicos de abaste-
cimento de dgua e esgotamento sanitario por empresas estaduais, promovida na era do Planasa, a Lei
n° 11.445, de 2007, formalizou e ampliou o conceito de “prestacdo regionalizada” dos servicos, de modo a
abranger, além da regionalizacdo por meio de consoércios publicos, também a forma de atuacdo predo-
minante das referidas empresas estaduais, conforme o entendimento dos dispositivos reproduzidos e
comentados a seguir:

“Art. 14. A prestacdo regionalizada de servicos publicos de saneamento basico é caracteri-
zada por:

. um unico prestador do servico para varios Municipios, contiguos ou nao;
II. uniformidade de fiscalizacdo e regulacdo dos servicos, inclusive de sua remuneracao;
1. compatibilidade de planejamento.”

Vé-se que, embora nao restritiva, a prestacdo regionalizada se caracteriza quando existe um so prestador
contratado simultaneamente, de forma isolada ou coletiva, por varios municipios de uma determinada
regido, mesmo que ndo sejam contiguos. Mas esta condi¢do ndo basta. £ necessario que haja compatibi-
lidade entre os planos de saneamento basico e que 0s contratos de cada municipio observem normas e
critérios uniformes de regulacdo e de fiscalizagdo dos servicos, inclusive as normas de remuneracao da
prestacdo, o que inclui politica e regime tarifario, politica de subsidios ou contraprestacdo a cargo dos
municipios contratantes, nos casos de servigos remunerados por taxas ou contratados em regime de par-
ceria publico-privada. Observe-se que uniformidade de normas e de critérios ndo significa unicidade dos
valores de tarifas ou taxas ou do valor unitario da contraprestacdo ao prestador, salvo se decorrente de
politica de subsidios cruzados entre 0s proprios municipios.

Portanto, ndo se caracteriza como prestacdo regionalizada, quando um prestador (publico, estatal ou
privado) for contratado por varios municipios dispersos em diferentes regides, ou quando, sendo da mes-
ma regido, as regras contratuais da prestacdo sejam diferentes, ou 0s respectivos planos de saneamento
sejam incompativeis, inclusive se o prestador for consorcio publico.

“Art. 15. Na prestacdo regionalizada de servicos publicos de saneamento basico, as ativida-
des de regulacdo e fiscalizacdo poderdo ser exercidas:

. por 6rgao ou entidade de ente da Federa¢do a que o titular tenha delegado o exercicio des-
sas competéncias por meio de convénio de cooperacdo entre entes da Federacdo, obedecido
0 disposto no art. 241 da Constituicdo Federal;

II. por consorcio publico de direito publico integrado pelos titulares dos servicos.”
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Dos dispositivos anteriores, com a redacdo do inciso | dada pelo art. 42 do Decreto ne 7.217, de 2010 (I - por
0rgdo ou entidade de ente da Federacdo a que os titulares tenham delegado o exercicio dessas compe-
téncias...), interpreta-se que as atividades de regulacdo e fiscalizacdo da prestacdo regionalizada devem
ser exercidas por um unico ente regulador, seja mediante outorga legal a consércio publico integrado
pelos municipios, ou, mediante convénio de cooperacao, por delegacdo de cada municipio a um ente re-
gulador instituido por outro ente da Federacdo no respectivo Estado.

“Art. 16. A prestacdo regionalizada de servicos publicos de saneamento basico podera ser
realizada por:

|. 6rgdo, autarquia, fundacdo de direito publico, consorcio publico, empresa publica ou socie-
dade de economia mista estadual, do Distrito Federal, ou municipal, na forma da legislacdo;

Il. empresa a que se tenham concedido 0s servicos.”

Conforme estes dispositivos, o prestador regionalizado dos servicos pode ser qualquer 6rgao ou entidade
publica, consorcio publico, empresa publica ou de capital misto estadual, municipal ou do Distrito Federal,
constituido para este fim, contratado em regime de gestdo associada, por meio de contrato de programa.
Pode ser também qualquer empresa, de capital publico, misto ou privado, contratada em regime de con-
cessdo (inclusive PPP).

A contratacdo pode ser feita individualmente por cada municipio integrante da prestacdo regionalizada,
ou coletivamente, por meio de consorcio publico que represente todos 0s municipios contratantes, me-
diante contratos de programa ou de concessao, que observem uniformidade da regulacdo e compatibili-
dade do planejamento dos servicos.

3.6 DA REGULACAO

Assim como outros aspectos, vimos no item 2.5 deste manual que a atividade regulatodria é definida na Lei
ne 11.445, de 2007, como uma das quatro fun¢des de gestdo dos servicos publicos de saneamento basico -
planejamento, regulacdo, fiscalizacdo e prestacdo -, cujo exercicio pode ser outorgado a qualquer “...6rgdo
ou entidade de direito publico que possua competéncias proprias de natureza regulatoria, independéncia
deciséria e ndo acumule funcdes de prestador dos servicos regulados’, conforme determina o art. 29, inci-
so IV, do Decreto ne 7.217, de 2010.

3.6.1 Objetivos da regulacao

De modo geral, 0s modelos regulatorios de servicos publicos vigentes em alguns paises, alguns deles
reproduzidos no Brasil para diferentes setores?, inclusive o saneamento basico, foram concebidos para
cuidar, particularmente, da atuacdo dos agentes privados em atividades publicas, em regime de con-
€essao ou autorizacdo, visando equilibrar os interesses publicos e privados envolvidos, principalmente
0s socioecondmicos. Objetivando garantir a eficacia dessa funcdo regulatéria é que o artigo 21, da Lei n°

21 Entre outros: ANATEL do setor de telecomunicagdes; ANEEL, do setor elétrico; ANTT, do setor de transportes; ARSESP e ARSAE, do
setor de saneamento basico.
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11.445, de 2007, estabelece que a atuagao do ente regulador deve observar os principios de “independén-
cia decisoria, incluindo autonomia administrativa, orcamentdria e financeira da entidade reguladora” e de
“transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes”.

Quando a prestacdo dos servicos € feita diretamente por seus titulares, a lei ndo os isenta da obrigacao
de instituir ente regulador préprio ou de delegar as atividades administrativas de regulacao a outro ente.
Claro esta que, nesta situacdo ndo existem conflitos de interesses entre o titular e o prestador, pois inte-
gram a mesma administracao e o Poder Publico tem plena soberania e controle sobre o prestador.

Neste caso, a funcdo regulatéria tem como foco principal promover a eficiéncia da gestdo publica e garan-
tir o cumprimento dos direitos sociais inerentes aos servicos de saneamento basico, entre eles 0 acesso
universal e integral, a qualidade e a modicidade dos custos, limitando 0s objetivos expressos no seguinte
dispositivo da referida lei:

“Art. 22. Sdo objetivos da regulacao:

|. estabelecer padrBes e normas para a adequada prestacdo dos servicos e para a satisfacdo
dos usuarios;

II. garantir o cumprimento das condi¢des e metas estabelecidas;

Ill. prevenir e reprimir 0 abuso do poder econémico, ressalvada a competéncia dos 6rgaos
integrantes do sistema nacional de defesa da concorréncia;

IV. definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro dos contratos
como a modicidade tariféria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e eficacia dos
Servicos e que permitam a apropriacdo social dos ganhos de produtividade.”

Entre os objetivos mais importantes da regulacdo esta a garantia dos direitos dos usuarios dos servicos,
com destague para o que estabelece o art. 27 da referida lei:

“Art. 27. E assegurado aos usuarios de servicos puiblicos de saneamento basico, na forma das
normas legais, regulamentares e contratuais:

l. amplo acesso a informacdes sobre 0s servicos prestados;

Il. prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que podem estar
sujeitos;

lll. acesso a manual de prestacao do servico e de atendimento ao usuario, elaborado pelo
prestador e aprovado pela respectiva entidade de regulacao;

IV. acesso a relatorio periddico sobre a qualidade da prestacdo dos servios.”
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3.6.2 Competéncias Regulatdrias

Conforme visto anteriormente e estabelece o art. 30, do Decreto n° 7.217, de 2010, as competéncias regula-
tdrias dos servigos publicos de saneamento basico se dividem em dois niveis. No primeiro nivel, compete
ao Poder Publico titular editar e fazer cumprir as leis (Legislativo), os regulamentos e atos juridico-admi-
nistrativos (Executivo) que constituem a politica publica e que organizam, regulamentam e implantam o
sistema de gestdo dos servigos.

No segundo nivel se situam as competéncia regulatérias de cardter técnico-executivo, a que se refere o
art. 23, da Lei n° 11.445, de 2007, que podem ser outorgadas pelo Poder Publico titular a entes publicos
de sua administracdo, ou delegadas a entidades reguladoras vinculadas a outros entes da Federacdo,
constituidas dentro do respectivo Estado.

Portanto, o que se pode atribuir ou delegar ao ente regulador, conforme o citado dispositivo, sao com-
peténcias normativas de execucdo das normas originarias do titular (lei, decretos, contratos), ou seja,
normas de carater técnico ou executivo relativas aos aspectos elencados nos incisos do referido art. 23,
cujos atos administrativos se processam por meio de instruces ou resolucdes do ente regulador, obser-
vando-se que, no caso de entidade reguladora delegada, a sua forma de atuacdo e a abrangéncia de
sua competéncia regulatoria (quais aspectos e atividades pode regular e os limites de suas atribuicdes)
devem ser definidas no instrumento de delegacdo do titular (§1°, art. 23).

3.6.3 Orgios e Entidades de Regulacio

As atividades administrativas de regulacdo e fiscalizacdo devem ser exercidas por agentes reguladores
de direito publico, de natureza e competéncias especiais, com poderes normativos regulatorios, de fisca-
lizacdo e arbitral definidos nos respectivos atos de instituicdo e, complementarmente, nos atos legais e
administrativos proprios (leis autorizativas, convénios de cooperacao) quando essa competéncia for dele-
gada (Lei n° 11.445, de 2007, art. 23).

As atividades de regulacdo e fiscalizacdo da prestacdo dos servicos no ambito municipal poderdo ser
exercidas mediante uma das seguintes formas:

a) diretamente, por meio de ente regulador vinculado a administra¢do municipal, podendo ser:
6rgao da administracdo direta;
autarquia especial (Agéncia Reguladora);
consorcio publico do qual o municipio participe; ou

orgao colegiado de natureza publica (Conselho, Comité, Camara, etc.), particularmente quando a pres-
tacdo for direta;

b) indiretamente, mediante delegacao por convénio de cooperacao a:
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entidade reguladora de outro municipio do mesmo Estado;
entidade reguladora do respectivo Estado; ou
consorcio publico do qual 0 municipio ndo participe;

Quando a prestacdo for regionalizada ou intermunicipal, as atividades administrativas de regulacdo e
fiscalizacdo poderdo ser exercidas por:

a) entidade reguladora, constituida no mesmo Estado, a quem os municipios titulares dos servicos te-
nham delegado individualmente o exercicio dessas competéncias por meio de convénios de coopera-
¢do, podendo ser:

entidade reguladora de qualquer municipio do mesmo Estado;
entidade reguladora do respectivo Estado; ou
consorcio publico do qual 0 municipio ndo participe;

b) consorcio publico de direito publico integrado pelos titulares dos servicos.
3.7 ASPECTOS ECONOMICOS E SOCIAIS

Embora previsto pelo menos desde a Constituicdo de 1934%, 0s aspectos econdmicos da prestacdo de
servicos publicos, em especial os prestados em regime de concessao, sempre foram carentes de diretrizes
legais de ambito nacional para sua regulacdo, o que se aplica particularmente aos servicos de sanea-
mento basico, por se tratar de servicos de interesse local dos municipios, a quem compete estabelecer a
respectiva politica de cobranca (taxas ou tarifas).

A Lein° 6.528, de 1978, e seu regulamento (Decreto n° 82.587, de 1978) trataram sobre tarifas de servicos
publicos de saneamento basico, cujas normas, porém, se aplicavam exclusivamente aos servicos presta-
dos pelas empresas estaduais no ambito do Plano Nacional de Saneamento - Planasa.

Novamente previsto expressamente na Constituicdo de 1988 (art. 175), a normatizacdo legal da politica
tarifaria de servicos publicos em geral permaneceu esquecida, ficando a cargo de cada ente da Federacdo
regular, @ sua maneira, 0s servicos de suas competéncias. A consequéncia dessa situacdo é a inexistén-
Cia ou a precaria regulacao da politica de cobranga dos servicos de saneamento basico na maioria dos
municipios que os prestam diretamente, bem como a imposicdo de regulacdes tarifarias do interesse das
companhias estaduais, para 0s municipios que lhes delegaram os servicos.

Providencialmente a Lei n° 11.445, de 2007, veio corrigir parte dessa lacuna normativa no que se refere
ao0s servigos de saneamento basico, ao disciplinar no seu Capitulo VI (arts. 29 a 42) as diretrizes para 0s

22 Art.137 da Constituicdo Federal de 1934
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aspectos econdmicos e sociais da prestacao desses servicos, com destaque para as disposi¢des do art. 29
reproduzido a segulir:

“Artigo 29. 0s servicos publicos de saneamento basico terdo a sustentabilidade econémi-
co-financeira assegurada, sempre que possivel, mediante remuneracdo pela cobranca dos
Servicos:

| - de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio: preferencialmente na forma de ta-
rifas e outros precos publicos, que poderdo ser estabelecidos para cada um dos servicos ou
para ambos conjuntamente;

Il - de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos: taxas ou tarifas e outros precos
publicos, em conformidade com o regime de prestacdo do servico ou de suas atividades;

Il - de manejo de aguas pluviais urbanas: na forma de tributos, inclusive taxas, em confor-
midade com o regime de prestacdo do servico ou de suas atividades.

§ 10, Observado o disposto nos incisos | a lll do caput deste Artigo , a instituicdo das tarifas,
precos publicos e taxas para 0s servicos de saneamento basico observara as seguintes di-
retrizes:

| - prioridade para atendimento das funcdes essenciais relacionadas a saude publica;
Il - ampliacdo do acesso dos cidadados e localidades de baixa renda aos servicos;

IIl - geracdo dos recursos necessarios para realizacdo dos investimentos, objetivando o cum-
primento das metas e objetivos do servico;

IV - inibicdo do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos;
V - recuperacao dos custos incorridos na prestacdo do servico, em regime de eficiéncia;
VI - remuneracao adequada do capital investido pelos prestadores dos servicos;

VIl - estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis com 0s niveis exigi-
dos de qualidade, continuidade e seguranca na prestacdo dos servigos;

VIIl - incentivo a eficiéncia dos prestadores dos servicos.

§ 2° Poderao ser adotados subsidios tarifarios e ndo tarifarios para os usuarios e localida-
des que nao tenham capacidade de pagamento ou escala econdémica suficiente para cobrir
0 custo integral dos servicos.”
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Destaca-se desta norma a orientacdo de que a sustentabilidade econémico-financeira dos servicos deve
ser buscada, nos limites possiveis, mediante cobranca de taxas, tarifas e outros precos publicos direta-
mente dos usuarios beneficiados, admitindo-se, quando isto ndo for possivel, a adocdo de subsidios nao
tarifarios (subvencdes orcamentarias) para 0s usuarios e localidades de baixa renda.

Outro destaque relevante é que as referidas diretrizes se aplicam para a formula¢do da politica de co-
branca seja de taxas ou de tarifas, admitindo-se a cobranc¢a simultanea de ambas para determinadas
situacdes da prestacdo dos servicos, como por exemplo: cobranca de tarifa para usudrios ativos do servico
de abastecimento de agua, e cobranca de taxa para imoéveis nao ligados a rede publica, mas com 0 servico
a disposicdo.

Cabe destacar ainda, que, tanto para prestadores publicos como privados, a composicdo de taxas ou de
tarifas deve considerar, além da cobertura dos custos da prestacdo dos servicos, também a geracdo de
recursos para cobertura dos investimentos necessarios e a remuneracao adequada do capital investido.

3.8 DO CONTROLE SOCIAL NA GESTAO DOS SERVICOS

A Lei n° 11.445, de 2007, trata do controle social na gestao dos servicos de saneamento em varios de seus
dispositivos. Esta incluido entre os principios fundamentais que devem ser observados na organizacao e
prestacdo dos servicos (art. 29, X).

0s mecanismos de controle social devem ser objetivamente estabelecidos na regulacdo da politica muni-
cipal de saneamento basico (art. 9°, V), cuja existéncia e normatizacao, bem como a exigéncia de sua pra-
tica mediante “a realizacdo prévia de audiéncia e de consulta publicas sobre o edital de licitacdo, no caso
de concessdo, e sobre a minuta do contrato”, sao condigdes para validade dos contratos de delegacdo da
prestacdo dos servicos (art. 11, IV, § 20, V).

0 controle social também deve ser assegurado mediante realizacdo de audiéncias e consultas publicas
sobre as propostas dos planos municipais de saneamento basico (art. 19, & 5°) e, ainda, com a exigéncia de
ampla publicidade e garantia de acesso aos atos e informacbes sobre a regulacdo e a prestacdo dos ser-
Vicos (arts. 26 e 27) e de manifestacdo dos usuarios sobre as propostas de revis@es tarifarias (art. 38, §1°).

Por fim e de modo ndo restritivo, a lei indica que o controle social podera ser exercido mediante a partici-
pacdo dos usuarios e de organizacdes da sociedade civil e de defesa do consumidor, por meio de seus re-
presentantes em organismos colegiados de carater consultivo, estaduais, do Distrito Federal e municipais,
junto com a representacao dos titulares, dos prestadores e de outros 6rgaos governamentais ligados ao
setor de saneamento basico (art. 47). Conforme comentado no item 2.6, no exercicio de sua titularidade,
0 municipio pode instituir outros mecanismos de participacdo e controle social mais amplos e eficazes na
gestdo dos servicos de saneamento basico, inclusive organismos colegiados de carater deliberativos, tais
como: conselho da cidade, 6rgdo regulador municipal, comité de planejamento, etc.
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4. PLANEJAMENTO

E inquestionavel a importancia do planejamento nas mais diversas atividades socioecondémicas. No en-
tanto, a pratica do planejamento é pouco difundida, inclusive na gestdo publica, com muito caminho a
ser trilhado para que se torne funcdo rotineira. 0 proprio sentido do planejamento nem sempre é bem
compreendido, sendo muitas vezes utilizado de forma equivocada.

0 planejamento é um processo permanente de diagnostico (conhecimento), avaliacdo e monitoramento
da situacdo atual de qualquer atividade, visando orientar as a¢des presentes para sua continuidade e
correcdo de eventuais desvios de seus objetivos e/ou metas, bem como de prognosticar as situacdes fu-
turas, tracando os caminhos a serem percorridos, mediante revisao dos objetivos e metas a serem alcan-
cados e definicao dos programas, projetos e acfes para realiza-los. Mas 0 emprego desse processo ndo é
a situacdo mais usual, em se tratando da gestdo dos servicos publicos de saneamento basico no Brasil,
talvez a causa mais relevante da generalizada ineficiéncia na prestacdo e dos elevados e persistentes
déficits de atendimento desses servicos, particularmente o esgotamento sanitario e 0 manejo adequado
dos residuos solidos urbanos.

Neste sentido, 0 planejamento é instrumento indispensavel para a boa gestdo dos servicos de sanea-
mento basico, tanto para o Poder Publico titular dos servicos como para 0s seus prestadores, e deve ser
adotado de forma permanente e sistematica.

A Lei n° 11.445, de 2007 define o planejamento como elemento determinante para a gestdo dos ser-
vicos publicos de saneamento bdsico, entendido como o conjunto de atividades atinentes a identifi-
cacdo, qualificacdo, quantificacdo, organizacdo e orientacdo de todas as acdes, publicas e privadas,
por meio das quais um servico publico deve ser prestado ou colocado a disposi¢cdo de forma ade-
quada e, consequentemente, definindo o modelo de gestdo a ser adotado, incluindo o sistema de
regulacdo. Neste contexto o planejamento € instrumento essencial para, entre outras coisas:

a) diagnosticar a situacdo em que se encontram os servicos e definir as acdes necessarias para tornd-los
adequados para a populacao;

b) estabelecer objetivos e as metas que se pretende alcancar com a gestao dos servigos;
o) definir escalas 6timas e niveis de integracdo a serem adotados para a prestacdo dos servicos;
d) definir as prioridades das acdes;

e) monitorar, controlar e fiscalizar a gestdo dos servicos, em especial a sua prestacao.
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0s objetivos e metas sdo determinantes para definicao do plano de investimentos requeridos. A escala e
o nivel de integracdo entre diferentes servicos sdo essenciais para se determinar o arranjo mais racional
e eficiente para a organizacdo e prestacdo dos servicos, visando proporcionar maior qualidade e menor
custo para os usuarios e uma politica de subsidios mais justa.

0 processo de planejamento dos servicos publicos de saneamento basico se da em dois niveis.

No primeiro nivel estd o plano municipal de saneamento basico, de natureza abrangente, de carater
analitico da situacdo existente (diagndstico) e prospectivo da situacdo futura desejada, propositivo dos
objetivos e metas e dos programas, projetos e acdes necessarias para alcan¢a-los, constituindo-se ainda
em instrumento vinculante para o Poder Publico titular na organizacdo e na prestacdo dos servicos.

Em segundo nivel estd o plano de gestdo dos servicos, de cardter executivo e estratégico das a¢es ad-
ministrativas e técnicas, constituindo-se no instrumento orientador da prestacdo dos servicos para 0s
gestores e na base material da sua regulacdo normativa e da fiscalizacdo.

4.1 PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Conforme visto anteriormente, a vigéncia de plano de saneamento basico é condicdo requerida para a
validade dos contratos que tenham por objeto a prestacdo de servicos publicos de saneamento basico,
no que se incluem os contratos de programa celebrados no ambito da gestdo associada, seja por meio de
consorcio publico ou por meio de convénio de cooperacao.

A competéncia para a elaboracdo do plano é do municipio titular dos servigos, isoladamente ou em
conjunto com outros municipios, por meio de consdrcio publico do qual participem. Sem prejuizo da com-
peténcia e da responsabilidade do titular, os planos de saneamento bdsico poderdo ser especificos para
cada servico, bem como poderdo ser elaborados com base em estudos fornecidos pelos prestadores de
cada servico.

0 Plano Municipal ou Intermunicipal de Saneamento Basico deve contemplar um horizonte de pelo menos vinte
anos, estendidos a cada revisdo periodica, e abranger os conteddos minimos definidos na Lei n° 11.445, de 2007
(art.19) e Resolucdo Recomendada ne 75, de 2009, do Conselho das Cidades, além de estar em consonancia
com os planos diretores municipais, com 0s objetivos e as diretrizes dos planos plurianuais (PPA), com os planos
de recursos hidricos, e com a legislacdo ambiental, de salde e de educacdo, entre outras.

A drea de abrangéncia do Plano Municipal ou Intermunicipal de Saneamento Basico deve corresponder
a todo o territdrio do(s) municipio(s), contemplando a sede municipal e os distritos, considerando todas
as localidades e areas urbanizadas, incluindo areas indigenas, quilombolas e tradicionais, bem como a
populacdo rural dispersa.

Considerando as interfaces setoriais, 0 Plano Municipal ou Intermunicipal de Saneamento Basico deve ser
compativel e integrado as demais politicas publicas e respectivos planos municipais e observar as normas
do municipio relacionadas a regulacdo e ao gerenciamento do espaco urbano. Neste sentido, o Plano de
saneamento Basico visa preponderantemente:
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contribuir para o desenvolvimento sustentavel do ambiente urbano;

assegurar a efetiva participacdo da populacdo nos processos de elaboracdo, implantagao, avaliacao,
monitoramento e de revisao do Plano Municipal ou Intermunicipal de Saneamento Basico;

assegurar que a aplicacdo dos recursos financeiros administrados pelo Poder Publico se dé segundo
critérios de promocao de salubridade ambiental, da maximizacdo da relacdo beneficio-custo e de
maior retorno social interno;

estabelecer mecanismos de regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de saneamento basico;

utilizar indicadores dos servicos de saneamento bdsico no planejamento, implementacdo e avaliacao
da eficacia das acdes em saneamento;

promover a organizagao, o planejamento e o desenvolvimento da gestdo dos servicos de saneamento
basico, com énfase na capacitacao gerencial e na formacdo de recursos humanos, considerando as
especificidades locais e as demandas da populacdo; e

promover o aperfeicoamento institucional e tecnoldgico do municipio, visando assegurar a adogdo de me-
canismos adequados ao planejamento, implantagao, monitoramento, operagao, recuperagao, manutencao
preventiva, melhoria e atualizacdo dos sistemas integrantes dos servicos publicos de saneamento basico.

4.1.1 Objetivos

Conforme dispde a Lei n° 11.445, de 2007 (art.19), a elaboracdo do plano de saneamento basico ou de sua
revisdo, seja do conjunto dos servicos ou de um servico especifico, tem por objetivos:

a)

realizar diagnostico da situacdo e de seus impactos nas condicdes de vida da populacdo, utilizando
sistema de indicadores sanitarios, epidemiolégicos, ambientais e socioecondémicos e apontando as
causas das deficiéncias detectadas;

definir os objetivos e metas de curto, médio e longo prazos para a universalizacdo, admitidas
solucdes graduais e progressivas, observando a compatibilidade com os demais planos setoriais;

estabelecer os programas, projetos e a¢des necessarias para atingir os objetivos e as metas, de modo
compativel com os respectivos planos plurianuais e com outros planos governamentais correlatos,
identificando possiveis fontes de financiamento;

definir as a¢des para emergéncias e contingéncias; e

estabelecer 0s mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica da eficiéncia e eficicia das
acBes programadas.

0 processo de elaboracdo ou de revisdo do plano de saneamento bdsico deve compreender a andlise dos
aspectos institucionais, juridicos, administrativos, técnico-operacionais, sociais e econdmicos relaciona-
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dos a gestao dos servicos, avaliando e definindo os cenarios alternativos para a sua organiza¢do ou even-
tual reorganizacdo institucional e administrativa, que inclui também as formas de prestacdo dos servicos.

No caso de prestacdo mediante gestdo associada ou de prestacdo regionalizada, a elaboracdo dos
planos municipais pode ser feita em conjunto pelos municipios participantes, inclusive por meio de
consorcio publico, com apoio dos respectivos prestadores, abordando os citados aspectos e suas
particulares decorrentes da gestdo integrada dos servicos objeto dessas formas de prestacdo, porém
devera resultar na edicdo de planos individualizados para cada municipio ou localidade, além do
eventual plano regional consolidado para o conjunto de municipios envolvidos.

Na elaboracdo ou revisdo do plano deve-se avaliar também as possibilidades e alternativas de integracao
da gestdo dos servicos de saneamento basico (abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo
de residuos solidos e manejo de aguas pluviais), particularmente a prestacdo, por uma Unica entidade
municipal, visando identificar e definir o escopo, a escala étima e o ambito territorial mais adequado para
cada um e para o conjunto dos servicos a serem prestados.

(aso o municipio pretenda participar da criacdo de consorcio publico estas definicdes sdo ainda mais
importantes, pois delas dependem a configura¢do de sua organizacdo institucional. Administrativa e ope-
racional, tais como: objetivos e funcbes do consorcio, quais servicos serdo geridos e/ou prestados pelo
consorcio, area territorial de sua atuagao (municipios que o integrardo), etc.

4.1.2 Estudo de Viabilidade Técnica, Econdmica e Financeira

Embora ndo seja definido como parte intrinseca do plano de saneamento bdsico, o estudo de viabilidade
técnica e econdmico-financeira da prestacao dos servicos, nas condicdes estabelecidas no referido plano,
constitui peca indispensavel do processo de planejamento, pois é esse estudo que demonstrara a sua
exequibilidade e sustentabilidade e determinard a alternativa de arranjo institucional e organizacional
mais adequado para sua execucao.

0 estudo de viabilidade técnica e econémico-financeira, além do seu objetivo logico, visa também definir
as premissas e estabelecer 0s parametros, condicdes e critérios de aplicacdo dos elementos do plano de
saneamento basico (incisos “a” a “c” do subitem anterior) que, traduzidos em resultados quantitativos e
qualitativos, deverdo ser observados no plano de gestdo administrativo, financeiro e operacional, e na
regulacao econdmica da prestacdao dos servicos. Ademais, a existéncia desse estudo é condicao para a
validade dos contratos que venham a ser celebrados para a presta¢ao dos servicos, inclusive contrato de

programa celebrado com consorcio publico do qual o municipio participe.
4.1.3 Aspectos do Modelo de Organizacao Institucional

0 modelo de gestdo dos servicos vigente em cada localidade, em especial as formas de sua prestacao,
mesmo se nao estiver organizado e estruturado de forma sistémica®, é elemento fundamental na rea-
lizacdo dos diagnosticos que influenciardo significativamente a concepcdo e composicdo dos cendrios

23 Existéncia de normas de regulacdo e de drgdos ou entidades especificas, proprias ou delegadas, para o exercicio das funcées
de planejamento, regulacdo/fiscalizagdo e prestacdo.
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alternativos de gestdao em todos 0s seus aspectos, e sera também determinante para a construcao do
arranjo institucional, organizacional e territorial mais adequado para a gestdo dos servigos.

Essa questdo assume particular importancia pelo fato de que os diversos servicos de saneamento basico,
de modo geral, estdo organizados de formas diferentes dentro de cada municipio e essas formas também
sao diferentes entre 0s municipios de uma mesma regido. Ainda sdo poucos 0s municipios que ja inte-
graram a gestao dos quatro servicos de saneamento basico em uma Unica entidade municipal. Também
ndo se conhece ainda nenhum consércio publico criado para a gestdo associada, incluindo a prestacao
integrada, desses servicos. Em consequéncia da centraliza¢gdo nas companhias estaduais de saneamento
da prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e, em menor escala, do esgotamento sanitario,
promovida na era do Planasa, na maioria dos municipios brasileiros ndo existe um 6rgao ou entidade
coordenadora da gestdo, particularmente o planejamento, dos servicos.

Mesmo que 0s servicos sejam prestados sob formas e por instituicBes diferentes, numa localidade ou
regiao, ndo hda impedimento para o seu planejamento integrado e para a concepcao e implantacdo de um
modelo de gestdo associada (consorcio publico ou convénio de cooperacdo), em especial para as fun¢des
de regulacdo e fiscalizacdo, bem como para a integracdo ou unificacdo da prestacdo dos servicos compa-
tiveis e/ou para o compartithamento de recursos comuns, tais como: aquisicao de materiais, contratacdo
de servicos especializados, oficinas e laboratdrios, servigos de engenharia, assessoria juridica, servicos de
informatica, servicos de contabilidade, maquinas e equipamentos, etc.

Outra situacdo que deve ser considerada na elaboracdo do plano de saneamento basico € o fato de que
muitas localidades, em especial as de menor porte, ndo tém os servicos organizados de forma adequada
e em alguns deles 0s servicos nem sdo prestados de forma estruturada e sistematica. Isto ocorre princi-
palmente com 0s servicos de esgotamento sanitario, de manejo de residuos sélidos e de dguas pluviais,
cujas acdes, quando existem, geralmente sdo realizadas de forma dispersa por diferentes 6rgdos da
administracdo ou por terceiros, mediante contratos precarios.

Nestes casos 0 plano de saneamento basico constitui peca essencial e requisito necessario para orientar
a adequada organizacdo e gestdo dos servicos e cumprimento dos principios fundamentais estabeleci-
dos na Lei no 11.445, de 2007 (art. 2°), principalmente nas situacdes em que 0s servigos estejam sendo
prestados por terceiros mediante delegacdo ou contratos precarios.

4.1.4 Elementos Essenciais do Plano de Saneamento Basico
Sao elementos essenciais do plano de saneamento basico, municipal ou regional:

o0 diagndstico situacional dos servicos, incluindo avaliacao dos aspectos juridico-institucionais, técni-
cos e operacionais, socioecondmicos, econémico-financeiros e, nos casos de gestdo associada ou de
nucleos urbanos dispersos, dos aspectos geograficos e logisticos envolvendo os elementos integrado-
res das diversas localidades, e demais peculiaridades regionais.

a concep¢ao dos cendrios de implantacdo do plano no ambito local ou regional, conforme indicar o
diagnéstico, compreendendo: desenho dos possiveis (re)arranjos institucionais e organizacionais da
gestdo dos servicos para as funcdes de regulacao, fiscalizacdo e prestacdo, definicdo dos ambitos ter-
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ritoriais de atuacado, definicdo dos niveis de atendimento (parametros de universalizacdo) dos servicos
que se pretende alcancar, projecao das demandas e das infraestruturas necessarias, definicdo dos
programas, projetos e a¢des necessarias.

realizacdo dos estudos de viabilidade técnica e econémica dos cenarios concebidos considerando 0s
respectivos elementos e os resultados dos diagnésticos, mediante aplicacao de modelo adequado de
avaliacdo econémica de longo prazo;

definicdo do cenario que configura, conforme os estudos de viabilidade, 0 modelo de gestdo mais
adequado em termos de exequibilidade, viabilidade, sustentabilidade e eficiéncia técnica e econémica
e de eficacia das acoes.

A Funasa disponibiliza em seu sitio um Termo de Referéncia para elaboracdo de Planos Municipais de
Saneamento Basico* que podera ser consultado para um melhor entendimento sobre o assunto. Outras
publicacdes sobre 0s planos de saneamento bdsico editadas pela Secretdria Nacional de Saneamento,
do Ministério das Cidades, estdo disponiveis no sitio do PMSS (Programa de Modernizacao do Setor Sa-
neamento)®.

4.2 PLANO DE GESTAO DOS SERVICOS

Embora ndo seja instrumento sistematico previsto na Lei ne 11.445, 2007, o plano de gestdo, como ja dito, é
uma ferramenta de planejamento de carater executivo e estratégico das acoes administrativas e técnicas,
constituindo-se no instrumento orientador da prestagdo dos servicos para 0s gestores e prestadores e
para instituicdo da base normativa da sua regulacdo e fiscalizacdo.

NOS casos em que 0s servicos sao prestados diretamente pelo titular, por érgaos ou entidades vinculadas
a sua administracado (departamentos, autarquias ou empresas publicas ou mistas), o plano de gestdo as-
sume particularimportancia, tendo em vista que o ordenamento legal e juridico que disciplina a organiza-
cdo e gestdo institucional dos servicos, principalmente a regulacado, fiscalizacdo e prestacdo, geralmente
é insuficiente ou precario (leis, decretos, estatutos e regimentos).

Nestes casos, como as relagdes entre 0s organismos do sistema de gestdo (titular e prestador) e suas
acbes ndo sao formalizadas por meio de contratos administrativos, o plano de gestdo pode ser um meio
eficaz para detalhar os objetivos, as metas e as a¢des previstas no plano de saneamento, bem como para
disciplinar 0s aspectos técnicos e administrativos de sua execucdo conforme as diretrizes e requisitos
regulatdrios previstos na referida Lei.

Neste sentido, alguns aspectos do plano de gestao, mormente os de regulacdo, podem requerer a edi¢do de
atos normativos legais e regulamentares complementares ao ordenamento existente.

24 Disponivel em: http:/www.funasa.gov.br/site/wp-content/uploads/2012/04/2b TR PMSB V2012.pdf

25_http:/www.pmss.gov.br/index.php/biblioteca-virtual/publicacoes-diversas
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No que diz respeito aos aspectos executivos do plano, administrativos e técnicos, estes podem se con-
verter em contrato de gestdo entre o Executivo e as entidades da administragdo indireta, como forma de
submeter 0s executores das a¢des ao compromisso de cumprimento dos objetivos e metas tracadas no
plano de saneamento basico. Para tanto é preciso editar lei disciplinando os termos essenciais do contra-
to de gestdo, conforme prevé a Constituicao Federal®.

Nos casos dos servicos delegados a terceiros a Lei ne 11.445, de 2007 ja requer para a delegacao uma série
de requisitos normativos, regulamentares e contratuais que contemplam a maior parte do plano de ges-
tdo no que respeita ao disciplinamento dos aspectos relativos a prestacdo dos servigos e sua regulacao.
Neste caso o plano de gestao, se ndo requerido como parte do processo de delegacao, pode ser um ins-
trumento complementar de detalhamento e normatizacdo técnica e administrativa dos objetivos, metas
e acdes, de carater executivo, disciplinado e monitorado pelo ente regulador.

4.2.1 Objetivos
0 plano de gestdo tem, entre outros, 0s seguintes objetivos gerais:

a) no ambito institucional, detalhar e disciplinar as diretrizes, politicas e a¢des relativas a organizacao
dos servicos, sua estruturacao, implantacdo e funcionamento, e a regulacdo da prestacao.

b) no ambito estratégico e executivo, detalhar os objetivos, metas, programas, projetos e acbes, definir a
estrutura administrativa e operacional, 0s planos administrativos, operacionais e de investimentos, 0s
recursos necessarios, 0s Critérios e procedimentos para sua execucao, bem como definir e normatizar
0s instrumentos, parametros, padrdes e indicadores de acompanhamento e avaliacdo de desempe-
nho dos gestores e dos prestadores dos servigos e de cumprimento dos objetivos e metas.

4.3 ASPECTOS DA REGULACAO ECONOMICA DOS SERVICOS

Como ja conceituado no item 2.5, além dos aspectos técnico-operacionais da prestacao dos servicos, a re-
gulacdo abrange também os aspectos econémicos, 0s quais costumam ser 0s mais sensiveis e complexos
do sistema de regulacdo.

Por isso é importante o conhecimento dos elementos essenciais da regulacdo econémica que devem ser
considerados tanto para a elaboracdo dos planos de saneamento como para a implementagao da gestdo
dos servicos, sao eles:

regimes de cobranca pela prestacdo de servicos publicos

hipdteses e formas de cobranca da prestacdo dos servicos de saneamento basico

26 Art. 37, § 8°, da CF: “a autonomia gerencial, orcamentaria e financeira da administracdo direta e indireta podera ser ampliada
mediante contrato, a ser firmado entre seus administradores e o poder publico, que tenha por objeto a fixacdo de metas de
desempenho para o érgdo ou entidade, cabendo a lei dispor sobre: | - 0 prazo de dura¢do do contrato; Il - 0s controles e critérios
de avaliacdo de desempenho, direitos, obrigacoes e responsabilidade dos dirigentes; Ill - a remuneracdo do pessoal”.
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4.3.1 Regimes de Cobranca pela Prestacao dos Servicos

Conforme a Constituicdo Federal (arts. 145 e 175) sdo admitidos dois regimes de cobranca direta dos
usuarios pela prestacdo ou disposicao dos servicos publicos em geral e, conforme a Lei n° 11.445, de
2007 (art. 29), dos servicos de saneamento basico em particular: o de pregos publicos e o tributario.
No entanto, conforme interpretacdo desse dispositivo e do C6digo Tributdrio Nacional?, esses regimes
e suas espécies ndo se aplicam de modo uniforme para os diferentes servicos de saneamento basico
ou para as diferentes formas de prestacdo dos servicos.

A adocdo de qualquer um dos regimes de cobranca referidos anteriormente requer o cumprimento de
alguns principios e condicBes juridicas, conforme descrito a seguir.

4.3.1.1 Regime de preco publico
A adocdo do regime de preco publico (tarifario) requer que:

a adesdo do usuario ao servico seja voluntaria e contratual, isto é, ndo pode ser imposta pelo Poder
Publico ou pelo prestador;

0 servico seja especifico e divisivel, isto é, especifico, quando puder ser prestado de forma destacada
em unidades auténomas para usuarios determinados e, divisivel, quando puder ser utilizado, separa-
damente, por parte de cada um dos seus usuarios.

o servico deve ser efetivamente prestado e utilizado pelo usuario; e

a utilizacdo do servico seja mensuravel por meio de instrumento ou por critério técnico e objetivo de
afericdo.

Preco publico, em sentido amplo, é denominagao genérica dos valores cobrados pela prestacdo de uma
atividade de interesse publico qualquer, privativa ou ndo do Estado. A tarifa é uma espécie de preco
publico geralmente cobrada em contraprestacdo do servico publico, cuja adocdo atenda aos requisitos
anteriores, independente de quem seja o prestador (publico ou privado) e, obrigatoriamente, quando a
prestacdo for outorgada a uma entidade de direito privado (empresa publica ou sociedade de economia
mista) da administracdo indireta do titular, ou quando for delegada por meio de contrato a qualquer en-
tidade publica ou privada ndo integrante da administracdo do titular do servico.

A politica tarifaria precisa estar disciplinada em lei do titular do servico (art. 175 da Constituicdo Federal)
e sua aplicacao disciplinada em normas de regulacao (decreto, contrato, instrucdes, resolucoes, etc.) do
respectivo Poder Executivo e/ou do ente regulador.

27 Leine 5.172/66, atualizada pela LC n° 104/01, que regulamenta o sistema tributdrio nacional.
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Além da tarifa pela contraprestacdo do servico fim (p. ex.: 0 abastecimento de agua), algumas atividades
especificas ou acessorias do mesmo servico podem ser remuneradas por precos publicos especificos (p.
ex.. 0 abastecimento por caminhdo pipa, a ligacdo de agua ou de esgoto, o reparo do medidor, etc.). 0
preco publico especifico também pode ser instituido para determinadas atividades, de adesdo ndao com-
pulsoria, do servico publico cuja atividade fim ou principal seja remunerada por taxa, como no caso do
servico de manejo de residuos s6lidos (p. ex.: precos especificos para coleta de residuos volumosos, de
residuos da construcao, etc.).

4.3.1.2 Regime tributario

0 regime tributario que se pode aplicar para remuneracao da prestacao de servicos publicos € o de cobran-
ca de taxas, e o0 da contribuicdo de melhoria para recuperacdo de investimentos em suas infraestruturas.

A adocdo do regime tributdrio na forma de taxas, para cobranca da prestacao de servico publico, requer o
atendimento pelo menos das seguintes condi¢des:

a) 0 servico seja especifico e divisivel, conforme definicdo anterior;

b) a possibilidade de utilizacdo efetiva ou potencial do servico publico, isto é, quando de fato pode ser
utilizado pelos usuarios ou, quando sendo de utilizacdo compulsoria, sejam postos a sua disposicao
mediante atividade administrativa em efetivo funcionamento; e

0 o servico seja efetivamente prestado ao contribuinte ou posto a sua disposicdo, ou seja, 0 Servico es-
teja em efetivo funcionamento e o usuario possa utiliza-lo quando necessitar.

Embora pouco utilizada, o municipio pode adotar também a cobranca do tributo de contribuicdo de me-
Lhoria previsto na Constituicao Federal (art. 145), a qual deve ser instituida por lei municipal “para fazer
face ao custo de obras publicas de que decorra valorizacdo imobilidria, tendo como limite total a despesa
realizada e como limite individual o acréscimo de valor que da obra resultar para cada imével beneficia-
do’, conforme dispde o (4digo Tributario Nacional (art. 81).

Portanto, 0 municipio pode aplicar a cobranca de contribuicao de melhoria para recuperacdao de deter-
minados investimentos realizados em infraestruturas urbanas vinculadas aos servicos publicos de sa-
neamento basico, tais como: extensdo de redes de agua e esgotos e implantacao de drenagem em vias
publicas. No entanto, isto requer adequada regulacdo dos aspectos econdmicos e da politica de cobranca
dos respectivos servicos, para que o usuario contribuinte nao seja onerado duplamente por esta parcela
de seus custos, com sua inclusdo no valor das taxas ou tarifas.

Ausentes 0s citados requisitos, a prestacao do servico ndo pode ser cobrada diretamente do usuario
mediante qualquer dos referidos regimes, devendo entdo ser custeada com recursos ordinarios do orca-
mento geral do titular.

Destes elementos interpretativos pode-se concluir também que, para o servico publico prestado direta-
mente por 6rgdo ou entidade publica do titular, cuja cobranca atenda as condi¢des para adocao do regi-
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me de preco publico, também o serd para o regime tributario na forma de taxa. O contrario nem sempre se
aplica, como se pode verificar a seguir.

4.3.2 Formas de Cobranca pela Prestacdo dos Servicos de Saneamento Basico

0 regime de cobranca a ser adotado depende também do tipo de servico prestado e da combinacdo do re-
gime de prestacdo - direta ou indireta - com a forma de prestacdo do servico, caracterizada pela natureza
juridica do prestador - de direito publico ou privado -, e pelo tipo de outorga adotado - outorga legal ou
delegacdo contratual, bem como, em alguns casos, com as atividades prestadas.

4.3.2.1 Regime de cobranca conforme o tipo de servico

No que se refere aos tipos dos servigos, atendidos os requisitos indicados nos subitens anteriores, a co-
branca direta dos usuarios pela prestacdo de cada servico podera ser feita, para 0s servicos de:

a. abastecimento de agua e esgotamento sanitario: mediante regime tributario ou de precos ptblicos,
cujos valores poderdo ser individuais, para cada um dos servicos (uma taxa/tarifa de dgua e outra de
esgoto), ou unitdrios, para ambos conjuntamente (Unica taxa/tarifa de agua e esgoto);

b. limpeza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos: mediante regime tributdrio ou de precos publi-
cos, conforme o regime e a forma de prestacdo do servico ou as atividades cobradas;

¢. manejo de aguas pluviais urbanas: exclusivamente tributario, conforme o regime ou forma de presta-
cao do servico ou as atividades cobradas.

4.3.2.2 Regime de cobranca conforme o regime e forma de prestacdo dos servicos

Por fim, @ opcdo do regime de cobranca a ser adotado para cada servico sera determinada pela combi-
nacdo do regime, da forma de prestacdo e das atividades prestadas, também atendidos 0s requisitos
anteriores. Assim, a cobranca direta dos usuarios pela prestacdo de cada servico podera ser estabelecida
conforme as situaces detalhadas a seguir. Para os servicos de:

a) abastecimento de agua e esgotamento sanitario, quando for:

« prestacdo direta centralizada ou descentralizada por meio 6rgao ou autarquia municipal, mediante
regime tributario na forma de taxa, ou de preco piblico, na forma de tarifa e outras espécies, para
todas as atividades;

 prestacdo direta descentralizada por meio de empresa publica ou de economia mista e de fundacao,
exclusivamente mediante regime de prego ptblico, na forma de tarifa e outras espécies;

 prestacdo indireta por meio de concessdao, permissao ou autoriza¢do, exclusivamente mediante regi-
me de preco publico, na forma de tarifa e outras espécies;
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b)

0

gestao associada por meio de consorcio publico ou convénio de cooperacdo, exclusivamente mediante
regime de prego publico, na forma de tarifa e outras espécies;

limpeza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos, quando for:

prestacdo direta centralizada ou descentralizada por meio de érgdo ou autarquia municipal, mediante
regime tributario na forma de taxa, para as atividades de coleta e destinacdo final de residuos domiciliares,
e de prego publico, na forma de tarifa e outras espécies, para atividades especiais de coleta e destinacdo
de residuos nao domiciliares (grandes geradores, residuos de saude, da constru¢do, volumosos e outros);

prestacao direta descentralizada por meio de empresa publica ou de economia mista e de fundacao,
exclusivamente mediante regime de preco publico, na forma de tarifa e outras espécies, somente para
atividades especiais de coleta e destinacdo de residuos ndao domiciliares (grandes geradores, residuos
de saude, da construcdo, volumosos e outros);

prestacao indireta por meio de concessao, permissdo ou autorizacdo, exclusivamente mediante regi-
me de preco publico, na forma de tarifa e outras espécies, somente para atividades especiais de cole-
ta e destinacdo de residuos ndo domiciliares (grandes geradores, residuos de saude, da construcao,
volumosos e outros);

gestao associada por meio de consorcio publico ou convénio de cooperacao, exclusivamente mediante
regime de prego publico, na forma de tarifa e outras espécies, somente para atividades especiais de
coleta e destinagdo de residuos nao domiciliares (grandes geradores, residuos de saude, da constru-
¢do, volumosos e outros);

Observe-se que, por razdes culturais ou socioecondémicas, é muito dificil a ado¢ao de instru-
mentos ou mecanismos objetivos de medicdo da coleta de residuos domiciliares, inviabili-
zando, na pratica, a cobranca desta atividade diretamente do usuario por meio de tarifas,
para qualquer forma de prestacdo. Observe-se que, para a prestacdo direta por 6rgao ou
entidade publica do titular, pode haver cobranca de taxas para esta atividade, realizada
diretamente pelo prestador. Portanto, para as demais formas de prestacdo da atividade de
coleta e destinacdo de residuos domiciliares s6 é possivel a cobranca de taxas dos usudrios
pelo Poder Publico titular, que remunerara o prestador, conforme as condices contratadas.

Deve-se observar, também, que algumas atividades destes servicos ndo reinem o0s requi-
sitos para caracteriza-las como especificas e divisiveis em relacdo aos usuarios individuais,
devido ao carater genérico de sua prestacdo, como € 0 caso da varricdo e capina de vias e
logradouros publicos e outros denominados genericamente de limpeza urbana. Nesta si-
tuacdo ndo é aplicavel qualquer dos referidos regimes de cobranca direta do usuario, sendo
remunerados com recursos do orcamento geral do titular.

manejo de aguas pluviais urbanas: exclusivamente pelo regime tributario de taxa, e somente quando
prestado diretamente por 6rgao ou entidade de direito publico (autarquia) do titular. Para as demais
formas de prestacdo do servico também s6 serd possivel a cobranca de taxas dos usuarios pelo Poder
Publico titular, que remunerard o prestador, conforme as condicGes contratadas.
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5. ORGANIZACAO
ADMINISTRATIVA

Entre as diversas acBes e programas desenvolvidos pelo Ministério da Saude por meio da Funasa, com a
finalidade de melhorar o cendrio nacional das condicBes de salude e saneamento, observa-se a crescente
demanda pelo apoio técnico e administrativo aos municipios para a constru¢ao e/ou aprimoramento de
um sistema de gestao sustentavel dos servicos publicos de saneamento basico, objetivando particu-
larmente a eficiéncia e eficacia da aplicacdo dos recursos financeiros em investimentos, em especial 0s
recursos nao onerosos repassados pela Unido.

Interessa particularmente a Funasa fomentar o atendimento dessa demanda, em face da constatacdo
dos inumeros casos em que a aplicacdo de recursos em obras de abastecimento de agua, de esgota-
mento sanitario e de manejo de residuos solidos (aterros sanitarios) ndo vem sendo acompanhada da
adequada capacidade de gestdo na prestacdo dos respectivos servicos de saneamento basico, o que
resulta em deficiéncias na opera¢do e manutencao dos sistemas implantados com os referidos recursos
e na ineficdcia e falta de sustentabilidade dos servicos.

Portanto, é de fundamental importancia que a gestdo dos servi¢os de saneamento basico esteja corre-
tamente organizada, incluindo a forma de presta¢ao dos servicos mais adequada, eficiente e condizente
com a realidade dos municipios, e que o prestador dos servicos possua uma adequada e qualificada es-
trutura organizacional e funcional para fazer frente aos desafios de oferecer aos usuarios servigos cada
vez mais eficientes e eficazes.

0 Programa de Cooperacdo Técnica da Funasa, no que se refere ao apoio aos municipios para o desen-
volvimento da gestdo municipal e intermunicipal dos servicos de saneamento basico, visa atender esse
proposito e se insere perfeitamente no eixo das acoes estruturantes contempladas no Plano Nacional de
Saneamento Basico - PLANSAB.

Conforme visto no item 2.3 deste documento, sdo multiplos e relativamente complexos 0s possiveis arran-
jos juridicos e institucionais para a organizagao e gestao dos servicos publicos municipais de saneamento
basico, inclusive as formas de prestacado.

0s municipios tém competéncia constitucional para organizar e prestar os referidos servicos da forma
gue melhor atenda aos seus interesses (art. 30 da CF). No entanto, em razdo da essencialidade e univer-
salidade dos servicos de saneamento basico, das caracteristicas socioecondmicas e demograficas dos
municipios que mais necessitam de apoio, a Funasa dara maior énfase e foco deste documento no deta-
lhamento da modelagem da organizacao de servicos municipais prestados por autarquias e de servicos
intermunicipais prestados por consorcio publico, em regime de gestdo associada.

Considerando também a tradicdo e competéncia técnica histoérica da Funasa, serdo focados especialmen-
te modelos de organizacdo dessas entidades para a prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e
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de esgotamento sanitario, sem prejuizo de sua configuracdo para abarcar também a prestacao dos servi-
¢os de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e de drenagem e manejo de aguas pluviais.

5.1 SERVICOS MUNICIPAIS

Nesta secdo orienta-se sobre como organizar e estruturar servicos publicos municipais de saneamento
bdsico na forma de autarquia. Ressalta-se, porém, que ndo se pretende esgotar o assunto, nem garantir
gue 0s modelos aqui apresentados sejam 0s mais adequados para todos municipios.

A interpretacdo sintética dos arranjos de modelos de gestdo apresentados no sub-item 2.3 indica que
organizar o servico publico compreende, sucintamente:

a)

definir o tipo de gestdo do servico, ou seja, escolher se a gestdo institucional, incluido o planejamento,
serd exercida direta e exclusivamente pelo ente titular do servico, ou se compartilhard a gestao com
outros entes federados de forma cooperativa, por meio de consorcio publico ou de convénio de coope-
racao;

definir e instituir ou designar o ente responsavel pela regulacao e fiscalizacdo executiva do servico,
inclusive por meio de consorcio publico ou de convénio de cooperacao com outro ente federado, bem
como definir os procedimentos de sua atuacdo, de modo compativel com o tipo de gestdo escolhido;

definir a forma de prestacdo do servico, se sera direta ou indireta e conforme o tipo de gestdo escolhido;

definir e elaborar os instrumentos juridicos legais e administrativos de outorga e/ou de delegacdo da
prestacdo do servico, de acordo com a forma de prestacdo escolhida;

constituir o 6rgao ou entidade municipal que sera responsavel pela prestacao direta do servico (in-
cluindo as atividades de implanta¢ao, administracdo, opera¢dao, manuten¢ao e expansao), ou se in-
tegrar ao consorcio publico ao qual sera outorgada esta responsabilidade, conforme o tipo de gestdo
escolhido; ou

formalizar o contrato de programa, no caso de opcdo pela forma de prestacdo indireta, através do
consorcio publico, por entidade de ente consorciado; ou

formalizar o convénio de cooperacdo e o contrato de programa, no caso de opcdo pela forma de pres-
tacdo indireta por entidade de outro ente federado; ou

realizar o processo de licitacdo e formalizar o contrato de concessdo ou permissao, inclusive por meio
de PPP, no caso de opcao pela prestacdo indireta do servico (ou de parte dele) sob estas modalidades,
ou, conduzir junto ao consorcio publico a realizacdo deste procedimento, de forma individual ou cole-
tiva, caso lhe tenha sido conferido esta competéncia pelo(s) municipio(s); e/ou

formalizar a autorizacdo para a prestacdo do servico por associacdo ou cooperativa de usuarios em
localidade de pequeno porte e/ou em condominio imobilidrio isolado, se for o caso.

68



Convénio n° 816987/2015 - Funasa/Assemae

A intencao principal deste tépico é a de subsidiar a criacdo ou reorganizacdo de autarquia municipal
responsdvel pela prestacao dos servicos de saneamento basico, disponibilizando-se dois modelos como
referéncia, sendo um para municipios de pequeno porte e outro para municipios de maior porte, a partir
dos quais outros poderao ser desenvolvidos de forma que melhor se adaptem a cada realidade local.

5.1.1 Organizacao de Servicos para Municipios de Pequeno Porte

E dificil definir e classificar os portes dos municipios com base apenas na populacdo permanente total,
para os efeitos aqui pretendidos. Outros fatores, como a distribuicdo da populagao entre dreas urbanas e
rurais, a quantidade de localidades urbanas (sede, povoados e vilas) e suas populacdes e a populagao
flutuante de localidades turisticas, podem influenciar significativamente esse processo. Do mesmo modo,
ndo hd regra para determinar para qual porte minimo de municipio se justifica a criacdo de autarquia ou
de 6rgao da administracdo direta para a prestacao dos servicos, sugerindo-se, para tanto, adotar critérios
de racionalidade e viabilidade econémica. A figura 3 mostra o desenho simplificado da estrutura orga-
nizacional de uma autarquia para municipio de pequeno porte, considerando municipios com populagao
urbana de até 10.000 habitantes ou 5.000 ligacBes de dgua, independente da quantidade de localidades
urbanas e de liga¢des de esgoto.

Figura 3 - Organograma simplificado de autarquia de pequeno porte

Diretoria
Controle Interno Comissao de Licitacao
Secéao de Operagao, Secado Administrativa e
Manutencao e Ampliagéo Financeira

Fonte: Adaptado de: Manual de orientacdo para criacdo e organizacdo de autarquias municipais de agua e esgoto. 2. ed. -
Brasilia: Funasa, 2003.

A estrutura organizacional retratada na Figura 3 compreende dois niveis hierdrquicos. 0 primeiro é
constituido pela Diretoria do servico municipal de saneamento basico. 0 segundo, por dois érgaos
executivos: a Se¢ao de Operacdo, Manutencdo e Ampliacdo e a Se¢do Administrativa e Financeira.

A primeira secdo é responsavel pela execucdo das atividades finalisticas, relacionadas diretamente com
a operacdo e manutencdo dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, inclusive
pelas respectivas obras de reforma e amplia¢cao. Conforme o porte do municipio e a demanda de servi-
0s, @ autarquia pode ter estrutura prépria de pessoal e de equipamentos para essas atividades ou, por
racionalidade, pode/deve compartilhar o uso de alguns equipamentos (tais como: retroescavadeira, ca-
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minhdo basculante, carro pipa, compressor, etc.), ou 0 apoio de equipes da Prefeitura para determinadas
atividades (p. ex.: equipe de pavimentacdo, equipe de obra, equipe de manuteng¢ao eletromecanica, etc.).

A segunda secdo é responsavel pelas atividades administrativas que incluem a gestao de pessoal, a
gestdo comercial (cadastro, medicdo e faturamento de contas, atendimento aos usuarios), almoxa-
rifado de materiais, e servicos gerais de apoio; e as atividades financeiras, entre as quais, a gestdo
contabhil, tesouraria, controle de arrecadacdo. Também neste caso, a autarquia pode ter estrutura
prépria de pessoal e de recursos materiais, ou compartilhar com unidades da Prefeitura 0 apoio para
determinadas atividades (p. ex.: servico de contabilidade, servicos de informatica, servicos de manu-
tencao predial e de veiculos, central de atendimento ao cidadado, etc.).

Nos municipios de pequeno porte, a organizacao administrativa podera contar com uma estrutura pro-
pria de Controle Interno, unidade de assessoria ligada diretamente a Diretoria do servigo, ou compartilhar
essa fungao com o respectivo érgdo da Prefeitura Municipal. 0 mesmo se aplica & Comissdo de Licitacdo,
podendo a autarquia, em caso de insuficiéncia de recursos humanos préprios, contar com os servicos da
Comissdo de Licitacdo da propria Prefeitura.

0 fato da autarquia dispor de autonomia administrativa nao a impede de compartilhar com a Prefeitura
0S recursos humanos e materiais e servigos comuns, para o suprimento de suas necessidades, mediante
a utilizacdo racional desses recursos e visando a modicidade dos custos dos servigos a serem repassados
para as tarifas. Quanto menor o porte do municipio, maior deve ser o nivel de compartilhamento. Por éb-
vio, 0 compartilhamento de atividades entre a autarquia e 6rgdos da Prefeitura e 0s seus procedimentos
devem ser devidamente regulamentados e documentados, prevendo, inclusive, eventuais compensacdes
orcamentarias reciprocas de receitas e despesas.

0s detalhamentos das atividades e atribuicGes dos 6rgaos integrantes da estrutura funcional sugerida
para este modelo de organiza¢do estao contidos no Anexo B - Modelo de Regimento Interno para organi-
zacdo administrativa em municipios de pequeno porte.

5.1.2 Organizac¢ao de Servicos para Municipios de Maior Porte

Tendo em vista as consideragdes iniciais do sub-item anterior, este tdpico tratard do modelo de organiza-
cdo de autarquia para prestacdo de servicos em municipios com populacdo urbana permanente acima
de 10.000 habitantes ou com mais de 5.000 liga¢des de agua, focando especialmente 0s municipios com
populacdo total de até 50.000 habitantes, de forma ndo restritiva @ municipios de maior porte, conside-
rando 0 ambito de atuacdo institucional da Funasa.

Em face da enorme quantidade e disparidade dos portes de municipios existentes nesta faixa, é dificil
se definir uma estrutura organizacional padronizada, propondo-se aqui uma estrutura de referéncia ba-
seada nas unidades funcionais recomendadas, cujo arranjo e dimensionamento podem ser ajustados ao
porte e caracteristicas demograficas, geograficas e urbanisticas de cada municipio, bem como ao escopo
de servigos prestados?, inclusive para municipios de porte acima de 50.000 habitantes. A Figura 4 repro-

28 A estrutura organizacional da autarquia deve levar em conta 0s servigos que serdo prestados: agua, esgoto, residuos solidos,
aguas pluviais.
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duzida a seguir mostra o desenho simplificado da estrutura organizacional de referéncia para organiza-
cdo de autarquias em municipios situados nas referidas faixas populacionais.

A estrutura organizacional apresentada nessa figura compreende trés niveis funcionais hierarquicos. 0
primeiro é constituido pela Diretoria Geral, assim entendida como érgdo de direcao superior da autarquia;

0 segundo nivel é constituido por divisdes, constituindo as unidades de gerenciamento executivo dos
Servicos;

0 terceiro é constituido por setores ou se¢bes, constituindo as unidades de execuc¢ao técnica e administra-
tiva responsaveis pelas acdes e atividades fim e meio da autarquia.

Estdo também incorporados a estrutura funcional, como unidades de apoio e assessoramento da Direto-
ria Geral, a assessoria juridica, a assessoria de planejamento e controle interno, assessoria de comunica-
¢do, a comissao de licitagdo e o centro de informatica.

Figura 4 - Organograma simplificado de autarquia de maior porte

Diretoria
Assessoria de Planejamento e _L__ Comissao de Licitagho
Controle Intermo
Assessoria Juridica Assessoria de Comunicagio

_| Centro de Infomdtica
I ' '
- Divisdo de Projetos e Divislo Administrativa &
— Divisho de Operaglo Obras — Finanoeira
3 i
_1  Secho de Tralamento Secdo de Orgamento - Secho de Recursos Secdo de
de Agua e Esgolo Projeto e Cadastro Humanos Contabilidade
b
Secdo de Controle de i
Tesouraria
L] Cuaidade Secdo de Obras Civis | Secio Comercial
Se M [ h f )
%80 de Manutencio Secio de Redes e Seclo de Servicos Secho de Apoio
- Eletromecanica Ramais de Agua & | Gerais Lnnisticn & Patrimanio
I Esgolo
.

Fonte: Adaptado de: Manual de orienta¢do para criacdo e organizagdo de autarquias municipais de dgua e esgoto. 2. ed. -
Brasilia: Funasa, 2003.
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A estrutura funcional desta configuracdo pode ser reduzida agrupando-se unidades executivas conforme
0 porte do municipio. Neste caso, algumas funcbes de assessoramento também podem ser comparti-
lhadas com os respectivos organismos da Prefeitura, tais como: assessoria de comunicagdes, assessoria
juridica, controle interno, comissao de licitacdo. Na area administrativa e financeira também pode haver
compartilhamento de atividades com organismos da Prefeitura, entre outros, servi¢os de informdtica, de
contabilidade e de apoio logistico. Na area técnica pode haver compartilhamento com a Prefeitura de
maquinas e equipamentos pesados e de alguns servicos especializados, como oficina de manutencao
mecanica, elaboracdo de projetos. A estrutura funcional também pode ser reduzida com a terceirizacdo
de algumas atividades de apoio, além da execucao de obras de expansao e civis.

As atividades e atribuicBes das unidades componentes dessa estrutura funcional estdo contidas no Anexo C -
Minuta de regimento interno para organizagao administrativa em municipios de maior porte.

Conforme visto no item 2.6, alguns municipios integram na estrutura organizacional dos servicos de sa-
neamento bdsico um organismo colegiado de gestao superior, de natureza consultiva e deliberativa, com
representacdo da direcdo da autarquia, de 6rgdos estratégicos da Prefeitura (assessoria juridica, secreta-
rias de financas, de planejamento, de salde, etc.), do Legislativo e de entidades profissionais e da socie-
dade civil, comumente denominado Conselho Administrativo. Esse organismo, além de suas atribuicGes
de supervisdo da administracdo da autarquia, também pode, com as devidas atribuices legais, exercer
as funcBes de ente regulador e fiscalizador previsto na Lei n° 11,445, de 2007%°.

Ressalta-se que, os desenhos organizacionais mostrados nas Figuras 3 e 4 contemplam estruturas de
entidades organizadas para a prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sa-
nitario. Optando-se pela organizacdo de entidade para a prestacado integrada destes e dos servicos de
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e/ou de drenagem e manejo de aguas pluviais, basta acres-
centar no desenho e nas respectivas estruturas funcionais as unidades operacionais especificas das ativi-
dades fins desses servicos, ajustando-se as estruturas funcionais das unidades meio e de apoio técnico.

5.2 SERVICOS INTERMUNICIPAIS

A cooperacdo entre entes federativos, visando ao alcance de objetivos comuns, é um dos principais ins-
trumentos para tornar mais agil e eficiente a Administracdo Publica e melhor atender as demandas da
sociedade com universalizacdo do acesso a servicos publicos de qualidade.

Na realidade brasileira, tanto 0s municipios como o0s estados possuem grandes diferencas em sua capa-
cidade financeira e de gestdo. Se um municipio ou estado, isoladamente, ndo é capaz de exercer uma de-
terminada atribuicdo, isto pode ser resolvido por meio da coopera¢do com outros municipios ou estados
ou com a Unido.

A Lei Federal n° 11107, de 2005 (Lei de Consorcios Publicos), veio disciplinar a mudanca produzida na Cons-
tituicdo Federal pela Emenda n° 19, de 1998, fixando normas gerais para trés novos tipos de contratos
administrativos entre entes federativos: o contrato de constituicdo de consércio publico; o contrato de

29 E 0 caso de Santo André-SP, Pendpolis-SP, Muriaé-MG
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rateio das despesas de consarcio publico; e o contrato de programa para a prestacao de servicos publicos
por meio de gestdo associada. Versdes atualizadas da referida lei e do Decreto n° 6.017, de 2007, que a
regulamentou, estdo disponiveis no sitio do Governo Federal (http:/wwwa.planalto.gov.br/legislacao).

5.2.1 Cooperacdo Federativa

A Cooperacao federativa (ou intergovernamental) é a atuacao conjunta dos entes da Federacdo de forma
voluntaria. Como o sistema constitucional brasileiro adota o federalismo cooperativo, a cooperacao esta-
belecida voluntariamente pode ser amplamente utilizada. Ai se enquadra a gestao associada de servicos
publicos de que tratam o art. 241 da Constituicdo Federal e disciplinado pela referida Lei n° 11.107, de 2005:

“Artigo 241. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios disciplinardo por meio de
lei 0s consdrcios publicos e 0s convénios de cooperacdo entre entes federados, autorizando
a gestao associada de servicos publicos, bem como a transferéncia total ou parcial de encar-
gos, servicos, pessoal e bens essenciais a continuidade dos servicos transferidos.”

A cooperacdo pode ser vertical, guando estabelecida entre entes federativos de tipos e com competéncias
diferentes (por ex., Estado com Municipio) ou por ser horizontal, quando estabelecida por entes fede-
rativos de mesmo tipo (por ex., Municipio com Municipio), necessitando sempre de instrumentos, que a
disciplinem e lhe deem forma.

5.2.2 Gestao Associada de Servicos Publicos

Conforme dispde o0 art. 241 da Constituicdo, a gestdo associada de servicos publicos tanto pode ser
exercida por meio de consércio publico, como por convénio de cooperacdo entre entes federados.

Para haver gestdo associada de servicos publicos nem sempre sera necessario consorcio publico. De outro
lado, podera haver consorcio publico que ndo tenha entre suas finalidades a gestdo associada de servicos
publicos.

E importante ndo se confundir o convénio de cooperacdo entre entes federados, previsto no art. 241 da
Constituicdo, com os convénios administrativos comuns, como 0s de repasse de recursos relativos a acdes
federais descentralizadas ou a auxilios ou subvencdes a entes federados (transferéncias voluntarias),
e 05 convénios previstos no art. 116, da Lei 8.666, de 1993, que se aplicam as relacdes de cooperacao ou
parceria entre a Administracao Publica e entidades privadas.

A gestdo associada se refere a servigos publicos que possam ser remunerados por taxa ou tarifa (servicos
publicos strictu senso ou de fase econémica). Por exemplo, um consoércio de sadde, por cuidar de ativida-
des que ndo podem ser remuneradas por taxa ou tarifa, € um consoércio que ndo possui por finalidade a
gestdo associada de servicos publicos.

Neste caso, 0 que ocorre é a “transferéncia total ou parcial de encargos, servicos, pessoal e bens essen-
ciais a continuidade dos servicos transferidos”, que passam a ser executados pelo consércio. Essa infor-
magao € importante porque somente onde houver gestdo associada de servicos publicos é que podera
haver contrato de programa, previsto na Lei 11.107, de 2005 ( art. 13).
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A gestdo associada de servigos publicos pode ser entendida tanto do ponto de vista interno, das ativida-
des que a constituem, como do ponto de vista externo, da forma como pode ser exercida, diferenciando-a
de outras formas de prestacdo de servico publico.

Do ponto de vista interno, a gestao associada pode ser constituida pelo planejamento, regulacao, fisca-
lizacdo e prestacdo de servico publico.

No exercicio de suas funcdes, a gestdo associada pode tanto se dar pela atuac¢do conjunta dos entes da
Federacdo - como na situacdo em que se cria uma agéncia reguladora consorcial, ou pode ser que um
ente da Federacdo venha a delegar o exercicio da regulacdo, fiscalizacdo ou prestacdo a érgdo ou entida-
de de outro ente da Federacao.

Exemplo de atuagdo conjunta:

Figura 5 - Exemplo atuacao conjunta da Agéncia Reguladora Consorcial

AGENCIA REGULADORA CONSORCIAL

Municipio A Municipio B Municipio C

Exemplo de atuacdo delegada:

Figura 6 - Exemplo atuacdo delega Agéncia Reguladora Estadual

Consdreio Pablico on

ESTADO i Convénio de Cooveracio *| MUNICIPIO
L
3 . Convénio disciplinando

Agéncia Reguladora
Estadual

&

...i aspectos da delegagio |

Observa-se que somente o planejamento é indelegavel, uma vez que se trata de atividade que vincula da
Administracdo Publica (Artigo 174, da CF) e ndo ha como o delegatario praticar ato que venha a vincular o
delegante. Quando a delegacdo ou a atuacao conjunta se referir a prestacdo dos servicos publicos, é obri-
gatdrio o contrato de programa. O contrato de programa estara presente quando o servico for prestado
conjuntamente, bem como quando for prestado de forma delegada.
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5.2.3 Formas de Organizacao Intermunicipal para Prestacao dos Servicos

A gestdo associada é a unica forma de organizacdo intermunicipal para a prestacdo e para o exercicio de
outras funcdes de gestdo dos servicos de saneamento basico, cujos arranjos institucionais e organizacio-
nais, conforme visto, s6 podem ser instituidos por meio de consorcio publico ou convénio de cooperacdo.

A seguir sdao destacados alguns modelos de organizacdo intermunicipal para a prestagao dos servicos de
saneamento basico.

5.2.3.1 Organizacao intermunicipal por convénio de cooperacao

Dois ou mais municipios, preferencialmente contiguos, podem se associar por meio de convénios hila-
terais de cooperacdo, para delegar a prestacdo dos servicos a uma entidade prestadora pertencente a
administracdao de um deles, de modo similar ao que ocorre (deveria ocorrer) atualmente para a delegacao
dos servicos pelos municipios a companhia estadual de saneamento. Esta forma de organizacdo caracte-
riza a prestacdo regionalizada, comentada no item 3.5, cujo ambito e escala territorial compreendera as
areas dos municipios conveniados. Sdo apresentados a seguir dois modelos desta forma de organizacao.

Esta solu¢do é mais agil e menos burocratica de se implantar do que o consércio publico, pois exige ape-
nas a celebracdo individualizada de atos bilaterais de convénio de cooperacado e de contrato de programa.
Relembrando que 0s convénios de cooperacdo deverao sempre estar disciplinados em leis dos municipios
convenentes, conforme dispde 0 art. 241 da Constituicdo Federal.

Modelo A

Este modelo configura a gestdo associada entre dois municipios, autorizada por convénio de cooperacdo,
para a prestacdo dos servicos de saneamento basico por empresa ou autarquia municipal de um deles,
mediante contrato de programa.

Figura 7 - Modelo A de organizac¢do intermunicipal por convénio de cooperacao

Canvénnio de

Municipio A Cooperagéo Municipio B
¥/\
A
Autarquia do Contrato de

Programa

Municipio A

Esta solugao se aplica particularmente a municipios localizados préximos um do outro, em que um deles
ja tenha uma adequada organizacdo da prestacdo dos servicos, principalmente em regides onde haja
dificuldade para organiza¢do de consorcio publico.

75



(Criacdo e Estruturacdo de Servicos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

Modelo B

De modo similar ao modelo A, este modelo configura a organizacdo da prestacao dos servicos entre trés
ou mais municipios de forma cooperativa. Neste caso, cada municipio celebra convénio de cooperacdo bi-
lateral com o municipio cuja autarquia ou empresa municipal serd o prestador de servicos de saneamento
basico para 0s demais.

Figura 8 - Modelo B de organizacdo intermunicipal por convénio de cooperaciao

Convénnio de Convénnio de
Municipio B Cooperagdo Municipio A Cooperagao > Municipio C
\_/\ J\

A A

Contrato de
Programa

Contrato de
Programa

Autarquia do
Municipio A

Esta é uma boa solucao microrregional para a organizacdo intermunicipal da prestacdao dos servicos, em
regides em que nao se viabilize a criacdo de consorcio publico e onde exista um municipio de maior por-
te, com um servico bem organizado e estruturado e com maior capacidade para expandir a area de sua
prestacado.

Nesta hipdtese, é necessario que a autarquia ou empresa municipal que ird prestar 0s servicos para 0s
demais municipios tenha competéncia legal e estatutaria para este fim e que o respectivo municipio
tenha uma boa regulacdo dos servicos que possa ser aplicada de modo uniforme para 0s municipios
conveniados

5.2.3.2 Organizacao intermunicipal por consoércio publico

Conforme ja visto, 0s municipios interessados podem constituir consoércio publico para a gestdo associada
dos servicos de saneamento bdsico. Também neste caso sdo possiveis duas formas de organizacdo inter-
municipal, conforme os modelos simplificados ilustrados a seguir.

Modelo C

Nesta solugdo, o consorcio publico é constituido para prestar diretamente 0s servigos para 0s entes con-
sorciados, devendo, para tanto, estruturar-se administrativa e tecnicamente para essa finalidade. Confor-
me 0s termos do protocolo de intencBes e eventuais restricdes previstas nas respectivas leis de ratifica-
¢do do mesmo, 0s municipios outorgam ao consorcio a prestagao plena ou parcial dos seus servigos de
saneamento basico, cujas condicdes de prestacdo sao disciplinadas por meio de contratos de programa
celebrados entre cada municipio e o consorcio.
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Figura 9 - Modelo C de organizacdo intermunicipal por consércio publico

Consdrcio
Plblico

Contratos de Programa

Municipio B Municipio A Municipio ...

Modelo D

Nesta hipdtese, além de outras fun¢bes de gestdo, o consorcio publico é autorizado, nos termos do
protocolo de intenc¢Bes, a delegar a prestacdo plena ou parcial dos servicos de saneamento basico
a uma entidade prestadora de um dos municipios consorciados. Neste caso, as condi¢des de pres-
tacdo poderdo ser contratadas de duas formas: (i) por meio de um contrato de programa coletivo,
celebrado entre o consorcio, representando 0s municipios consorciados, e 0 prestador, se 0S servicos
delegados forem iguais e as condicBes de prestacdo forem uniformes; ou (i) por meio de contratos de
programa individuais, celebrados entre cada municipio e o prestador, com a interveniéncia do consor-
Cio, que serd o gestor desses contratos, se 0s servicos delegados forem diferentes ou se as condicdes
de prestacdo ndo forem uniformes. As figuras 10 e 11 retratam estas solucoes.

Figura 10 - Modelo D1 de organizacao intermunicipal por consércio publico

Contrato de
Programa

.

Autarquia do
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77



Criacdo e Estruturacdo de Servicos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

Figura 11 - Modelo D2 de organizacdo intermunicipal por consércio publico
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Este modelo também se aplica caso a delegacdo da prestacdo dos servicos pelo consoércio seja para a
empresa estadual, podendo neste caso o Estado integrar ou nao o consorcio. (aso ndo integre, serd ne-
cessario formalizar convénio de cooperacdo coletivo entre o Estado e o consorcio, representando todos 0s
consorciados, ou entre o Estado e cada municipio consorciado.

5.3 PRESTACAO INTEGRADADA DOS SERVICOS DE SANEAMENTO

A essencialidade do servico de abastecimento de agua, junto com a auséncia de uma politica nacional
efetiva de saneamento basico e do seu planejamento, até o passado recente, induziu a que fosse prioriza-
da a organizacdo da prestacdo isolada desse servico, Esta situacdo perdura até hoje, conforme o Quadro 1
extraido do Diagndstico do SNIS de 2014, 0 qual mostra que, das cerca de 5.500% localidades municipais que
tém informacdes sobre 0s servicos de dgua e/ou de esgoto, apenas em torno de 1.987 (ou 36%) deles ocorre
a prestacdo integrada destes servicos. Em cerca de 3.150 municipios (57%) o0 servico de abastecimento de
agua é prestado isoladamente e em 361 municipios (7%) 0 servico de esgotamento sanitdrio esta organizado
e prestado isoladamente.

Quadro 1 - Situacdo dos servicos prestados por localidade - SNIS 2014

Servigos prestados/localidade .
Prestadores Agua e Esgoto Agua Esgoto Totais
Locais publicas 626 414 358 1.398
Microrregionais 16 3 0 19
Locais empresas privadas 42 23 3 68
Locais empresas estatais 11 0 0 11
| Regionais \ 1.292 2.710 0 4.002
Totais 1.987 3.150 361 5.498

Fonte: Elaborado pelo autor - dados do SNIS de 2014

No mesmo sentido, 0 SNIS de 2014 registra 52 autarquias e empresas municipais que prestam conjun-
tamente 0s servicos de dgua, esgoto e residuos sélidos. Destas sdo conhecidas poucas entidades mu-

30 Inclui duplicidade de prestadores de um mesmo servico no municipio.
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nicipais que prestam também, total ou parcialmente, 0s servi¢os de manejo de aguas pluviais (Santo
André-SP, Pendpolis-SP e Muriaé-MaG).

A integracdo da prestacao dos servicos de saneamento bdasico em um unico prestador gera economia
de escala das estruturas e atividades administrativas e técnicas, com reducdo significativa dos custos
consolidados desses servicos, conforme se poderd verificar nas informacfes apresentadas no proximo
capitulo. A prestacdo integrada também facilita e racionaliza o planejamento e a regulacdo dos servicos.

5.3.1 Integracio dos Servicos de Agua e Esgoto

Geralmente sdao mais perceptiveis 0s elementos integradores da prestacao dos servigos de abastecimento
de dgua e de esgotamento sanitarios, tanto do ponto de vista gerencial administrativo e técnico, como do
ponto de vista operacional e estrutural.

Para 0s municipios de maior porte, 0s ganhos de escala normalmente sdo mais significativos nas ativi-
dades meio (administracdo geral, gestdo comercial e financeira) e nas atividades de apoio técnico (estu-
dos e projetos, almoxarifado, oficinas eletromecanicas, etc.), e menos representativos e decrescentes nas
atividades fins, visto que, quanto maiores forem as areas urbanas do municipio, requerem estruturas e
atividades operacionais mais especificas para cada servico. Para 0s municipios de menor porte, 0s ganhos
de escala ocorrem em nivel significativo e inversamente crescentes, em termos relativos, em todas as
atividades meio e fins, pois permite maior compartilhamento dos recursos humanos e materiais e das
atividades operacionais.

0s ganhos de escala obtidos podem ser aproveitados para diversas finalidades, nos aspectos econdémicos
e sociais, tais como:

a) reduzir o custo agregado dos dois servicos e seu reflexo na modicidade tarifaria;

b) melhorar as condices de viabilidade e sustentabilidade dos servicos;

¢) promover uma politica de subsidios tarifarios e de acesso aos servicos mais justa e flexivel; e/ou
d) acelerar as metas de universalizacdo e/ou de melhoria da gestdo.

5.3.2 Integracio dos Servicos de Agua, Esgoto e Aguas Pluviais

0 servico de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas € o menos estruturado dos servicos de sa-
neamento basico, sendo geralmente relegado a um plano secunddrio junto com outras atividades rela-
cionadas a infraestrutura urbana. 0 reconhecimento e a vinculacdo do planejamento deste servico como
parte integrante do saneamento basico, formalizados pela Lei n° 11.445, de 2007, requer uma melhor
organizacdo e estruturacdo de sua prestacao. Por outro lado, os fatos indicam que o avanco da gestdo e
prestacdo deste servico sera muito lento e sem grandes evolucdes no curto e médio prazo, se ndo houver
acbes indutoras e promotoras do Governo Federal.
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Uma das formas de cumprir as diretrizes da referida lei e de reverter esta situacdo é promover a inte-
gracdo do planejamento e da prestacao deste servico com 0 servico de esgotamento sanitario e, por
extensdo, com o servico de abastecimento de agua. Mesmo em sistemas mais complexos de drenagem e
manejo de aguas pluviais urbanas, as atividades operacionais deste servico requer estrutura compativel
e compartilhdavel com as do servico de esgotamento sanitario.

Também sdao comuns a estes dois servicos as atividades de apoio técnico (projetos, cadastro, almoxarifa-
do, manutencdo de obras civis, etc.), além das interfaces das atividades de planejamento, elaboracdo de
estudos e projetos e de execucdo das intervencdes no sistema de drenagem. De outro lado, 0 gerencia-
mento das acdes deste servico pode ser integralmente compartilhado com o do servico de esgotamento
sanitdrio, ndo requerendo estrutura administrativa especifica. Se 0 municipio adotar regime de cobranca
de taxa pela prestacdo/disposicdo deste servico, as respectivas atividades (cadastro, lancamento e arre-
cadacdo) podem ser integradas no sistema de gestdo comercial dos servicos de agua e esgoto.

Diferentemente dos demais servicos de saneamento basico, a implantacdo de infraestruturas e as respec-
tivas atividades operacionais deste servigo ndo estao associadas diretamente as demandas dos usuarios
(imdveis/domicilios), mas condicionadas pelos aspectos geograficos e hidrolégicos, pelas formas e condi-
¢Bes de zoneamento e de ocupacao do solo urbano pelos espacos publicos e propriedades imobhilidrias.
Portanto, cada localidade requer infraestruturas fisicas e estruturas operacionais especificas.

As poucas experiéncias conhecidas, como Unai-MG, Santo André-SP e de Muriaé-MG, demonstram que é
factivel e economicamente vidvel a prestacdo integrada deste com os demais servicos de saneamento
basico, mesmo em situacBes geologicas e hidrograficas desfavoraveis, como nos casos de Santo André-SP
e Muriaé-MG, observando-se que estes municipios adotam diferentes arranjos institucionais e adminis-
trativos em suas gestoes.

Em Santo André o servico de drenagem e manejo de dguas pluviais tem estrutura propria e é operado in-
tegralmente pelo Servico Municipal de Saneamento Ambiental (SEMASA), incluindo a execugao de grandes
infraestruturas. 0 custeio deste servico é parcialmente coberto pela cobranca de taxa de drenagem e pelo
subsidio interno com receitas dos servicos de agua e esgoto.

Em Muriaé as atividades de drenagem e manejo de aguas pluviais integram o sistema de esgotamento
sanitario e pluvial, que é gerido e operado por uma estrutura comum pelo Departamento Municipal de
Saneamento Urbano (DEMSUR). O servico é custeado integralmente pela receita de tarifas de esgotamento
sanitario, exceto eventuais grandes intervences de macrodrenagem, que sdo subvencionadas pelo or¢a-
mento municipal ou por transferéncias voluntarias da Unido e recursos de outras fontes.

5.3.3 Integracdo dos Servicos de Agua, Esgoto e Residuos Sélidos

Conforme ja comentado, o SNIS de 2014 registra a existéncia de 52 municipios onde 0s servicos de abas-
tecimento de agua, de esgotamento sanitario e de limpeza urbana e manejo de residuos solidos sao
prestados de forma integrada, por autarquias e empresas municipais, inclusive os municipios referidos
no tépico anterior.
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0 conjunto dos referidos municipios é formado por localidades de pequeno, médio e grande portes, mos-
trando que a racionalidade e viabilidade da prestacdo integrada destes servigos ndao tem correlagao com
esta variavel e sim com a eficiente organizacdo, estruturacdo e gestdo dos servicos, inclusive a regulagao
e adequada politica de cobranca.

0 ganho de escala com a integracdo destes servicos ocorre de forma mais relevante nas atividades e es-
truturas de gestao administrativa e em algumas atividades de apoio técnico. Nas atividades operacionais
0s ganhos geralmente sdo menos expressivos, visto que requerem infraestruturas e recursos humanos e
materiais especificos para cada servico.

Nem todos 0s municipios tém politica de cobranca pela disposicdo e prestacao dos servicos de manejo
de residuos sélidos e, entre 0s cobram, sdo raros 0s municipios em que a receita obtida é suficiente para
cobrir 0s seus custos. As economias obtidas com a integracdo da prestacao destes servicos, juntamente
com uma adequada politica de cobranca pela disposicdo e prestacdo dos mesmos, possibilitam melhorar
as condi¢des de sua sustentabilidade econdmica.

5.4 SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMACOES DO SANEAMENTO BASICO

A Lei no 11.445, de 2007, previu como diretriz para o exercicio da titularidade do municipio, a atribuicdo de
estabelecer sistema municipal de informac@es sobre 0s servicos de saneamento basico, articulado com o
Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento (SINISA).

A prestacdo de informacBes dos servigos que atendem aos requisitos minimos do SNIS e do futuro SINISA
é condicdo eletiva para 0 acesso a recursos onerosos e nao onerosos da Unido ou geridos por seus 6rgaos
ou entidades.

0 uso de eficientes sistemas de informacdes é condicdo necessaria para a boa gestdo dos servicos em to-
dos os aspectos, porém, sao poucos 0s prestadores municipais que dispdem de sistemas de informacdes
suficientemente abrangentes e satisfatérios, tanto para a boa gestao como para atender aos requisitos
do atual SNIS e, menos ainda, aos propostos para o novo SINISA. 0s diagnosticos anuais do SNIS tém mos-
trado bem essa caréncia, ante a falta ou inconsisténcia de inimeras informacdes requeridas.

Um bom sistema de informacdes sobre 0s servicos de saneamento basico deve ser composto por siste-
mas, informatizados ou ndo, para registro e processamento de dados sobre:

a) caracterizacdo geral do municipio — informacdes sobre: localizacdo, aspectos geograficos (areas urbana e
rural, topografia, hidrografia; aspectos demograficos; aspectos urbanisticos; aspectos econémicos e sociais
(renda média, receita/despesa do municipio, IDH, ébitos e internacbes, organizacdes sociais; etc.;

b) gestdo institucional - contemplando informacBes sobre a legislacdo e instrumentos de regulacdo, so-
bre as instituicdes responsdveis pelas funcdes de planejamento, regulacdo e fiscalizacdo e prestacdo
dos servicos, bem como dos mecanismos e formas de participacdo e controle social;

0 gestdo administrativa - informagdes sobre recursos humanos, licitacdes, contratos e outras atividades
administrativas;
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d)

f1)

gestdo financeira, contdhil e patrimonial - sistema de gestdo orcamentaria, de contabilidade fiscal e
gerencial e de controle patrimonial, com informaces patrimoniais (ativos financeiros e imobilizados)
e de receitas e despesas, classificadas em centros de custos por atividades meio e fins e estas por
servico (dgua, esgoto, residuos e dguas pluviais) e por atividades ou fases relevantes (producdo/dis-
tribuicdo de agua; coleta/tratamento de esgoto; coleta/processamento/disposicao final de residuos/
limpeza urbana; e drenagem/unidades de manejo/gestao de riscos);

gestdo comercial/tributaria — informacfes cadastrais imobilidrias e de usuarios dos servicos, informa-
¢Bes financeiras sobre lancamento/faturamento e arrecadacdo de taxas, tarifas e outras receitas e
sobre contas a receber, por servico e tipo de receita;

gestdo técnica e operacional - informacdes sobre:

cadastro imobilidrio ou de unidades usudrias (imoéveis/economias), urbano e rural, de cada servico -
base de dados também da gestdo comercial/tributdria - com informacbes sobre categoria e situacdo
em relacdo a cada servico relativos a: disponibilidade do servico no logradouro (rede de dgua, rede e
tratamento de esgoto, coleta e destinacdo de residuos, sistema de drenagem); acesso (ligado/ndo
ligado - dgua e esgoto); solucdo alternativa de dgua (poco, nascente, cisterna, etc.) e de esgoto (fossa
séptica, fossa negra, etc.); caracterizacao do imével (area total do lote, area construida e padrdo de
construcdo, area impermeabilizada, dispositivo de contencdo/retencao de dgua pluvial - caixa, cister-
na, etc.);

f2) cadastro técnico - informacdes fisicas, dimensionais, tecnolégicas e capacidades das infraestruturas

de cada servico, tais como: adutoras e redes de agua, emissarios, coletores tronco e redes coletoras de
esgoto; unidades de captacdo, poco, ETA, reservatorios e ETE; veiculos e equipamentos utilizados na co-
leta de residuos; unidades de processamento e de disposicdo final de residuos; sistema de drenagem
(galerias, vias urbanas pavimentadas, canais, etc.), unidades de retencdo/contencao, situacdo de cur-
sos d'agua naturais na zona urbana, mapeamento de areas de risco de inundagao e de deslizamento
de encostas, instalacbes/equipamentos de monitoramento de riscos, etc,;

f3) Informacbes operacionais/gerenciais — informacdes sobre: abastecimento de dgua (volumes capta-

do, tratado, importado, exportado, disponibilizado para distribuicdo, consumido, medido, faturado);
esgotamento sanitario (volumes coletado, importado, exportado, tratado); coleta e destinacdo de re-
siduos - RDO, RSS, RCC (quantidades coletada, importada, exportada, processada/reciclada, disposta
em aterro); consumo de energia nos sistemas; paralizacdes e interrup¢des no sistema de agua e de
coleta de residuos; extravasamentos de esgotos; atendimento aos usuarios (reclamacdes, pedidos,
etc); qualidade da agua distribuida; qualidade do efluente de esgoto; eventos de riscos hidrologi-
os (enchentes, inundacdes, enxurradas) e geoldgicos (deslizamentos de encostas, erosdes severas),
quantidade de 6bitos e de imdveis afetadas por eventos de riscos; etc.

f4) Como se pode verificar, 0s conjuntos de informac@es indicados sao essenciais para a gestao eficiente

dos servicos e seus dados consolidados e sintetizados compdem as informacdes requeridas pelo atual
SNIS e integram também informacdes novas ou reorganizadas que serdo incorporadas no futuro SINI-
SA, conforme seu projeto técnico-conceitual elaborado pela SNSA do Ministério das Cidades.
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6. CRIACAO DE SERVICOS
MUNICIPAIS E INTERMUNICIPAIS

Até o inicio da década de 1950 predominava, em todos 0s niveis de governo, a organizacao e pres-
tacdo dos servicos publicos em geral, inclusive o saneamento basico, por érgaos da administracao
direta dos respectivos entes federativos. 0s servicos mais especializados, como a educacdo, saude,
seguranca e obras, geralmente eram estruturados em 6rgdos especificos, que respondiam por todas
as suas atividades fins e de apoio técnico e, muitas vezes, dependendo do porte, também pelas
atividades meio de gestdo administrativa e orcamentaria, em regime quase auténomo?®. 0s demais
servicos publicos geralmente eram estruturados em unidades de servicos de 6rgao multifinalitario
como, por exemplo, Secretaria de Servicos Urbanos, Secretaria de Obras e Vias Publicas, etc. Este
modelo de organiza¢do ainda perdura até hoje, particularmente nos municipios de menor porte,
inclusive para os servicos de saneamento basico, em muitos deles com razoavel eficiéncia e eficacia,
conforme se verifica no item 6.1 deste documento.

A criacdo de entidades autarquicas e, posteriormente, de empresas estatais para a prestacao de servicos
publicos de saneamento basico foi muito induzida, desde a década de 1950, pelo viés econdémico que
passou a orientar a politica federal para este setor, influenciada pelas exigéncias dos organismos finan-
ciadores® das politicas de saneamento do Governo Federal, visando criar garantias de retorno dos finan-
ciamentos, com a autonomia de gestdo e autossustentacdo financeira dos prestadores com a cobranca
de tarifas.

Até meados da década de 1960 0s servicos de saneamento basico, mormente o abastecimento de agua,
eram prestados predominantemente por érgdos da administracdo direta dos municipios e, em muitos
casos, por érgdos estaduais. Até entdo eram poucos 0S Servicos municipais organizados de forma auto-
noma, a maioria deles instituidos no ambito da atuacao cooperativa da extinta FSESP com 0s municipios,
desde meados da década de 1950%.

A criacdo e organizagao de servicos municipais autarquicos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitarios prosperou em todas a regides brasileiras a partir do final da década de 1960 e se expandiu
rapidamente na década seguinte, fomentadas com a ampliacdo da atuacdo da FSESP e por inducdo da
referida politica federal de financiamento para o setor.

A ampliacdo mais acelerada da quantidade de municipios que instituiram servicos autdbnomos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio foi obstada nas décadas de 1970 e 1980, na vi-
géncia do Plano Nacional de Saneamento (Planasa), o qual induziu a concentracdo da prestacao des-

31 Estes drgdos eram geralmente denominados “Superintendéncia’, “Departamento”, “Servico Especial’, como exemplos: SAEC -
Superintendéncia de Agua e Esgoto da Capital (de S&o Paulo), SESP - Servico Especial de Satde Publica (precursor da Funasa).

32 Banco Interamericano para o Desenvolvimento (BID), Banco Mundial (BIRD) e 0 extinto BNH.

33 Entre outros foram criados naquela época: SAAE de Itabira-MG, SAAE de Linhares-ES, SAAE de Sobral-CE.
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ses servicos pelos estados com a delegagdo dos municipios as empresas estaduais de saneamento,
mediante medidas coercitivas do Governo Federal que impediam 0 acesso direto, pelos municipios, a
recursos de fundos geridos pela Unido, particularmente o FGTS.

0 Diagnostico do SNIS de 2014 mostra que, dos 1.409 prestadores municipais dos servicos de abas-
tecimento de agua e de esgotamento sanitario que prestaram informac@es, apenas 423, ou 30%,
sao autarquias. A maior parte, 975 ou 69,2%, sao 6rgdos da administracao direta, e o restante estao
organizados como empresa publica (4) e sociedade de economia mista (7).

Conforme 0 mesmo Diagndstico, em cinco municipios do Estado de Santa Catarina 0s servicos sao pres-
tados por duas autarquias intermunicipais®, constituidas em regime consorcial no final da década de
1960%, com 0 apoio da extinta FSESP; em dois municipios do Estado do Espirito Santo - Itapemirim e Mara-
taizes -, 0s servigos sao prestados em regime de cooperacao pelo SAAE de Itapemirim; e em dois pequenos
municipios do Rio Grande do Sul 0s servicos sao prestados por organizacdes sociais comunitarias.

Conforme se verifica, existe um universo grande de municipios que prestam os servicos de abastecimento
de dgua e/ou de esgotamento sanitario por meio de érgdos da administracdo direta e que poderiam
reorganizar e melhorar a gestao desses servigos criando autarquias municipais ou se associando para a
criacdo de consorcios publicos (autarquias intermunicipais). Este universo se amplia significativamente,
considerando-se 0s cerca de 3.350 municipios que ndo tém servicos de esgotamento sanitario organizado
ou que os prestam de forma precaria, conforme revela o Diagnéstico do SNIS de 2014.

Também nao se pode desconsiderar os cerca de 4100 municipios que, de acordo com citado Diagnostico,
tém os referidos servicos delegados a empresas estaduais ou privadas, e que podem vir a se organizar
para assumirem a prestacao direta dos seus servicos, ao final dos respectivos contratos de delegacdo ou
com a retomada dos servigos a qualquer tempo.

De outro lado, conforme visto no capitulo anterior, o Diagnostico do SNIS de 2014, relativo aos servicos
de manejo de residuos soélidos, revelou que ainda sao poucos 05 municipios que tém os servicos de sa-
neamento basico (dgua, esgoto, residuos sélidos e aguas pluviais) prestados conjuntamente, de forma
integrada, por autarquia ou empresa municipal.

6.1 EXPERIENCIAS BEM-SUCEDIDAS DE SERVICOS MUNICIPAIS

Sdo conhecidos no setor diversos casos de municipios que sdao referéncias bem-sucedidas de presta-
cdo direta dos servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, sob diferentes crité-
rios de avaliacdo. Do ranking anual de 2016 elaborado pelo Instituto Trata Brasil, sobre a situa¢do da
prestacdo dos referidos servicos nas cem (100) maiores cidades brasileiras, baseado na combinacdo
de uma série de indicadores de desempenho do SNIS, vinte e dois (22) sdo servicos municipais (au-
tarquias e empresas), sete dos quais classificados entre os vinte melhores. Apesar dos vieses dos

34 SIMAE Joacaba, Herval d'Oeste e Luzerna; SIMAE Capinzal e Ouro.

35 Estas autarquias foram criadas conforme as regras que vieram a ser confirmadas posteriormente pela CF (art. 241) e pela Lei
Federal n° 11.107, de 2005.
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critérios adotados, esses numeros sao impressionantes, se considerar que as empresas estaduais
operam em quase todas as capitais e grandes cidades metropolitanas.

Considerando-se os dados do SNIS de 2014 e outros critérios de avaliacdo, verifica-se que 538 presta-
dores publicos dos servicos municipais de dgua e/ou esgoto, entre 0s 1.398 que prestaram informa-
cBes, conseguem ter autossuficiéncia financeira. Desses prestadores, 302 sdo autarquias e 236 sdo
orgdos da administracdo direta, dos quais 141 autarquias® e 80 érgaos publicos®” atendem mais de
90% da populacao com os servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario e podem
ser consideradas referéncias bem-sucedidas na prestacdo desses servicos.

Isto ndo significa que esses municipios estejam em nivel maximo de exceléncia, havendo muito o que me-
lhorar na maioria deles, se considerados um conjunto de outros indicadores, como, por exemplo: perdas
totais, percentual de esgoto tratado, percentual de domicilios com solucbes alternativas adequadas de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, etc.

6.1.1 Referéncias de Prestadores de Servicos Municipais

Diversos estudos académicos, inclusive alguns patrocinados pelo Programa de Modernizagao do Setor
de Saneamento (PMSS), tém buscado construir uma formulacdo teérico-conceitual baseada em dados
histdricos do SNIS, para medir e avaliar o nivel de desempenho dos prestadores e padrao de eficiéncia da
gestdo dos servigos de saneamento basico, particularmente o abastecimento de agua e o0 esgotamento
sanitario.

A diversidade de modelos de gestdo e de formas de prestacdo desses servicos existentes no pais, confor-
me mostra o SNIS, dificulta a definicdo de um modelo padrao de avaliacdo e, principalmente, de compara-
cdo de desempenho dos prestadores e de eficiéncia da gestdo, baseada em multicritérios — econdémicos,
operacionais, de cobertura/atendimento e de qualidade. E o que se percebe no modelo utilizado pelo
citado Instituto Trata Brasil e da analise dos indicadores do préprio SNIS.

Portanto, ressalvado o fato de que ndo ha um padrdo de referéncia absoluto para essa finalidade, desta-
cam-se nos Quadros 2 e 3 amostras dos servicos municipais referidos no tépico anterior, cujos municipios
podem ser considerados referéncias na organizacao e prestacdo integrada dos servicos de abastecimento
de dgua e de esgotamento sanitario por meio de autarquias e 6érgdaos da administracdo direta, respec-
tivamente, tomando como base dois dos principais indicadores de desempenho: populacdo atendida e
autossuficiéncia financeira.

Na Regido Sudeste se encontra quase 50% dos municipios com prestacdo direta dos servicos de agua e/
ou de esgoto com informacfes no SNIS de 2014, justificando-se a maior representatividade, nos referidos
quadro, dos municipios desta regido classificados conforme esse critério, observando-se a auséncia de
municipios da Regido Norte no Quadro 2 e também da Regido Centro-Oeste no Quadro 3.

36 Destas autarquias 113 sdo de municipios dos Estados de Minas Gerais e de Sdo Paulo.

37 Destes drgdos, 64 sdo de municipios do Estado de Sdo Paulo
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A andlise das informacdes sobre 0s municipios representados nos Quadros 2 e 3 indica que, no primeiro
grupo, de autarquias, predominam municipios com mais de 20.000 habitantes, enquanto no segundo
grupo, de administracdo direta, predominam municipios com menos de 20.000 habitantes. Embora nao
seja regra ou padrdo absoluto, estes dados demonstram que, em principio, 0s modelos de organizacao
dos servicos municipais - em regime autarquico ou de administracao direta - tém forte correlacdo com o
porte de municipio.

Esta mesma analise mostra também que, mesmo em nNUMero Nao Muito expressivo, a prestagao inte-
grada de dois ou mais servigos de saneamento basico se adequa melhor ao regime autarquico e em
municipios de maior porte, em face de, provavelmente, requerer estrutura administrativa e operacional
mais complexa e especializada. 0s exemplos destes municipios ilustrados no Quadro 2 confirmam que é
possivel gerir com eficiéncia e sustentabilidade a prestacdo integrada dos servicos de saneamento basico.

6.1.2 Referéncias de Prestadores de Servicos Intermunicipais

Conforme comentado na introducdo deste capitulo, ainda é quase insignificante o nimero de prestadores
intermunicipais de servicos de saneamento basico, organizados em regime de gestdo associada por meio
de consorcio publico ou de convénio de cooperacao.

0s mais antigos e operantes sdo o Servico Intermunicipal de Agua e Esgoto (SIMAE) de Joacaba, Herval
D'Oeste e Luzerna e o SIMAE de Capinzal e Ouro, ambos do Estado de Santa Catarina, constituidos sob a
forma de autarquias intermunicipais, no final da década de 1960, com 0 apoio da extinta FSESP. Embora
ndo observem alguns importantes requisitos da Lei n° 11107, de 2005 (Lei dos Consorcios Publicos), parti-
cularmente os que tratam da relacdo contratual da prestacdo dos servicos entre 0s municipios e a autar-
quia (art. 13), o funcionamento destes servi¢os cumpre 0s objetivos finais daquela Lei.

Outro exemplo citado de cooperacdo intermunicipal para a prestacdo dos servicos ocorre em dois munici-
pios do Estado do Espirito Santo - Itapemirim e Marataizes -, onde 0s servicos sao prestados em regime de
cooperacao pelo SAAE de Itapemirim. Também neste caso ndo ha registro de cumprimento dos requisitos
previstos na referida Lei dos Consorcios quanto a formalizacdo da prestacdo dos servicos mediante con-
vénio de cooperacao entre 0s municipios e de contrato de programa entre o SAAE e o Municipio de Mara-
taizes, porém, o funcionamento deste servico observa os objetivos essenciais preconizados na citada Lei.

0 Quadro 4 mostra que estes servigos possuem autossuficiéncia financeira e atendem mais de 90% da
populacdo dos municipios onde operam com 0s servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitario.

Quadro 4 - Referencias de servicos intermunicipais de agua e esgoto

= ~ Pop total | Pop urbana| Pop total | Pop urbana . =
Municipios up | Populaozo | Popuiagdo | LA | TR | e | atendga || Receta  [Arrecadago| - Despesa DEX
total urbana operacional total total
Agua Agua Esgoto Esgoto
& |tapemirim ES 33952 21179 26.720 21179 5.930 5930 4889.63320| 507686803 3624.2584|  3624.2584
m g M arataizes ES 37.535 30.360 36.780 30.360 26.560 26.560 6.664.309,60 69049748 493949491  4.939.49491
g 'S |Capinzal sC 21928 18.745 18.745 18.745 18.745 18.745 4.156.639,02 400152392 2879.677,73| 258599085
S g Ouro sC 748 4874 4874 4874 4874 4874 1172.385,36 1128.634,95 812.2%,67 729.382,03
$ g Herval D Oeste sC 22,083 19.600 19.989 19.600 2.507 2507 5.772.439,66 549703491 34533225 345331225
-g Joagaba sC 28.705 26478 28.41 26478 11850 1850 7.8%6.048,40 74434249 467588355 4.675.88355
"~ |Luzerna sC 5.700 4335 5057 4335 3621 3,621 1716.430,00 163453863 102683945  1026.839.45

Fonte: Elaborado pelo autor com base no SNIS 204
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6.2 DIFICULDADES NA CRIACAO DE SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO

A criacdo de 6rgdos ou entidades municipais especializadas, publicas ou estatais, para a prestacao de
servigos publicos de competéncia do municipio, depende exclusivamente de iniciativa do Poder Publico
local, mesmo que eventualmente induzida por fatores ou acdes de outros agentes.

As informac@es histdricas do SNIS mostram que em muitos municipios ndo existem 6rgdos ou entida-
des especificas instituidas para a disposicao e prestacao dos servicos de saneamento basico e que em
Muitos outros 0s servicos estdo organizados e prestados de forma inadequada e ineficiente. Por outro
lado, 0 SNIS mostra tambhém que a eficiéncia e eficacia da organizacdo e prestacdo dos servicos podem
ser obtidas tanto por meio de érgdo especifico da administracdo direta, como por entidade autarquica ou
empresarial da administracdo indireta, inclusive consorcial. Indica, ainda, que cada uma destas formas
tem vantagens e desvantagens comparativas, conforme o porte e capacidade econémica do municipio, a
complexidade e o grau de integracdo dos servicos e, principalmente, o nivel do desenvolvimento institu-
cional e organizacional e da capacidade de gestao da administracdo municipal.

Tendo passado bastante tempo desde a edicao da Lei no. 11.445, de 2007 e de sua regulamentacao pelo
Decreto n° 7.217, de 2010, a falta ou o desconhecimento das diretrizes nacionais para a gestao dos servigos
de saneamento bdsico ndo podem mais ser alegados como dificuldades para a adequada organizacao,
planejamento, regulacdo, fiscalizacdo e prestacdo desses servicos pelos municipios.

Assim, a primeira dificuldade a ser enfrentada no processo de organiza¢do da administracdo municipal
€ a propria tomada de decisao de como organizar ou reorganizar a gestao dos servi¢os de saneamento
bdsico no municipio. Para tanto, 0s gestores publicos responsaveis por essa decisdo, particularmente 0s
detentores de mandatos eletivos, devem ter satisfatério conhecimento geofisico, demografico e econdmi-
co do municipio e suficiente conhecimento da situa¢ao da administracdo municipal, em todas as suas es-
truturas e aspectos, institucionais, juridicos, administrativos, econémicos, técnico-operacionais e sociais.
Infelizmente, em grande parte, sendo na maioria dos municipios, esta realidade se encontra distante,
pela qualificacdo insuficiente tanto dos decisores legislativos como 0s do Executivo.

Esta primeira dificuldade pode ser superada em grande parte por meio de um bom planejamento, ndo
apenas no aspecto formal para cumprir exigéncias legais, mas principalmente no aspecto técnico-cienti-
fico. Neste sentido é que a Lei 11.445, de 2007, estabeleceu como diretriz essencial a elaboracdo ou exis-
téncia do Plano de Saneamento Basico e seus requisitos minimos, como condicdo para a prestacao dos
servicos, sob qualquer regime juridico ou forma de organizacdo.

Porém, decorridos nove anos da edicdo da referida lei e seis de sua regulamentacao pelo Decreto n° 7.217,
de 2010, que fixou 0 ano de 2014 como prazo para elaboracdo dos planos, como condi¢do para acesso a
recursos da Unido ou geridos por suas instituicdes, nota-se que, apesar dos incentivos e apoios oferecidos
pelo Governo Federal, através da Funasa e dos Ministérios das Cidades e do Meio Ambiente, a maioria dos
municipios ainda ndo elaborou seus Planos de Saneamento Basico.

Esta, portanto, pode-se considerar a segunda grande dificuldade a ser enfrentada, pois sem um plano
que satisfaca minima e qualitativamente 0s requisitos previstos nas referidas normas legais, inclusive a
elaboracdo de estudo de viabilidade técnica e econémico-financeira das alternativas propostas, qualquer
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decisdo para organizar ou reorganizar a gestdo desses servicos, particularmente sua prestacao, podera
resultar em solucdes inadequadas e perpetuar as deficiéncias existentes.

No entanto, a superacao desta segunda dificuldade depende, pelo menos, das seguintes pré-condicoes:

a) decisdo dos atores politicos - 0s decisores politicos (executivo e legislativo) devem ter coragem e se-
guranca para tomar a decisdao de elaborar o plano de saneamento e enfrentar suas dificuldades. De
outro lado essas decisdo pode ser embargada pelo medo da mudanca, despreparo técnico ou politico
e/ou pela transitoriedade dos mandatos levando ao desinteresse em tocar projetos que demandam
grande prazo para realiza¢do ou que ndo apresentem retorno politico-administrativo e eleitorais no
curto prazo;

b) motivacdo politico-administrativa - os decisores politicos devem reconhecer a necessidade de elaborar
0 plano, seja porgue 0s servicos ndo estejam organizados ou estejam deficientes e precisam ser me-
lhorados, seja porque o municipio necessite de acessar recursos da Unido para investimentos;

€ capacidade técnica e condicbes administrativas e financeiras - a elaboracdo do plano depende da
participacao de técnicos especialistas nos diversos aspectos da gestdo dos servicos e de equipe exe-
cutiva satisfatoriamente qualificada das diversas areas e atividades, da disposicdo de estruturas ad-
ministrativas para apoio na execucdo das atividades do processo de elaboracdo e/ou de recursos
financeiros para contratacao de consultoria especializada para assessorar a elaboracdo do plano.

As duas primeiras pré-condi¢Bes sdo circunstanciais e dependentes da vontade politica e da discriciona-
riedade decisoria dos decisores politicos, que podem ser obtidas pela acdo de convencimento por parte
dos gestores técnicos envolvidos, pela mobilizacdo popular ou pela renovacao eleitoral dos atores politi-
C0s. Ja a terceira pré-condicdo depende da qualificacdo e experiéncia do quadro de pessoal do municipio,
ndo somente para participar do processo de elaboracdo material do plano, que pode ser feito por con-
sultoria externa e mero acompanhamento dos gestores locais, mas, principalmente, para executar, moni-
torar, avaliar e revisar periodicamente o plano, o qual passa a ser um processo dinamico e permanente,
desde sua elaboragdo inicial.

Ndo sera facil superar estas dificuldades diante da deficiente qualificacdo de grande parte dos decisores
politicos e dos gestores publicos nesta matéria, e da pouca disponibilidade de profissionais no mercado,
satisfatoriamente habilitados para suprir essa lacuna, bem como diante de um regime politico-partidario
adverso, que inibe a participacdo de pessoas qualificadas e comprometidas com o interesse publico nos
pleitos eleitorais para 0s cargos dos Executivos e dos Legislativos municipais.

Em relacdo a criacdo de servicos intermunicipais, além das dificuldades relatadas, outras questdes devem
ser enfrentadas. 0 pouco tempo de existéncia da legislacdo que regulamenta os consorcios publicos e a
falta de tradicdo do sistema federativo brasileiro na pratica da cooperacdo interfederativa, especialmen-
te entre municipios, para a gestao associada de servicos e a execucdo de funcdes publicas de interesse
comum, sao as causas mais gerais e aparentes que retardam a adocdo e criacdo de consorcios publicos
intermunicipais, como forma mais abrangente de gestdo dos servicos de saneamento basico. 0 que é pro-
vado pela existéncia de pouquissimos consorcios publicos criados para exercer efetivas funcdes de gestao
como o planejamento, a regulacao e a prestacdo dos servicos de saneamento basico.
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No caso especifico de residuos sélidos, um dos problemas a ser enfrentado na constituicdo de consoércios
¢ a definicdo da localizacdo das unidades de tratamento e disposicdo final dos residuos sélidos, em face
dos impactos ambientais que geram. Ha dificuldades em convencer a populagdo e 0s governantes para a
necessidade de aceitar residuos de outros municipios em suas instalagoes. Isso pode requerer medidas
mitigadoras desses impactos e eventualmente compensacdes financeiras aos municipios receptores de
residuos de outros municipios.

Afora 0s rancos e vicios politico-partidarios que dificultam o relacionamento politico-administrativos entre
municipios, outro aspecto relevante a ser considerado € a dificuldade de se convencer 0s municipios maio-
res e/ou com maior capacidade técnica e institucional, para participar e liderar a criacdo dos consorcios,
pois esse municipios tendem a buscar solucdes isoladas para seus problemas, por terem escala operacio-
nal que lhes possibilita obter sustentacdo econémica para essas solucoes. A superacdo desta dificuldade
depende do desenvolvimento cultural e conceitual da importancia da unido e da solidariedade regional
para a solucao de problemas comuns dos municipios, no sentido de criar novos paradigmas para a gestao
associada e regionalizada de servigos publicos.

6.3 SENSIBILIZACAO E MOBILIZACAO DA SOCIEDADE

A sensibilizacdo da sociedade sobre 0s problemas que afetam a gestdo dos servicos e a sua mobilizacdo, por
meio de suas diferentes organiza¢des — de moradores, sindicais, profissionais, religiosas, econdmicas, estudan-
tis, etc. -, para promover a construcdo da politica publica de saneamento basico, iniciando-se pelo planejamen-
to, é um dos caminhos para superar algumas das dificuldades referidas no tépico anterior.

A sensibilizacdo e a mobhilizagdo da sociedade podem seguir dois caminhos. No primeiro, 0 mais oportuno
e esperado, 0 processo é conduzido pelos atores politicos e gestores publicos, que conhecem os proble-
mas e querem resolvé-los junto com a sociedade, nao somente para conhecer melhor as demandas mas
também para suportar as definicBes e decisdes das melhores alternativas para a gestao dos servicos.
Com respaldo da sociedade é mais facil promover as mudancas necessarias e consolida-las.

0 segundo caminho, quando o0s decisores politicos e 0s gestores publicos ndao conhecem ou ndo querem
enfrentar os problemas, o processo nasce no meio da sociedade, de forma espontanea ou induzida por
grupos de interesses, e € conduzido pelos seus segmentos organizados, visando sensibilizar os dirigentes
politicos sobre 0s problemas e da necessidade de resolvé-los. Este pode ser o caminho necessario, porém
tende a ser 0 mais dificil e, mesmo prosperando, pode estar sujeito ao fracasso no médio prazo, se ndo se
consolidar politica e administrativamente.

A desigualdade social existente no seio da sociedade brasileira reflete na desigualdade da prestacdo dos
servicos publicos de saneamento basico. E, portanto, fundamental que a populacdo conheca e reconheca
0s problemas relacionados a falta ou a ineficiéncia da gestdo dos servicos publicos de saneamento ba-
sico do seu municipio, e possa discutir e aprovar um plano para resolvé-los, assumindo e respaldando a
implementacdo das solu¢bes mais adequadas aos seus interesses, para a organizacao e instituicdo ou
melhoria da gestao desses servicos.

38 Dois exemplos de casos similares, ocorridos na mesma época e que tiveram desfechos diferentes sdo os da retomada dos
servicos das concessiondrias estaduais pelos municipios de Muriaé-MG e de Diadema-SP.
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Dai a importancia da participacao e do controle da sociedade no processo de construcdo e nas fases de
execucdo da politica publica municipal de saneamento basico, confirmada pela exigéncia do estabeleci-
mento, pelo titular dos servicos, dos mecanismos e procedimentos para sua consecucao, conforme defini-
do na Lei no. 11.445, de 2007 (art. 3¢, IV, art. 99,V).

6.4 ESTUDOS PRELIMINARES

(aso 0 municipio ndo tenha elaborado ou revisado recentemente o plano municipal de saneamento ba-
sico, em que ja tenha definido 0 modelo de (re)organizacdo, inclusive a forma de prestacdo dos servicos,
alguns estudos preliminares devem ser realizados para este fim, conforme exposto a seguir.

Independente do modelo de gestdo a ser implantado (municipal ou intermunicipal), @ primeira provi-
déncia de grande relevancia a ser adotada é a realizacao de um diagndéstico detalhado da situacdo do
saneamento basico no municipio e de estudo de viabilidade técnica e econémico-financeira da prestacao
dos servicos, considerando os resultados desse diagnostico e as formas alternativas de prestacdo que se
pretenda implantar. Neste manual sdo focados, particularmente, os servicos de abastecimento de agua
e esgotamento sanitario.

6.4.1 Diagnéstico dos Servicos

A elaboracdo do diagnostico se constitui, basicamente, em um processo de levantamento de dados e
analise das informacdes relativas a situacdo presente dos servicos de saneamento bdsico do municipio
sob os diferentes aspectos, focando principalmente a existéncia e situacdo da organizacdo da prestacdo
dos servicos, a qualidade, os déficits de atendimento, a infraestrutura existente e suas capacidades, 0s
potenciais de expansdo dos servicos, etc.

A elaborac¢do do diagndstico deverd se pautar em principios e diretrizes fundamentais para o saneamen-
to basico, em consonancia com a Lei n° 11.445, de 2007, com destague para 0s seguintes:.

a) Principios:

Universalidade: Garantia de acesso aos servicos a todos, inclusive mediante solucBes alternativas in-
dividuais ou coletivas adequadas, no menor prazo, observado o gradualismo planejado da eficacia
das solucbes, sem prejuizo da adequacdo as caracteristicas locais, da satde publica e outros interes-
ses coletivos;

Integralidade das acdes: Garantia de prover todas as diversas modalidades e etapas dos servicos,
propiciando a populacdo o acesso na conformidade de suas necessidades e a maximizacao da eficacia
das agdes e resultados;

Equidade: Garantia do uso em nivel igual de qualidade dos beneficios pretendidos ou ofertados a toda
a populacdo, sem qualquer tipo de discriminacao ou restricao de carater social ou econémico, salvo 0s
que visem priorizar o atendimento da populacdao de menor renda;
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Integracdo: Inclusdo dos diferentes componentes e institui¢des da drea de saneamento basico, supe-
rando a forma setorial com que as instituicBes sdo organizadas e as politicas sdo planejadas e bus-
cando a multiplicidade e complementaridade da gestdo e dos sistemas implantados;

Participacdo e controle Social: garantia da criacdo de canais de acesso a informacao e estimulo a parti-
cipacdo social na gestdo dos servicos, inclusive a autogestdo de solucdes individuais ou comunitarias
alternativas, promovendo a conscientizacdo da populacao na implementacdo das politicas sociais,
particularmente a de saneamento basico;

Promocdo da Saude Publica: Considerar a salde como fator determinante para o acesso das pessoas e
da qualidade dos servicos de saneamento ambiental na formula¢ao e implantacdo das politicas e dos
planos de saneamento basico, cujas acdes e servicos devem ser tratados fundamentalmente como
medidas de saude publica e de protecdo ambiental;

Promocdo da Educagdo Sanitaria e Ambiental: promover a conscientizagao individual e coletiva sobre
a adequada utilizacdo e preservacdo dos servigos e instala¢des de saneamento basico e dos recursos
ambientais, buscando o desenvolvimento de relacbes mais harmdnicas e justas entre a populacdo e
0 ambiente;

Orientacdo pelas Bacias Hidrograficas: 0 diagnéstico e o plano municipal de saneamento basico de-
vem orientar-se, preferencialmente, pelas bacias hidrograficas em que municipio estd inserido, assu-
mindo uma visdo integradora para a concepcao e implantacdo das solucdes e para a consolidacdo dos
Seus programas, projetos e acdes de saneamento basico, visando a que estes servicos e as relacdes
do homem com o meio ambiente sejam pautadas pela melhoria e preservacao da qualidade dos cor-
pos de agua;

Sustentabilidade: 0s municipios devem considerar, no planejamento dos servicos e na concepcao dos
sistemas de saneamento basico, solucdes tecnoldgicas e de gestdo adequadas, visando garantir se-
guran¢a, qualidade e sustentabilidade das politicas e das solu¢bes adotadas, e suas compatibilida-
des com as condicBes culturais, socioecondmicas, administrativas, demograficas e ambientais;

Protecdo Ambiental: O planejamento e a implantacdo dos servicos de saneamento basico devem en-
volver programas e agdes para a protecdo, a recuperacao e a valorizacao dos corpos d'agua e das
areas ribeirinhas, considerando o contexto urbano e os riscos ambientais, incluindo a preservacao e a
restauracao de referenciais historicos e culturais;

Adocdo de tecnologias adequadas: 0 planejamento e a concepcao dos servicos devem abordar a ado-
cdo de tecnologias apropriadas para a realidade local, considerando as pesquisas e experiéncias de
solucdes inovadoras ou consolidadas, tais como: reuso da agua para diferentes demandas, captacdo
e uso da agua de chuva, soluc¢des alternativas individuais e coletivas de abastecimento de dgua e
de esgotamento sanitario, uso racional e eficiente dos recursos hidricos, inovacdo em concepcao de
sistemas, entre outros;
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Gestdo Publica: Adotar modelos de organizacdo e formas de prestacdo dos servicos publicos de sanea-
mento basico que, atendendo aos requisitos legais, ao interesse publico e as demandas da populacao,
fortalecam a gestdo publica e sejam as mais adequadas, racionais e eficientes.

Diretrizes:

prestacao dos servicos publicos de saneamento basico orientada pela busca permanente da maxima
produtividade e melhoria da qualidade;

prestacdo adequada dos servicos publicos, contemplando a regularidade, continuidade, eficiéncia,
qualidade, atualidade, generalidade e modicidade dos custos;

adocdo de padrdes de producdo e consumo de bens e servigos e de expansdo urbana, compativeis
com os limites da sustentabilidade ambiental e socioecondmica, como elementos norteadores das
acbes de saneamento basico; e

realizacdo de avaliacdes e divulgacdes sistematicas de informacdes sobre a evolu¢do de indicadores
de saneamento basico e ambiental.

6.4.1.1 Conteudo basico do diagnéstico

Na elaboracdo do diagndéstico deverdo estar contemplados basicamente 0s seguintes aspectos:

a)

Informacdo basicas do municipio, tais como:
localizacdo;

histdrico do municipio;

areas do municipio;

infraestrutura urbana;

aspectos geograficos e ambientais;

demografia; e

hidrografia;

Diagnostico da organizacdo e da prestacdo de servicos

levantamento e andlise da legislacdo, das normas regulatorias e outros atos juridico-administrativos
sobre a organizacao e a prestacao dos servicos, inclusive contratos de delegacao;
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identificacdo e descricdo das formas de prestacdo e do(s) prestador(es) dos servicos;
estrutura funcional do(s) prestador(es) dos servicos;

descricdo dos sistemas de dgua e esgotamento sanitario existente, inclusive capacidades potenciais
instaladas;

avaliacdo da atual demanda total de agua e de esgotamento sanitario;

quantificacdo e caracterizacdo dos usuarios por categoria — quantidade de ligacdes e de economias de
agua e de esgotos, totais atendidas e totais micromedidas (hidrometradas);

avaliacao do consumo e faturamento;
avaliagdo da inadimpléncia e atualizagdo cadastral;
avaliacdo da infraestrutura de atendimento ao publico;

sistema de cobranca: tabela de tarifas ou de taxas e de precos dos servicos complementares e aces-
sorios cobrados;

analise econdmica e financeira dos ultimos quatro anos, destacando: a evolu¢do das receitas e das
despesas e 0s investimentos realizados por servico;

¢) Definicdo dos cendrios para a (re)organizacdo e/ou (re)estruturacdo da prestacao dos servicos.
6.4.2 Estudo de Viabilidade Técnica e Economico-Financeira dos Servicos

0 estudo de viabilidade compreendera a analise prospectiva dos aspectos técnicos e econdmico-financei-
ros para 0s cendrios da (re)organizacdo e/ou (re)estruturacdo da prestacdo dos servicos no curto, médio
e longo prazo, considerando o horizonte temporal do plano de saneamento bdsico ou, se inexistente, de
pelo menos vinte (20) anos, contemplando as seguintes atividades:

Estudo populacional;
Estudo das demandas;

Definicdo de critérios e parametros para estabelecimento dos objetivos e das metas de universalizacdo
do atendimento;

Andlise da capacidade e horizonte de atendimento das unidades existentes;

Projecdo de cenarios para ampliacdo e/ou otimizagdo dos sistemas existentes;
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Andlise das necessidades e dos custos de investimentos para atendimento das metas;
Projecdo econdmica e financeira;
Andlise da sustentabilidade técnica e econémico financeira para 0s cendrios de gestdo propostos;

Realizacao de consulta e audiéncia publica para apresentacao dos estudos e das propostas dos mo-
delos de gestdo em estudo;

Definicdo do modelo de gestdo dos servicos a ser (re)organizado e/ou (re)estruturado.

0s resultados deste estudo devera indicar o modelo mais adequado para a (re)organizacao dos servicos
e, se 0 caso, definir o regime e a forma mais adequada de prestacdo, se direta ou indireta e se municipal
(autarquia ou empresa publica) ou intermunicipal (consércio publico ou convénio de cooperacao).

6.5 ROTEIRO BASICO PARA CRIACAO DO SERVICO MUNICIPAL

Apds a realizacdo do estudo de viabilidade (diagnéstico e andlise técnica e econdémico-financeira) e defi-
nicdo do modelo de gestao mais adequado para o municipio, se escolhida opcdo de prestacao direta por
meio de autarquia municipal (ou de empresa publica), o Executivo Municipal devera tomar as seguintes
providéncias basicas para a efetiva criacdo e instalacdo do prestador do servico:

a)

elaboracdo do projeto de lei de criacdo do Servico Municipal de Saneamento Basico, como entidade
autarquica de direito publico ou como empresa publica, integrante da administracdo indireta, e enca-
minha-lo para aprovacao da Camara Municipal®;

Designar ou, caso ainda nao exista, incluir no projeto de lei a instituicdo do ente regulador dos servicos;
apos aprovacao da lei pela Camara, proceder a:

no caso de Autarquia, nomeacao dos ocupantes de cargos de provimento em comissao, especialmente
0s da diretoria da Autarguia ou, pelo menos, 0s que constituirdo a comissao de organizagao e implan-
tacdo da mesma, e, se 0 caso, também do ente regulador;

no caso de empresa publica, indicacdo dos profissionais que irdo compor a diretoria executiva da em-
presa e/ou nomeacao da comissdo encarregada dos atos de sua constituicdo formal;

apoés a constituicao formal da autarquia ou da empresa publica (inscricdo nos organismos compe-
tentes) e abertura de conta bancdria propria, proceder a transferéncia dos recursos orcamentarios
(autarquia) ou a integralizacao do capital inicial (empresa publica), destinados ao custeio dos atos de
constituicdo e de organizagdo e das despesas de funcionamento até o inicio efetivo de suas atividades
fins e de geracdo de receitas proprias.

39 Vide anexo E - minuta de projeto de lei.
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Cabera a comissao de organizacdo e implantacdo da autarquia ou da empresa publica, tdo logo seja no-
meada, tomar as seguintes providéncias:

a)

i)

elaboracdo dos atos constitutivos (escritura publica e estatuto social, no caso de empresa publica)
e inscricdo da autarquia ou da empresa nos organismos competentes, conforme exigéncia de cada
estado;

caso ndo integre a lei de criacdo, proceder a elaboracao do Plano de Classificacdo de Cargos e Salarios
(PCCS) dos servidores da autarquia, que dispde sobre o regime juridico, descricdo dos cargos efetivos e
em comissdo, suas atribuicdes caracteristicas, formas de provimento, salarios ou vencimentos, confor-
me 0 caso, vantagens, gratificacbes, ascensdo funcional e demais temas pertinentes; submetendo-o
a apreciacdo do Executivo que o encaminhard para aprovacdo da (amara Municipal,

realizacao de concurso publico, em sequéncia, proceder a nomeacao dos servidores ou contratacdo
dos empregados, conforme o plano de implantacdo da autarquia ou da empresa;

providenciar as instalacdes, a estruturacao material e operacional e demais providéncias para o inicio
das atividades;

paralelamente, elaboracdo do Regimento Interno da autarquia que trata da organizagdo administra-
tiva, estrutura e competéncia dos érgdos integrantes*’;

elaborar, junto ou colaborando com o ente regulador, o Regulamento dos Servicos de Saneamento
Basico, dispondo sobre 0s aspectos administrativos, financeiros, técnicos e sociais da prestacdo dos
servicos, conforme determinacdo da Lei Organica e/ou da legislacdo especifica, submetendo-o a apro-
vacao do Executivo, por meio de Decreto®,

elaborar propostas de suplementacdo orcamentaria para 0 exercicio em curso, se Necessario, e a pro-
posta orcamentaria da autarquia para o exercicio seguinte, encaminhando-a ao Prefeito para compor
a Lei Orcamentaria Anual do Municipio e sua aprovacao pela Camara dos Vereadores;

realizar a capacitacdo dos servidores, tendo como objetivo a preparacdo para execucao de suas atri-
buicOes;

obter os licenciamentos diversos, observada as legislacBes pertinentes.

6.5.1 Estrutura de Pessoal

A estruturacdo do quadro de pessoal é uma das fases mais importantes na organizacdo do Servico Mu-
nicipal de Agua e Esgoto, levando-se em conta que a despesa com pessoal tem um peso significativo no

40 Vide Anexos B e (- Minutas de referéncia para elaboracdo do Regimento Interno’

41Vide Anexo D - Minuta de referéncia para elabora¢do do regulamento dos servicos.
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custo dos servicos, consequentemente, influenciando no valor das tarifas, no equilibrio econémico-finan-
ceiro do prestador do servico e na sua capacidade de investimentos.

A organizacdo da estrutura de pessoal e a qualificacdo profissional dos servidores é condicao essencial
para possibilitar aos usuarios servicos de qualidade com eficiéncia e agilidade.

A composicdo do quadro esta relacionada a definicdo dos cargos que deverdo compor a estrutura de
pessoal, objetivando a cobertura de todas as atividades a serem realizadas pelo Servico Municipal de
Saneamento Basico.

Portanto, a definicdo e quantificacdo destes cargos esta associada as caracteristicas de cada servico, par-
ticularmente ao seu modelo de organizacdo administrativa e a sua capacidade financeira para o custeio
do pessoal.

0 Quadro 2 sugere uma série de cargos que usualmente compdem a estrutura de pessoal de um Servico
Municipal de Saneamento Basico (particularmente de agua e esgoto), cabendo observar de forma crite-
riosa, na definicdo e dimensionamento da estrutura de pessoal, o porte do servico e as especificidades
locais.

Ressalta-se a importancia de se prover de forma gradativa, conforme as necessidades, apenas 0s cargos
essenciais ao bom funcionamento dos servicos.

Quadro 2 - Rela¢do de cargos sugeridos

Area Técnica Area Administrativa

Auxiliar Operacional Administrador
Bioquimico/Quimico Advogado

Eletricista Agente Comercial
Encanador Assistente Administrativo
Engenheiro Auxiliar Administrativo
Laboratorista Auxiliar de Serv. Gerais
Mecanico Contador

Motorista Motorista

Operador de ETA/ETE

Técnico em Informéatica

Operador de Maquinas

Pedreiro

Técnico em Quimica

Técnico em Saneamento
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6.5.2 Planejamento Tarifario

Conforme a Lei n° 11.445, de 2007 e comentado no item 3.7, 05 servicos publicos de saneamento basico
devem ter sua sustentabilidade econémico-financeira assegurada, sempre que possivel, mediante remu-
neracdo pela cobranca dos servicos por meio de tarifas, taxas e outros precos publicos (art. 29).

Segundo 0 mesmo dispositivo, para 0s servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, a
cobranca podera ser, preferencialmente na forma de tarifas, podendo conviver com a cobranca também
de taxas pela disposicao dos servicos, para 0s iméveis sem ligacdo ou com liga¢ao inativa a rede publica
disponivel e outros precos publicos para servicos complementares ou acessérios. As tarifas e taxas pode-
rdo ser estabelecidas para cada um dos servi¢os e/ou para ambos conjuntamente, conforme a situacdo
da disposicao e do acesso a esses servigos.

Ainda conforme as diretrizes da referida lei, a instituicdo das tarifas, dos precos publicos e de taxas para
0s servi¢os de saneamento basico devera, entre outros, considerar a recuperagao dos custos incorridos na
prestacdo do servico, em regime de eficiéncia; a geracao dos recursos necessarios para realizar os inves-
timentos previstos no plano de saneamento e/ou nos contratos e a remuneracao adequada do capital
investido pelos prestadores dos servicos, inclusive do capital publico.

A estrutura tarifaria, na sua distribuicdo por faixas de consumo ou de uso e na progressividade dos
valores, deverd objetivar a gestdo da demanda de dgua em situa¢do de escassez, bem como a inibicdo
de consumos supérfluos e do desperdicio de recursos, hem como promover a amplia¢do do acesso dos
cidaddos e localidades de baixa renda aos servicos, mediante subsidios tarifarios.

Aregulacdo tarifdria, sua estrutura e a fixacdo ou reajustes dos seus valores deverdo observar critérios de
estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis com os niveis exigidos de qualidade,
continuidade e seguranca na prestacdo dos servicos e, a0 mesmo tempo, de incentivo a eficiéncia dos
prestadores dos servicos.

0 planejamento e a regulacdo tarifaria deverdo prever e disciplinar a politica de subsidios tarifarios e nao
tarifarios para usuarios e/ou localidades que ndo tenham capacidade de pagamento ou escala econémi-
ca suficiente para cobrir o custo integral dos servicos. 0s subsidios devem ser destinados diretamente aos
usuarios de baixa renda de determinada localidade, por exemplo, mediante isencdo legal ou a fixacao de
valores especificos ou de descontos sobre a tarifa normal.

Para localidades onde a populacdo majoritdria é de baixa renda, as tarifas poderdo ser reduzidas para
todos, mediante subsidio publico, préprio ou de repasses recehidos, dos investimentos ou de parte deles,
com a execucdo direta das obras ou por meio de repasses ao prestador.

No caso de gestdo associada e prestacdo intermunicipal, 0s subsidios poderdo ser especificos para cada
municipio (subsidios internos), em face de suas caracteristicas socioecondmicas, ou ser comum entre as
localidades (subsidios cruzados externos), em que as localidades mais superavitarias subsidiam as de-
mais, compensando-se 0S respectivos custos.
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Conforme a pratica comum da prestacdo dos servicos, a definicdo da estrutura de tarifas dos servicos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario também podera levar em conta seguintes fatores:

a) diferenciacdo das tarifas ou taxas por categorias de usuarios, conjuntamente com a distribuicdo das
mesmas por faixas ou quantidades crescentes de utilizacdo ou de consumo;

b) os tipos de uso ou 0s padrbes de qualidade requeridos, por exemplo: uso industrial de agua de reuso,
ou, fornecimento de agua como insumo industrial na fabricacdo de bebidas;

0 fixacdo da tarifa ou taxa minima baseada em quantidade minima de consumo ou de utilizacdo do
servico, visando a preservacdo da saude publica, o adequado atendimento dos usuarios de menor
renda e a protecdao do meio ambiente;

d) fixacdo da tarifa ou taxa minima baseada no custo minimo necessdrio para disponibilidade dos ser-
vicos em quantidade e qualidade adequadas;

e) fixacdo de tarifas especiais para ciclos significativos de aumento da demanda dos servicos, em perio-
dos distintos, em cidades turisticas ou em razdo de variacbes climaticas; e

f) capacidade de pagamento dos consumidores.
6.5.2.1 Tarifa social

A denominada tarifa social ou o subsidio tarifario representa a implementacao de precos menores do que
a tarifa normal aplicada aos usudrios residenciais, geralmente validas até um determinado consumo
maximo, a que tem direito 0s consumidores que comprovarem baixa renda.

A selecdo desses consumidores pode ser feita por cadastramento junto ao prestador do servico, com base
em parametros representativos que caracterizem a baixa renda familiar (por exemplo: area e padrao do
imovel, beneficidrio de programas assistenciais do Governo Federal, como o bolsa familia, fome zero, e
outros).

6.5.2.2 Reajuste e revisao tarifaria

Com a finalidade de assegurar a manutencdo da sustentabilidade econémico-financeira dos servicos de
saneamento, os valores das tarifas deverdo ser revisados e/ou reajustados com intervalo minimo de doze
meses, observadas as normas legais, regulamentares e contratuais, sendo que sua publicidade deve
ocorrer com antecedéncia minima de trinta dias em relacdo a sua vigéncia. Tal revisao compreendera a
reavaliacdo das condicBes da prestacdo dos servicos e das tarifas praticadas podendo ser:

periddicas, objetivando a distribuicdo dos ganhos de produtividade com 0s usuarios e a reavaliacao
das condicdes de mercado;
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extraordindrias, quando se verificar a ocorréncia de fatos ndo previstos no contrato, fora do controle do
prestador dos servicos, que alterem o seu equilibrio econémico-financeiro.

6.5.2.3 Estrutura tarifaria dos servicos de agua e esgoto

0 desenho da estrutura tarifaria incorpora a classificacdo dos clientes e grupos e devem estar definidos
nos regulamentos de servigos ou normas do prestador dos servicos.

Em geral, a classificacdo dos usuarios é baseada no tipo de suas atividades, podendo se utilizar as se-
guintes categorias:

Residencial
Comercial
Publica
Industrial

E recomendavel uma classificacdo simples e de facil compreensdo por parte dos usudrios, evitando-se
subdivisdes complicadas que dificultem a relagao prestador do servi¢o-usuario.

A maioria dos servicos de dgua e esgoto estabelece tarifas minimas para todas as categorias de consumo.
Na categoria residencial, a estrutura tarifaria deverd estar distribuida de forma que os consumidores das
classes de menor nivel de renda tenham condi¢des de ter acesso aos servigos, pagando custos iguais ou
inferiores ao custo médio dos servicos, bem como de pagamento pontual das contas.

Para 0s grandes consumidores comerciais e industriais, bem como para 0s usuarios provisorios e tempo-
rarios, poderdo ser firmados contratos de prestagao de servicos com precos e condi¢des especiais, sendo
recomendavel que os primeiros desenvolvam estudos de mercado e programem suas demandas futuras.
Estes precos devem ser maiores que o custo médio dos servico, podendo se basear no custo marginal de
producdo ou em valores referenciais de mercado.

6.6 PROCESSO DE CONSTITUICAO DE SERVICOS INTERMUNICIPAIS

0 consorcio publico é um instrumento de cooperacdo federativa por meio do qual entes federativos con-
tratam de forma voluntaria obrigacBes entre si para atuacao conjunta ou integrada na realizacdo de
objetivos de interesse comum. Portanto, a constituicdo de um consorcio publico tem como ponto de par-
tida a manifestacdo soberana de cada ente federativo da intencdo de consorciar-se com outros entes.
Por esta razdo, a Lei Federal ne 11.107, de 2005, estabelece que “0 consércio publico serd constituido por
contrato cuja celebracdo dependera da prévia subscricdo de protocolo de intenc¢des” (art. 3° - grifo nosso).
Esta subscricdo é realizada pelos chefes do Poder Executivo, representantes legais de cada um dos entes
federativos consorciados.
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0 Protocolo de Intenc¢des transforma-se juridicamente em contrato de constituicdo do consércio publico
“com a ratificacdo, mediante lei” (art. 5°) pelo Legislativo de cada um dos entes consorciados. A Lei tam-
bém fixa as clausulas que o protocolo de intencBes obrigatoriamente deve conter, dentre elas 0 nimero
minimo de ratificacdes necessario para a constituicdo do consorcio (art. 4°).

Nos topicos seguintes é descrito o processo de constitui¢do juridica e institucional do consércio publico,
em conformidade as normas fixadas na citada lei federal, tendo como exemplo a constituicdo de um con-
sorcio para a gestao dos servicos de saneamento basico.

6.6.1 Protocolo de Intencdes

0 Protocolo de Intengdes € o principal instrumento de constitui¢do de um consorcio e estabelece, em con-
formidade com a Lei n° 11.107, de 2005, 0s aspectos juridicos e institucionais do novo modelo de gestdo dos
servicos de saneamento que esta sendo implantado, tais como: natureza juridica, objetivos, direitos dos
usuarios dos servicos, estrutura organizacional, competéncias, atribuicdes, procedimentos para o funcio-
namento dos érgdos do consorcio e para as relagdes entre o consorcio e 0s entes consorciados.

0 consorcio é pessoa juridica de direito publico interno, do tipo associacao publica, que integra, como uma
autarquia interfederativa, @ administracdo indireta de todos os entes da Federacdo consorciados. Como
pessoa juridica de direito publico, o consorcio pode ser autorizado a receber dos municipios consorciados
a outorga para a gestao associada de servicos publicos de saneamento basico, podendo lhes serem
atribuidas as competéncias de planejamento, regulacao, fiscalizacdo e prestacdo dos servicos publicos
municipais de saneamento basico.

As relacBes entre 0 consoércio e cada municipio consorciado serdo reguladas por meio de contratos de
programa e contratos de rateio.

0s contratos de programa detalhardo os servicos prestados pelo consércio a cada municipio consorciado,
podendo vir a abranger, além do planejamento, a regulacdo e fiscalizacdo e a prestacao dos servicos, bem
como atividades complementares e de apoio as administracdes municipais. 0s contratos de programa
entre entes consorciados ou dos entes consorciados com o Consorcio serdo celebrados mediante dispensa
de licitacdo e devem atender aos procedimentos de transparéncia e de responsabilidade fiscal previstos
em lei.

0s contratos de rateio serdo formalizados em cada exercicio financeiro, mediante previsdao orcamentaria
de cada municipio, regulando as obrigaces financeiras entre o Consoércio e 0s consorciados, obedecidas
as normas de direito financeiro aplicaveis as entidades publicas, inclusive fiscalizacdo pelo Tribunal de
Contas competente.

6.6.2 Estrutura da Gestao Associada

Conforme ja visto, a gestdo associada permite novos arranjos institucionais e organizacionais para
a gestdo dos servicos publicos de saneamento basico, transferindo competéncias decisérias e atri-
buicdes executivas, hoje concentradas no nivel municipal, para o nivel regional, permitindo alcancar
escala de prestacdo dos servicos compativeis com as exigéncias ambientais e sociais envolvidas na
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prestacdo dos servicos de saneamento basico, especialmente para 0s municipios de menor porte. Uma
parte das atividades podera continuar a ser executada por instancia local, sempre que a associacdao
com outros municipios nao oferecer beneficios, principalmente de custos.

A criacdo do consorcio institucionaliza a cooperagao entre municipios (e eventualmente o Estado) de uma
determinada regido, proporcionando que 0s municipios (e o Estado) compartilhem o poder decisério e as
funcdes de gestdo dos servicos - como o planejamento, a regulacdo e fiscalizacdo e a prestacao, com as
economias de escala necessarias a sua exequibilidade e sustentabilidade, bem como possibilita o comparti-
lhamento de alguns servicos administrativos, como licitacdes conjuntas e servicos de informatica, para todas
as administracdes municipais.

6.6.3 Etapas e procedimentos para constituicao do consércio
6.6.3.1 Etapa 1 - Elaboracdo dos Diagnésticos Situacionais e Estudos de Viabilidade

Esta etapa é similar a fase preliminar da constituicdo de servicos municipais tratada no item 6.1 deste
documento. Nesta etapa, que precede o0 processo de constituicdo do consércio propriamente dito, devem
ser realizados diagndsticos situacionais dos servigos de saneamento basico nos municipios situados
na area de abrangéncia territorial em que se pretende implantar a gestdo associada, compreendendo
0S aspectos institucionais, juridicos, administrativos, técnico-operacionais e econémicos, objetivando
avaliar o estado atual da prestacdo dos servicos e a efetiva necessidade de reorganiza¢do da gestdo
dos servicos e 0s cenarios alternativos para o alcance desse objetivo.

E muito importante que o processo de elaboracdo desses diagnésticos seja participativo, envolvendo a socie-
dade em cada municipio e também 0s técnicos municipais que trabalham com o tema, mesmo aqueles nao
diretamente envolvidos na prestacdo dos servicos (como por exemplo, técnicos da educacao que trabalham
com educac¢ao ambiental, profissionais dos setores de salde e de obras, assessorias juridicas, etc.,).

Ndo se deve esquecer também que a Lei de Saneamento exige que a prestacdo dos servicos seja estendida
a todo o municipio e, por isso, esses diagndsticos devem envolver também a area rural dos municipios, tanto
as vilas e povoados, como 0s domicilios dispersos.

0s modelos de gestdo dos servicos vigentes nos municipios, em especial a modalidade de prestacdo dos
mesmos, sao elementos fundamentais para a realizacdo desses diagndsticos e influenciardo significativa-
mente na concepcao e composicdo dos cendrios pretendidos para a organizacao intermunicipal, ndo sé nos
aspectos politico-institucionais e juridicos, mas também no que diz respeito aos aspectos econdmicos, e se-
rdo determinantes para estruturacdo dos possiveis arranjos organizacionais e territoriais e para a definicao
do modelo mais adequado para a gestao intermunicipal dos servigos.

Além dos referidos aspectos, relacionados a cada um dos servi¢os e a cada municipio, também sdo parte
importante destes diagnosticos 0s estudos populacionais e de demandas, os perfis socioeconémicos da
populacdo, 0s aspectos geograficos e logisticos envolvendo os elementos integradores das diversas localida-
des (rodovias, estradas, bacia hidrografica, etc.), e demais peculiaridades regionais (atividades econémicas
predominantes, localizacao dos nucleos urbanos, disponibilidade hidrica, etc.).

0s resultados desses diagnésticos constituem a base para a definicdo dos cenarios e desenho dos possiveis
arranjos institucionais, organizacionais e territoriais que poderao ser implementados. Definidos 0s arranjos
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possiveis, procede-se a realizacdo dos estudos de viabilidade técnica e econémica dos mesmos, visando
aidentificar a escala dos servicos e 0 ambito territorial mais adequado para cada um deles, bem como o
escopo dos servicos a serem prestados, se 0 modelo de gestdo pretendido envolver mais de um dos ser-
vicos de saneamento basico (abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de residuos solidos
e manejo de aguas pluviais).

Estes estudos devem ter por objetivo final indicar o modelo de gestdo mais adequado, em todos 0s as-
pectos, para cada um dos arranjos, definindo aquele para o qual a gestdo associada sob a forma de
consorcio publico é o modelo mais apropriado.

Nos casos em que 0s estudos ndo indicarem a adocdo do consércio publico como forma mais adequada
para a gestdo associada, especialmente quando a alternativa envolver apenas dois entes da Federacdo,
esta podera ser exercida por meio de convénio de cooperagao, pacto este que sé pode ser firmado exclu-
sivamente por entes da Federacdo, desde que ratificado ou previamente disciplinado por lei editada por
cada um deles.

0 convénio de cooperacdo ndo requer a instituicdo de entidade juridica especifica, caracteristica do con-
sorcio publico, sendo gerido conjuntamente pelos entes conveniados. Quando envolver a delegacdo de
servigos publicos, para 6rgao ou entidade integrante da administracdo de um dos entes conveniados,
devera ser celebrado contrato de programa a que se aplicam 0s mesmos requisitos exigidos no caso de
consorcio.

6.6.3.2 Etapa 2-Elaboracao do Protocolo de Intencoes

A elaboracdo do Protocolo de Intencdes é procedimento primordial e fundamental para a constitui¢ao do
consorcio. A sua construcdo observara 0s requisitos minimos previstos na Lei 11107, de 2005 e no Decreto
6.017, de 2007 e compreendera 0s seguintes passos:

a) Definicdo dos objetivos e finalidades do Consorcio: com base no resultado do estudo anterior, que indi-
cou o arranjo mais adequado para a gestao associada dos servicos, incluindo a escala e abrangéncia
territorial (municipios que o integrardo mais o Estado, se for 0 caso) e 0 escopo dos servicos, sao defi-
nidos os objetivos e finalidades do Consércio, que podem ser:

gestdo associada plena, incluindo as func¢des de planejamento, regulacao, fiscalizacdo e prestacdo
integral dos servicos;

gestdo associada semiplena, incluindo as fun¢des de planejamento, regulacdo e fiscaliza¢do integral
dos servicos, porém, com a prestacao centralizada no Consércio somente das etapas ou unidades in-
tegradas ou compartilhadas por mais de um municipio, das atividades mais complexas de manuten-
cdo, da elaboracao de estudos e projetos, da realizagao de licitaces e execucdo de obras, da gestao
comercial relativas ao cadastro de usuarios, processamento e emissao de contas, controle da arreca-
dacao, etc,; ficando a cargo de cada municipio a operacao dos servicos locais, manutencdo leve e exe-
cucao de obras de pequeno porte, leitura e entrega de contas e outras atividades menos complexas;
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gestdo associada parcial, envolvendo as funcdes de planejamento, regulacdo e fiscalizacdo dos ser-
Vicos, sendo a prestacdo delegada a entidade de um dos entes consorciados, mediante contrato de
programa, ou a terceiros, mediante licitacdo;

gestdo associada parcial, envolvendo somente a prestacdo dos servicos, mediante contrato de progra-
ma com cada um dos entes consorciados titulares dos servicos;

gestdo associada parcial, envolvendo somente atividades de apoio institucional, técnico e administrati-
VO, envolvendo, entre outras, as atividades de: elaboragdo de estudos e projetos; capacitacdo técnica do
pessoal; assessoria juridica, econdmica e administrativa; licitacdo centralizada para a aquisicdo de bens e
Servigos e execucdo de obras; execucao de obras; construcdo e operacao de unidades de uso compartilha-
do pelos municipios (ETA, ETE, Laboratorio, Oficina, etc.); aquisicdo, operacao e/ou administracdo de bens e
servicos (equipamentos e maquinas, equipamentos e sistemas informdticos, etc.); etc,; ou

outras combinacdo das funcbes previstas nas hipéteses anteriores;

b) Definicdo da estrutura organizacional e competéncias dos respectivos 6rgaos: conforme 0s objetivos
e finalidades definidos no passo anterior, sdo definidas a estrutura organizacional do consorcio e as
competéncias dos 6rgaos que o comp&em, bem como 0s critérios e requisitos para a instalacdo fun-
cionamento e deliberacao dos mesmos, pelo menos no nivel previsto na legislacdo e o que 0s entes
interessados entendam que deverad integrar o Protocolo de Intencdes e a ratificacdo em Lei dos entes
consorciados, deixando para o Estatuto a criacdo e disciplina de outros organismos de apoio necessa-
rios para o funcionamento do consorcio;

¢) Definicdo da estrutura funcional e da politica de pessoal: conforme 0s objetivos e finalidades e a
estrutura organizacional definidos nos primeiros passos, devem ser definidas a estrutura e o quadro
funcional do consdrcio, a politica de pessoal, incluindo: o regime e 0s empregos publicos a serem cria-
dos, 0 plano de cargos e respectivos vencimentos, as hipdteses e condi¢des para contratacdo tempora-
ria de pessoal, as situacdes e limites para a terceirizacdo de servicos predominantes de mao de obra e
de natureza continuada, as condi¢fes para a cessdo de funciondrios do quadro permanente dos entes
consorciados, etc.

d) Definicdo do regime e condi¢Bes da gestdo econdmica e financeira: conforme o estudo de viabilidade
econdmico-financeira, 0s ohjetivos e finalidades, a estrutura organizacional e funcional e as metas a
serem alcancadas, serdo definidos o regime, 0s aspectos contabeis e as condicdes da gestdo econd-
mico-financeira do consércio, incluindo o rateio de despesas de custeio e de investimentos, a remune-
racao dos servigos prestados aos entes consorciados, a politica e o regime de cobranca dos servicos
prestados diretamente aos usuarios;

e) Definicdo dos critérios e condicBes para a retirada, exclusdo e/ou admissdo de consorciados;
f) Definicdo das hipdteses, procedimentos e das condicdes para alteracdo e/ou extincao do Consorcio.

Nesta etapa também todo o processo de elaboracdo do Protocolo de Intencdes deve ser o mais participa-
tivo possivel, envolvendo processos de debate com os municipios interessados (e com o Estado, se for o
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€aso), para que as etapas seguintes sejam mais facilitadas. Sera interessante também fazer discussées
com os legislativos e com representantes da sociedade civil para que o processo de construcdo do con-
sorcio seja 0 mais amplo possivel, dando desde logo ao novo 6rgao publico interfederativo legitimidade
para a execucdo de suas funcoes.

Um importante aspecto a ser considerado na elaboragao do Protocolo de Intengdes é que a Lei de Sanea-
mento, ao definir a gestdo regionalizada dos servicos de saneamento basico a caracteriza como aquela
em gue ha um prestador para mais de um municipio, em que ha uniformidade de fiscalizacdo e regulacado,
e compatibilidade de planejamento.

Como a Lei diz que o titular deve editar normas de regulacao, é de todo conveniente que as condi¢des gerais
da regulacdo sejam incluidas no Protocolo de IntengBes, evitando a aprovacao de lei em duas oportunidades
diferentes em todos os legislativos dos entes federados que participam do consorcio.

No Anexo F é apresentado um modelo de Protocolo de Inten¢Bes, contemplando 0s aspectos comentados
neste topico.

6.6.3.3 Etapa 3 - Processo de convencimento e adesao dos municipios

Nesta etapa a minuta do Protocolo de Intencbes, elaborada de forma participativa pela equipe técnica
encarregada dos estudos, de acordo com a Lei n° 11107, de 2005 e com as proposic¢des dos futuros con-
sorciados, deve ser validada pelos chefes do Poder Executivo dos entes da Federacdo interessados na
constituicdo do consorcio, seus secretarios e assessores, bem como realizadas audiéncias e/ou consultas
publicas junto a sociedade, visando o seu completo entendimento, e, se necessario, feitas adequacdes e
sua aprovagao preliminar.

Concluida a fase de validacao com os chefes dos Executivos, acatadas as conclus@es das audiéncias e
consultas publicas, é elaborada a versdo final do Protocolo de Intencdes e iniciado o processo de coleta
das assinaturas dos mesmos, pelo menos o0 nimero minimo requerido para a constituicdo do consorcio,
conforme definido no préprio Protocolo.

6.6.3.4 Etapa 4 - Ratificacao do protocolo de Inten¢des pelo poder legislativo

Apos a assinatura do Protocolo de Intencgbes, 0 passo seguinte para a constituicdo do Consoércio consiste
em que cada um dos Executivos signatarios deve encaminhar o projeto de lei de ratificacdo do Protocolo
de IntencBes as respectivas casas legislativas (C(@maras Municipais e, se for ocaso, Assembleias Estaduais
e Camara Federal), para debate e aprovacdao pelos respectivos legisladores (vereadores e deputados).

Deve ser obtido o numero minimo de aprovacoes legislativas estabelecido no Protocolo de Inten¢Bes para
que o consarcio seja constituido. Nesta etapa, por iniciativa dos legislativos locais ou estadual, se o Esta-
do integrar o consorcio, ou por iniciativa da comissdo encarregada do processo de constitui¢do do consor-
cio, podera ser necessaria a realizacao de seminarios, audiéncias ou consultas publicas, especialmente
se estas ndo foram realizadas na etapa anterior, para apresentacao e discussdo com a sociedade do pro-
cesso de constituicdo do consorcio, seus objetivos, finalidades e justificativas, bem como dos respectivos
instrumentos juridicos.
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Quanto mais participativo tiver sido o processo de construcao do consorcio e do Protocolo de Intengoes,
desde a fase de diagndstico, mais facil serd esta etapa.

Ja na elaboracdo do projeto de lei de ratificacao do Protocolo de Inten¢Bes ou na fase de sua aprovacao
legislativa, mediante emenda parlamentar, qualquer dos entes da Federacdo participante do processo
de constituicdo do consércio pode exercer o direito de reserva, ato pelo qual 0 mesmo ndo ratifica, ou
condiciona a ratificacdo de determinado dispositivo do Protocolo de Intencdes que se aplica aos servicos
sob sua titularidade, como, por exemplo, a prestacdo parcial ou a ndo inclusao de determinado servico ou
atividade nas atribuicGes do consércio. 0 Protocolo de IntencBes ratificado pelos respectivos legislativos
converte-se em Contrato de Consorcio Publico dos entes consorciados signatarios.

6.7 CONSORCIOS CONSTITUIDOS ANTES DA LEI 11.107, DE 2005

0s consarcios constituidos em desacordo com a Lei no 11.107, de 2005, poderdo ser transformados em
consorcios publicos, desde que atendidos 0s requisitos de celebracdo de Protocolo de IntencBes e de sua
ratificacdo por lei de cada ente da Federacdo consorciado (Decreto 6.017, de 2007, art. 41).

6.8 PROCESSO DE IMPLANTACAO DO CONSORCIO

Paralelamente a etapa de ratificacdo do Protocolo de IntencBes, ou tdo logo ela se defina, é recomendavel
que se proceda a um amplo processo de qualificacdo dos atores, administradores publicos, membros do
legislativo e liderancas das organizacBes sociais e entidades representativas de usuarios, para a parti-
cipacao dos mesmos nas atividades de implantacdo do consorcio e nos colégios e organismos que inte-
gram sua estrutura.

6.8.1 Estatuto social

Ainda nesta fase deve-se elaborar o Estatuto do Consércio que serd objeto de aprovacdo pela Assem-
bleia Geral de sua constituicdo. 0 Estatuto tem por finalidade disciplinar o funcionamento do consoércio,
incorporando e complementando as disposicBes do Protocolo de Intencdes, com destaque para 0s seus
dispositivos que remetem a regulamentacdo ao Estatuto, em especial as questdes relativas a:

a) competéncias e ao funcionamento dos érgdos colegiados de direcao (Assembleia Geral, Diretoria Exe-
cutiva, Conselho de Regulacdo, por exemplo);

b) representacdo e direito de voto dos entes consorciados, assegurado pelo menos um voto para cada
ente associado;

€) organizacdo, estrutura, competéncias e funcionamento do 6rgao executivo responsavel pelas ativi-
dades de gestdo administrativa, econdmico-financeira e técnico-operacional previstas nos objetivos e
finalidades do consoércio - uma Superintendéncia, por exemplo;

d) contrato de rateio e responsabilidades e contribuicbes financeiras dos consorciados; nos casos em
gue houver contrato de programa entre o Consorcio e 0s entes consorciados, e houver cobranca pela
prestacdo dos servicos diretamente aos usuarios, 0s custos de manutencao do Consorcio podem ser

107



(Criacdo e Estruturacdo de Servicos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

incluidos nas tarifas ou taxas cobradas, dispensando a transferéncia de recursos dos consorciados ao
Consorcio e portanto o contrato de rateio;

e) politica de pessoal, incluindo definicdo do quadro de funcionarios, plano de cargos e remuneracoes;
f) procedimentos para licitacdes de bens e servicos, celebracdo de contratos e convénios;

g) procedimentos e formalidades para altera¢des estatutarias;

h) patriménio, receitas e contabilidade;

i) normas de regulacdo dos servicos, naquilo que ndo for estabelecido no contrato de consércio e ndo for
objeto de regulacdo especifica pelo contrato de programa;

i) hipoteses de alteracdo e extingdo do Contrato de Consércio e destinacdo do seu patrimonio.

Com relacao aos empregados publicos do consarcio publico, os estatutos poderdo dispor sobre o exercicio
do poder disciplinar e regulamentar, as atribui¢cdes administrativas, hierarquia, avaliacdo de eficiéncia,
lotacdo, jornada de trabalho e denominacdo dos cargos.

6.8.2 Contrato de Rateio

Caso previsto no Protocolo de Inten¢Bes (Contrato de Consorcio apos ratificacdo), também nesta fase preli-
minar deve ser elaborada a minuta do contrato de rateio dos encargos devidos pelos entes consorciados,
relativos aos custos iniciais de constituicdo do consorcio (custeio e investimentos), requisito necessario
para que haja qualquer repasse de recursos entre as partes.

0 contrato de rateio sera formalizado em cada exercicio financeiro, com observancia da legislacdo orca-
mentaria e financeira do ente consorciado contratante e depende da previsdao de recursos orcamentarios
gue suportem o pagamento das obrigacdes contratadas.

0 contrato de rateio e/ou as normas de regulacdo dos servicos definirdo, complementarmente ao que
estabelecer o Estatuto, os critérios de reparticdo (rateio) dos custos ou encargos financeiros entre 0s entes
consorciados, que deverdo observar os principios de transparéncia, objetividade e equidade.

0s critérios de rateio poderdo ser varidveis em razao da participacdo ou fruicdo de cada ente consorciado
na atividade, servico ou obra, da populacdo beneficidria, das condicdes de prestacdo dos servicos, dos
niveis de subsidios aos usudrios dos servicos admitidos pelo ente consorciado, etc.

No anexo G é apresentado um modelo de contrato de rateio, elaborado conforme os requisitos comenta-
dos neste topico..
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6.8.3 Etapas do Processo de Implanta¢ao do Consércio

As providéncias preliminares anteriormente citadas visam acelerar o processo de implantacdao do consor-
Cio, CUjos passos sdo 0s seguintes:

6.8.3.1 Etapa 1 - Instituicao dos 6rgaos decisorios

0 processo de instituicdo dos orgdo decisorios se dara mediante realizacdo dos procedimentos a seguir
especificados:

a) Convocacdo e realizacdo da Assembleia Geral de constituicdo do cons6rcio, na qual serdo submetidos
a apreciacdo e aprovacao dos membros com direito a voto 0s documentos de constituicdo e de regu-
lacdo - Estatuto, contrato de rateio inicial, normas de regulacdo/regulamentos dos servicos. A Assem-
bleia se reunira e deliberard, preliminarmente, conforme as regras previstas no Protocolo de Intencdes.

b) Em sequéncia da Assembleia haverd a eleicdo e posse do Presidente, representante legal do consarcio,
e da Diretoria Executiva, se prevista no Protocolo de Intencdes e no Estatuto, conforme os procedimen-
tos definidos nesses instrumentos;

c) No caso de Consércio com o objetivo de Regulacdo e Fiscalizacdo, devera ser feita convocacdao das
entidades civis organizadas, representativas da populacdo e dos demais usuarios dos servicos, re-
gularmente constituidas, para realizacdo de conferéncia, definicdo do colégio de representantes dos
usuarios e eleicdo dos membros do Conselho de Regulacao.

Estes eventos poderdo ocorrer simultaneamente, inclusive no mesmo local, ou em momentos e/ou locais
diferentes, observando-se que a constituicdo do Consorcio, aprovacao do Estatuto e demais instrumentos
e a eleicdo do Presidente e da Diretoria ocorrerdo durante a realizacdo da Assembleia Geral.

Se a eleicdo dos membros do Conselho de Regulacdo ocorrer simultaneamente e no mesmo local da As-
sembleia Geral, a posse formal dos mesmos também poderd se dar no mesmo evento, caso contrario a
posse ocorrerd na primeira reunido do Conselho.

6.8.3.2 Etapa 2 - Estruturacao do 6rgao executivo administrativo e operacional

0 passo seguinte é a designacao pela Diretoria e posse no(s) respectivo(s) cargo(s) do corpo dirigente exe-
cutivo, conforme a estrutura definida nos instrumentos de constituicdo do consorcio (Protocolo de Inten-
¢Oes e Estatuto), que podera ocorrer em ato continuo a Assembleia Geral de constituicdo ou em reunido
da Diretoria Executiva convocada para um segundo momento.

0 Superintendente ou Gerente Geral Executivo (ou outra denominacdo) e demais integrantes do corpo
dirigente, se houver, assumem entdo as fun¢des executivas de administracdo do Consorcio. De imediato,
o dirigente executivo, auxiliado inicialmente por equipe de apoio cedida pelos entes consorciados ou pela
comissdo de constituicdo do Consércio, procedera aos tramites burocraticos de formalizacdo dos registros
juridicos da entidade junto as reparticdes competentes.
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Inicia-se entdo 0 processo de estruturacao da Superintendéncia/Geréncia Executiva, com os procedimen-
tos e realizacdo de concurso publico para selecdo e admissdo do quadro de funciondrios e aos atos juridi-
co-administrativos junto aos entes consorciados para a formalizacdo de eventual transferéncia de bens,
Servigos, encargos e pessoal destes para o Consorcio.

Conforme o estabelecido nos instrumentos de constituicdo do Consorcio e em razdo da celeridade no inicio
de suas atividades, o Consorcio podera estruturar inicialmente o seu quadro de pessoal com 0 pessoal
cedido temporariamente pelos entes consorciados, até a realizacao do concurso. Havendo transferéncia
de servigos ja estruturados nos municipios consorciados, é recomendavel que o pessoal ativo destes ser-
Vicos, que se enquadrem nos cargos do quadro de pessoal aprovado para o Consarcio, sejam cedidos para
0 mesmo, definitiva ou transitoriamente, até a contratacdo do quadro préprio, para que haja continuidade
da prestacdo dos servicos transferidos.

6.8.3.3 Etapa 3 - Contrato de programa

0 contrato de programa € o instrumento pelo qual devem ser constituidas e reguladas as obrigacdes que
um ente consorciado, inclusive sua administracdo indireta, tenha para com consorcio publico, no ambito
da prestacdo de servicos publicos mediante gestdo associada, ou quando houver transferéncia total ou
parcial de encargos, servicos, pessoal e bens essenciais a continuidade dos servicos transferidos e poderd
ser celebrado por dispensa de licitagdo nos termos da Lei no 8.666, de 1993 (art. 24, XXVI).

(aso previsto no contrato de consorcio publico, ndo sendo este responsavel pela prestacdo dos servicos
objeto da gestao associada, admitir-se-a a celebracdo de contrato de programa de ente consorciado ou
do consorcio publico com autarquia, empresa publica ou sociedade de economia mista integrante da
administracdo de um dos entes consorciados, que tenha sido indicada para este fim (Decreto 6.017, de
2007, art. 31).

Ainda conforme o dispositivo citado, o contrato celebrado nesta forma serd automaticamente extinto no
caso de o contratado ndao mais integrar a administracdo indireta do ente consorciado.

Os contratos de programa deverdo, no que couber, atender a legislacdo de concessdes e permissdes de
servigos publicos e conter as clausulas previstas no Decreto 6.017, de 2007 (art. 33).

Chama-se aten¢do para o que reza o § 3° do dispositivo retro citado, que diz: “é nula a clausula de con-
trato de programa que atribuir ao contratado o exercicio dos poderes de planejamento, regulacao e fis-
calizacdo dos servicos por ele proprio prestados.” Primeiramente pelo fato de que, conforme a legislacdo
comentada, as funcdes de planejamento sdo indelegaveis para terceiros, mas podem ser outorgadas
suas atividades para consorcio publico do qual o municipio participa, por meio do Protocolo de IntencBes
ratificado por lei. Segundo fato é que as atividades administrativas de regulacdo s6 podem ser delegadas
para ente regulador constituido para esse fim por outro ente da Federacdo, inclusive consorcio publico do
qual o municipio ndo participe, e essa delegacdo se formaliza por meio de convénio de cooperacado e nao
por contrato de programa (Decreto 7.217, de 2010, art. 31).

Esta celeuma tem levado a interpretacfes de que o consorcio publico, que tiver entre suas atribuicdes a
prestacdo dos servi¢os de saneamento basico, ndo poderia receber outorga para exercer também func¢des
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de planejamento e de regulacdo e fiscalizacdo. Isto ndo encontra respaldo impeditivo na legislacdo do
saneamento basico e dos consércios, a comecar pelo dispositivo constitucional que trata da gestao asso-
ciada (art. 241, da CF).

0 que deve ocorrer neste caso € que, se 0 consorcio for criado para exercer todas essa funces da gestdo
associada, elas ndo podem ser exercidas pelos mesmos organismos internos, devendo ser criados 6rgaos
especificos do consorcio para esse fim, por exemplo: Conselho de Regulacdo e Fiscalizacdo, Superinten-
déncia ou Geréncia de Prestacao de Servicos, Superintendéncia ou Geréncia de Planejamento.

Por fim, 0 contrato de programa continuard vigente até o seu término mesmo quando extinto o contrato
de consorcio publico que autorizou a gestdo associada de servicos publicos, ou quando o ente consor-
ciado a que se vincula a entidade contratada se retirar do consorcio, salvo se ocorrer um dos casos de
extingdo previsto no mesmo.

6.9 ALTERACAO E EXTINCAO DO CONTRATO DE CONSORCIO PUBLICO

A alteracdo ou extin¢do de consércio publico processar-se-a conforme as hipdteses previstas nos instrumentos
de constituicdo, observadas as disposicdes do Decreto 6.017, 2007, a seguir reproduzidas:

“Art. 29. A alteracdo ou a extingao do contrato de consarcio publico dependera de instrumen-
to aprovado pela assembleia geral, ratificado mediante lei por todos 0s entes consorciados.

§ 10 Em caso de extin¢do:

| - 0s bens, direitos, encargos e obrigacbes decorrentes da gestao associada de servicos pu-
blicos custeados por tarifas ou outra espécie de preco publico serdo atribuidos aos titulares
dos respectivos servicos,

Il - até que haja decisao que indigue 0s responsaveis por cada obrigacao, 0s entes consor-
ciados responderdo solidariamente pelas obrigacdes remanescentes, garantido o direito de
regresso em face dos entes beneficiados ou dos que deram causa a obrigacdo.

§ 20 (om a extin¢do, 0 pessoal cedido ao consorcio publico retornara aos seus 6rgaos de
origem, e 0s empregados publicos terdo automaticamente rescindidos 0s seus contratos de
trabalho com o consorcio.” (art. 29)

6.10 ASPECTOS GERAIS DA ADMINISTRAQﬂO DO CONSORCIO
6.10.1 Patrimonio e recursos financeiros

0 patrimoénio do Consorcio constituir-se-a de: bens e direitos que vier a adquirir a qualquer titulo, inclu-
sive por transferéncia dos entes consorciados, e 0s bens e direitos doados por entes, entidades e érgdos
publicos e organizacBes privadas.
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6.10.2 Execucao das receitas e despesas

A execucdo das receitas e despesas do consércio observardo as normas do direito financeiro aplicaveis as
entidades publicas, em especial a Lei n° 4.320, de 1964, a Lei de Responsabilidade Fiscal LC ne 101, de 2000,
e as normas gerais editadas pela Secretaria do Tesouro Nacional, relativas a transferéncias voluntarias ou
a celebracao de convénios de natureza financeira ou similar entre a Unido e 0s demais entes da Federacao
e a consolidagdo das contas dos consorcios publicos.

0 consorcio publico estara sujeito a fiscalizacdo contabil, operacional e patrimonial pelo Tribunal de Con-
tas a que estiver sujeito 0 municipio do seu representante legal, ou seja o municipio do Presidente do
Consarcio.

Conforme a Lei n° 11107, de 2005, é vedada a utilizacdo dos recursos entregues ao consorcio por meio
de contrato de rateio, inclusive os oriundos de transferéncias ou operacfes de crédito, para o aten-
dimento de despesas classificadas como genéricas (art. 8°, §2°). Entende-se por despesa genérica
aquela em que a execucdo orcamentaria se faz com modalidade de aplicacdo indefinida.

A contratacdo de operacgao de crédito por parte do consorcio publico se sujeita aos limites e condicdes
proprias estabelecidas pelo Senado Federal, conforme dispde a Constituicdo Federal (art. 52, VII, da CF).

6.10.3 Fixacdo, Reajustes e Revisdes de Tarifas e Outros Precos Publicos

A fixacdo, 0s reajustes e as revisdes de tarifas e de outros precos publicos aplicaveis a prestacao de
servigos de saneamento basico obedecerdo as disposicdes do contrato de consorcio, do Estatuto Social,
do(s) contrato(s) de programa e as normas de regulacdo da prestacdo dos servicos objeto do consércio.
A fixacdo de tarifas e precos publicos e suas revises periddicas sao de competéncia do ente regulador
e deverdo ser homologadas pela Assembleia Geral, quando o ente regulador for 6rgdo do consorcio e o
consorcio também for o prestador direto dos servicos ou o responsavel pela sua delegacdo a terceiros e
pela gestdo dos respectivos contratos de programa ou de concessao.

Se o consorcio for somente o prestador dos servicos, sem competéncias para a regulacdo, e as atividades
de regulacdo for delegada a ente regulador pertencente a administracao de ente da Federacdo, consor-
ciado ou ndo, ou a outro consorcio publico, a fixagao e revisdo de tarifas e precos publicos serdo feitas con-
forme os termos do ato de delegacdo por meio de convénio de cooperacdo (Lei n® 11.445, de 2007, art. 23).

0s reajustes de tarifas e precos publicos, quando a norma de regulacdo os referenciar a indicadores eco-
ndmicos especificos ou o0s definir mediante aplicacdo de equacbes baseadas na variacdo de precos espe-
cificos do setor, poderdo ser autorizados pela entidade Reguladora.

6.10.4 Contribuicoes e subvencdes econdmicas de outras entidades

0 consorcio podera receber contribuices e subvencbes econémicas de entidades e entes da Federacao
gue ndo o integram. No caso da Unido, as transferéncias voluntarias a entes federados e a consorcio sao
disciplinadas pelo Decreto 6.017, de 2007 (arts. 37 a 39).
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6.10.5 Convénios, termos de parcerias e contratos de gestao.

0s consorcios publicos poderdo celebrar convénios administrativos ou termos de parceria com 6rgdos e enti-
dades publicas ou privadas para a consecucao de objetivos comuns, cujos termos serao disciplinados pela Lei
8.666, de 1993 (art. 116) e demais normas aplicaveis a administracao publica. A execucdo desses convénios ou
parcerias poderdo ser geridas por meio de contratos de gestao de que trata a Lei n° 9.637, de 1998.

6.10.6 Responsabilidades dos administradores

0s agentes publicos incumbidos da gestdo de consorcio ndo responderdo pessoalmente pelas obri-
gacBes contraidas pelo consorcio publico, mas responderdo pelos atos praticados em desconformi-
dade com a lei ou com as disposicdes dos respectivos estatutos (Lei 11.107, de 2005, art. 10).

Aplicam-se aos administradores do consorcio as normas estabelecidas pelo Tribunal de Contas a que es-
tiver sujeito, seja em relacdo a definicdo de responsabilidades, como a processos de tomadas de contas.

Considerando que os administradores respondem pelos atos praticados sob sua gestdo, 0s mesmos de-
vem atentar para ndo repetir falhas comuns verificadas na gestao de consorcios existentes antes da Lei
11107, de 2005, como: falta ou atraso na tomada de contas, auséncia de inventdrio de bens, inadimpléncia
com as obrigacBes assumidas com e pelos entes consorciados, e irregularidades em licitacbes, etc.

6.10.7 Gestao de pessoal

A gestdo do pessoal do quadro proprio do consorcio observara o regime da CLT e as regras estabelecidas
no contrato de consorcio e no Estatuto Social. 0 pessoal cedido pelos entes consorciados permanecera
no seu regime originario, podendo lhes ser concedidos adicionais ou gratificacdes nos termos e valores
previstos no contrato de consorcio publico e no respectivo plano de cargos e saldrios.

Conforme Decreto 6.017, de 2007 (art. 22), a criacdo de empregos publicos depende de previsdo do contrato
de consarcio publico que lhe fixe a forma e os requisitos de provimento e a sua respectiva remuneracao,
inclusive quanto aos adicionais, gratificacdes, e quaisquer outras parcelas remuneratdrias ou de carater
indenizatorio.

0 mesmo dispositivo estabelece que o pagamento de adicionais ou gratificacdes, na forma prevista no
seu § 10, nao configura vinculo novo do servidor cedido, inclusive para a apuracao de responsabilidade
trabalhista ou previdenciaria; e ainda que, na hipotese de o ente da Federacdo consorciado assumir o
Onus da cessao do servidor, tais pagamentos poderdo ser contabilizados como créditos hdbeis para ope-
rar compensacdo com obriga¢des previstas no contrato de rateio.

F importante atentar para falhas e erros comumente praticados na gestdo de consdrcios constituidos
antes da Lei 11107, de 2005, em especial as relativas a:

a) falta de regras para a criacdo e preenchimento de empregos;
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b) grande numero de contratos temporarios;

0 cessdo de pessoal pelos entes consorciados, acumulagao de cargos, empregos e funcbes publicas,
gratificacbes sem finalidade especifica;

d) falta de emprego para funcbes de assessoramento, horas extras em excesso;

e) falta de recolhimento de contribuicdes sociais e tributos retidos ao fisco federal,
f) criacdo de cargo comissionado em desacordo com a CF;

g) reajuste da remuneracdo de servidores de forma irregular.

Estas questdes devem ser corretamente disciplinadas nos instrumentos de constituicdo e de regulamen-
tacao do consdrcio.

6.10.8 Orcamento, contabilidade e licitac6es do consércio

0 orcamento do consorcio observard as normas aplicaveis a Administracdo Publica e devera ser aprovado,
nos termos do Contrato de Consorcio e do Estatuto, pela Assembleia Geral dos entes consorciados.

As dotacBes orcamentdrias que cada ente consorciado prever destinar ao consércio em cada exercicio
financeiro, deverd constar de seu orcamento anual e observar a respectiva legislacdo orcamentaria e
financeira.

Do mesmo modo, deverdo ser estabelecidas no PPA do ente consorciado as diretrizes, objetivos e metas
relacionadas ao consorcio, no que se refere as respectivas despesas de capital e outras delas decorrentes
e as relativas aos programas de duracao continuada.

0 sistema contabil do consércio devera atender ao disposto no Decreto ne 6.017, de 2007, visando “fornecer as
informac0es financeiras necessarias para que sejam consolidadas, nas contas dos entes consorciados, todas
as receitas e despesas realizadas, de forma a que possam ser contabilizadas nas contas de cada ente da Fede-
racdo na conformidade dos elementos econdmicos e das atividades ou projetos atendidos” (art. 17).

No encerramento do exercicio financeiro do consércio, o patrimonio liquido apurado (positivo ou negativo),
pertence aos entes consorciados e este deve ser contabilizado nas respectivas contabilidades, em conta
de investimentos (a crédito ou a débito) a diferenca entre os saldos apurados em relacdo ao exercicio/
periodo antecedente.

Em relacao as licitaces realizadas pelo consorcio, estas observarao as disposicdes da Lei
n° 8.666, de 1996 e suas alteracdes, com as seguintes modificacdes introduzidas pela Lei n°
11107, de 2005:
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“Artigo 23. § 8° No caso de consorcios publicos, aplicar-se-a o dobro dos valores mencionados
no caput deste Artigo quando formado por até 3 (trés) entes da Federacdo, e o triplo, quan-
do formado por maior numero.”

XXVI - na celebracdo de contrato de programa com ente da Federacdo ou com entidade de
sua administracdo indireta, para a prestacdo de servicos publicos de forma associada nos
termos do autorizado em contrato de consoércio publico ou em convénio de cooperagao.

Paragrafo unico. 0s percentuais referidos nos incisos | e Il do caput deste Artigo serao 20%
(vinte por cento) para compras, obras e servicos contratados por consorcios publicos, socie-
dade de economia mista, empresa publica e por autarquia ou fundacdo qualificadas, na
forma da lei, como Agéncias Executivas.”
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/. DA RETOMADA DE
SERVICOS DELEGADOS

0s municipios cujos servicos de saneamento basico estejam sendo prestados mediante delegacdo a ter-
ceiros, particularmente o abastecimento de agua e o esgotamento sanitario, e que pretendam retomar
e55es Servicos para presta-los diretamente, por qualquer das formas tratadas neste documento, devem
realizar alguns procedimentos essenciais, comentados sucintamente a segulir.

7.1 MOTIVACAO PARA EXTINCAO DA DELEGACAO

A retomada de servicos publicos de saneamento basico delegados a terceiros deve ser motivada e obser-
var 0s requisitos legais pertinentes e as condicdes estabelecidas nos respectivos instrumentos de delega-
¢do. 0 motivo da extin¢cdo da delegacdo determinara os procedimentos para sua formalizacdo e retomada
dos servicos. Assim, 0 primeiro requisito é determinar o motivo da retomada e da consequente extincao
da delegacdo, dentre 0s seguintes:

I - advento do termo contratual (fim do prazo contratual)

A extingdo de delegacbes regularmente contratadas, em face do término do prazo contratual, requer
procedimento menos complexo e, em tese, de mais facil solucdo, visto que se trata de situacdo espera-
da e 0s seus termos previsiveis, ndo cabendo embargos judiciais de qualquer natureza, salvo quanto a
eventual discussdo de indeniza¢des que ndo tenham sido previamente apuradas e acordadas, conforme
0s instrumentos de delegacdo e 0 previsto nos arts. 35, § 4° e 36, da Lei n° 8.987, de 1995 e no art. 42, § 2°,
da Lei n° 11.445, de 2007.

Il - encampacao

A encampacdo de servico publico concedido (delegado) é ato discricionario de iniciativa do Poder Publico
concedente, motivada por interesse publico, como por exemplo, assumir a prestacdo direta dos servicos
em melhores condicBes, porém requer autorizacdo legislativa e o ato de extincdo, com a retomada formal
dos servigos, somente se consuma apos prévio pagamento da indenizacdo eventualmente devida, apu-
rada conforme o topico anterior.

Se a delegacao tiver sido formal e regularmente contratada e todas as condicdes de sua execucao esta-
belecidas, inclusive os critérios de apuragdo e de pagamento de eventual indenizacdo, o procedimento
também podera ser menos complexo, pois ndo cabe, neste caso, questionamento judicial da decisao de
encampacao e nem o contrato € objeto de discussao.

lll - caducidade

A caducidade da delegacdo se caracteriza com a inexecucdo total ou parcial ou execucdo irregular do contrato,
podendo ou ndo ser precedida de intervencdo do concedente para tentar sanar a situacdo, conforme os arts.
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32a34dalein®8.987 de1995. A situacdo de caducidade é definida e os procedimentos para sua formalizacao
e a consequente extincdo da delegacdo sdo estabelecidos no art. 38 da referida lei e suas alteracdes.

IV - rescisao

A rescisdo contratual da delegacdo podera ocorrer por acordo amigavel das partes, observados 0s
direitos e obriga¢Bes contratuais reciprocos, dependendo apenas de atos de vontade das mesmas. 0
procedimento formal da rescisao amigavel se da no ambito administrativo, com a devida assisténcia
técnica e juridica, podendo ser mediada e arbitrada pelo 6rgao regulador dos servigos.

A rescisao unilateral do contrato de delegacdo somente poderd ocorrer por iniciativa do delegatario (con-
cessiondrio), no caso de descumprimento das normas contratuais pelo poder concedente, mediante acao
judicial especialmente intentada para esse fim, conforme prevé o art. 39 da Lei n° 8.987, de 1995. A resci-
sao contratual por iniciativa do poder concedente se configuraria como encampacdo ou como caducidade
da delegacdo, conforme a motivacdo alegada.

V - anulacao

Outra hipotese de retomada do servico delegado € a decorrente de anulacdo dos atos de delegacdo, e
geralmente estd associada a irregularidades no processo de contratacdo, seja na fase de licitacdo ou de
formalizacdo contratual, por descumprimento de requisitos legais previstos, inclusive as delegacdes por
meio de contrato de programa em regime de gestdo associada entre entes federativos.

No caso de servicos publicos de saneamento basico, o descumprimento dos requisitos previstos no art.
11 da Lei ne 11.445, de 2007, também pode motivar a anulacdo dos atos de delegacdo dos servicos, sob
qualquer de suas modalidades.

VI - faléncia ou extin¢dao da empresa concessionaria

A faléncia formalmente decretada ou a extin¢do de fato da empresa ou entidade delegatdria levam,
automaticamente, a extincdo da delegacdo com a rescisao contratual e a retomada do servico delegado.
Mesmo neste caso, ha que se proceder aos levantamentos dos direitos e obriga¢des contratuais remanes-
centes, especialmente eventuais indenizacBes por investimentos realizados e nao amortizados, conforme
0s termos contratados.

VIl - no caso de gestao associada, o contratado deixar de integrar a administracao
indireta do ente da Federa¢ao consorciado ou conveniado.

Esta hipdtese se aplica especificamente a delegacdo de servico publico, por meio de contrato de progra-
ma, sem licitacdo, a entidade da administracdo indireta de ente da Federacdo, em regime de gestdo as-
sociada autorizada por consorcio publico ou por convénio de cooperacao. Como no caso do topico anterior,
trata-se de rescisao automatica do contrato de delegacdo a que ndo cabe contestacdo administrativa ou
judicial, restando apenas o levantamento e 0 acordo de pagamento de eventuais direitos indenizatdrios,
apurados conforme 0s termos contratuais.
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Porém, nem todas as delegacdes de servigos publicos, realizadas no passado recente e ainda em curso,
sao legalmente regulares ou formalizadas por contratos ou outros instrumentos juridica e administrati-
vamente adequados. Isto ocorreu particularmente em relagdo aos servicos municipais de abastecimento
de agua e de esgotamento sanitarios delegados a empresas estaduais de saneamento antes da edi¢ao
da Lei n°11.107, de 2005.

Aquela época existiam e ainda hoje existem muitas delegacdes destes servicos a empresas estaduais,
inclusive realizadas na vigéncia da Lei n° 8.987, de 1995, sem instrumento formal ou formalizadas por
meio de instrumentos precarios, vencidas ou em vigor por prazo indeterminado.

Para estes casos, diante da insuficiéncia ou inércia dos municipios na aplicacdo do originalmente disposto
no art. 42, da Lei n° 8.987, de 1995, a Lei n° 11.445, de 2007 (art. 58), alterou a reda¢ao deste dispositivo
prevendo procedimentos para regularizacdo desta situacdo, inclusive quanto a questdo de eventuais di-
reitos indenizatorios de investimentos realizados. No entanto, parece que estas medidas legais tém sido
indcuas, diante de casos concretos de tentativas de municipios que tém buscado a retomada dos servicos
delegados nesta situacdo®.

Mesmo em varios casos de delegacdes dos referidos servicos de saneamento basico feitas na vigéncia
da atual legislacdo, particularmente a Lei n° 11.107, de 2005 e a Lei n° 11.445, de 2007, 0os contratos de
programa nao observam 0s requisitos previstos no art. 13 da Lei n° 11.107, de 2005 e no art. 23 da Lei n°
8.987, de 2005, particularmente os que tratam das hipdteses de extin¢ao, dos critérios de amortizacdo de
investimentos em bens reversiveis e dos critérios de cdlculo e de pagamento de eventuais indenizacdes
de investimentos nao amortizados.

Nestes casos 0s procedimentos para retomada dos servicos tém sido conflituosos em praticamente todos
0s estados e tém demandado ac¢bes judiciais que se arrastam no tempo. De qualquer modo, a extin¢ao
da delegacdo e retomada dos servicos devem observar 0s procedimentos descritos a segulir.

7.2 DIAGNOSTICO JURIDICO CONTRATUAL DA DELEGACAO

0 primeiro passo para iniciar esse processo é a realizagdo de um diagnostico da situagao juridica e contra-
tual da delegacdo, conforme a época e a modalidade de delegacdao adotada.

7.2.1 Delegacao Mediante Concessao Regida pela Lei n° 8.987, de 1995

As delegacBes de concessdes celebradas na vigéncia desta lei deveriam prever, em seus contratos e/ou
nos termos de referéncia da licitagao, o objeto, metas, prazo, area e todas as condicdes de execucao da
concessao, hem como as hipoteses e as condi¢des de sua extin¢ao. Portanto, neste caso, o diagndéstico da
situacdo juridica e contratual da delegacdo devera verificar se:

a) 0s termos e procedimentos da licitagdo e o contrato celebrado atenderam aos dispositivos previstos na Lei
n° 8.987, de 1995 e suas eventuais altera¢des, particularmente os requisitos dos arts. 18, 21, 23, 29 e 31;

42 Entre outros: Municipios de Luz-MG e Ariqguemes-R0
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b) na execucdo do contrato estdo sendo observadas as condi¢des contratadas;
7.2.2 Delegacao a Empresa Estadual Antes da Lei n° 11.107, de 2005

Esta é a situacdo que se aplica a grande parte dos municipios que delegaram seus servicos de abasteci-
mento de agua e de esgotamento sanitario a empresas estaduais. Neste caso o diagnostico deve levan-
tar e avaliar os seguintes elementos:

a) a lei municipal que autorizou a delegacdo;

b) a existéncia e 0s termos do contrato de concessao ou de qualguer instrumento que disciplinou a de-
legacdo;

) eventuais aditamentos ou acordos celebrados entre as partes durante a vigéncia da delegacdo;
d) se osinstrumentos de delegacdo e eventuais aditamentos ou acordos encontrados preveem:

0 objeto, area, metas e condi¢des gerais da prestacdo dos servicos;

0s direitos e obrigacdes das partes;

as hipoteses de rescisdo ou extingdo da delegacao;

0s critérios de contabilizacao e de amortizacao dos investimentos realizados em bens reversiveis;

0s critérios de calculo de eventuais indenizacdes e as condicdes do seu pagamento;
e) se as condicdes da delegacdo e da prestacdo dos servicos foram ou estao sendo cumpridas; e

f) se o delegatario/concessionario tem feito prestacdes de contas regulares e periddicas da concessao,
especialmente sobre: 0s investimentos realizados e em andamento, as respectivas fontes de recursos
e as depreciacdes/amortizacdes contabilizadas; as receitas e despesas realizadas; a quantidade de
imoveis e domicilios (economias) atendidos;

7.2.3 Delegacao por Contrato de Programa Regido pela Lei n° 11.107, de 2005

Esta situacao é mais recente e, portanto, menos provavel de extingdo da delegacdo no curto prazo. De
qualguer modo, o diagndstico juridico e contratual é similar ao previsto para a delegac¢ao por contrato de
concessao, observando especialmente as disposicdes do art. 13 da referida lei.
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7.3 LEVANTAMENTO DOS INVESTIMENTOS REALIZADOS

Para as delegacOes realizadas mediante contratos e outros instrumentos regulares que, conforme o diag-
nostico realizado, atendam aos requisitos essenciais da respectiva modalidade (contrato de concessao ou
contrato de programa), o levantamento e a apuracdo dos investimentos realizados e de eventual saldo
indenizatorio observardo 0s termos contratuais. £ pressuposto que, neste caso, o delegatario/concessio-
nario tenha prestado contas regulares da execucdo do contrato e da prestacdo dos servicos. Se ndo o faz,
0 concedente deveria exigir que o faca, diretamente ou por meio do érgdo regulador.

Observar que, independente da época de celebracdo do contrato de delegacdo, este procedimento deveria
ser realizado ou auditado e validado pelo 6rgao regulador, conforme prevé o art. 42 da Lei n° 11.445, de
2007, reduzindo ou eliminando qualquer possibilidade de controvérsia.

Em relacdo as delegacBes precdrias, vencidas de longa data, sem instrumentos formais ou cujos termos
ndo atendam minimamente 0s requisitos juridico-administrativos aplicaveis, os procedimentos para le-
vantamento dos investimentos, os critérios de calculo de eventuais indenizacbes e as condicdes de paga-
mento deverdo ser acordadas entre as partes, com ou sem mediacdo arbitral. Do contrdrio, observarao os
requisitos previstos no art. 42 da Lei n° 8.987, de 1995, com a redacdo dada pela Lei ne 11.445, de 2007 (art.
58), sem prejuizo da adocdo de medidas judiciais cabiveis para solucdo do conflito.

7.4 CABIMENTO DA INDENIZACAO POR INVESTIMENTOS REALIZADOS

Independente da origem dos recursos utilizados, 0s investimentos realizados em bens reversiveis pelo
prestador dos servicos publicos delegados se convertem em ativos patrimoniais pertencentes ao Poder
Publico concedente. Portanto, exceto quando decorrentes de financiamentos ndo onerosos (transferéncias
ou subvencOes orcamentarias, doagdes de terceiros, etc.), esses investimentos devem ser amortizados e,
quando cabivel, remunerados adequadamente. 0 cabimento desse pagamento é reconhecido no art. 42
da Lei n° 11.445, de 2007 e previsto nos arts. 35, 84°, 36 e 37, da lei n° 8.987, de 1995. 0 que se pode discutir
sdo a existéncia e o valor de eventual saldo de investimentos ndo amortizados.

Conforme ja dito, o contrato ou outro instrumento de delegacdo dos servicos devem prever o plano de
investimentos a serem realizados pelo delegatario, inclusive a origem dos recursos, bem como os critérios
de sua amortizacdo e de remuneracdo dos seus saldos ao longo da vigéncia da delegacdo e 0s critérios
de calculo e das condicdes de pagamento de eventuais saldos de investimentos ndo amortizados, apu-
rados ao final do contrato ou em qualquer momento de extincdo da delegacdo, conforme sua motivacdo.
Neste caso ndo caberiam questionamentos quanto ao cabimento e ao quantum indenizatdrio.

Na auséncia de instrumento adequado de delegacdo, ou quando este for omisso em relacdo a estas
questdes, a existéncia e 0 pagamento indenizatoério de eventual saldo de investimentos realizados e ndo
amortizados na vigéncia da delegacdo devem ser rigorosamente apurados e acordados entre as partes,
conforme indicado no item 7.3 deste documento.
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Anexo A - Modelo de projeto de lei de criacdo de Servico Municipal de Saneamento Basico.

Anexo B - Modelo de Regimento Interno para servicos de pequeno porte.
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Anexo D - Modelo de Regulamento da Prestacdo de Servicos Publicos de Agua e Esgoto
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Anexo F - Minuta de modelo de Protocolo de Intenges.

Anexo G - Minuta de modelo de Contrato de Rateio,
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ANEXO A - MODELO DE PROJETO DE LEI DE CRIACAO DE SERVICO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
(Versdo revisada e ampliada pelo autor)

Cria 0 Servico Municipal de Saneamento Basico® (SMSB) do Municipio

A ey como entidade autarquica de direi-
to publico integrante da administracao indireta municipal e da outras
providéncias.

A Camara Municipal @prova € €U, ........ccvereveeeevererieeninnny Prefeito do MUnicipio de ....oovevecoeeeceeeeeeeceeceeeeee.

..................... sanciono e promulgo a seguinte Lei:
CAPITULO |
DA INSTITUICAQ, OBJETO E COMPETENCIAS DO SMSB

Art. 1°. Fica criado como entidade autarquica municipal de direito publico, 0 Servico Municipal de Sanea-
mento Basico de ........... (SMSB*), com personalidade juridica prépria, sede e foro na cidade de.....coooocevvvvcceeeerrrrrveviinnns,
(2T (0o [T dispondo de patriménio proprio e autonomia administrativa, financeira e técnica, dentro dos
limites estabelecidos por esta Lei.

Art. 20, Para os efeitos desta lei considera-se servicos publicos de saneamento basico o conjunto dos servicos publi-
cos de:

|. abastecimento de dgua potavel: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacbes necessarias ao
abastecimento publico de dgua potavel, desde a captacdo até as liga¢des prediais e respectivos instrumentos
de medicdo;

ll. esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacfes operacionais de coleta,
transporte, tratamento e disposicdo final adequadas dos esgotos sanitarios, desde as ligacdes prediais até o
seu lancamento final no meio ambiente;

I.  limpeza urbana e manejo de residuos sélidos: conjunto de atividades, infraestruturas e instalacdes opera-
cionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destino final do lixo doméstico e do lixo originario da
varricao e limpeza de logradouros e vias publicas;

Il.  drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas: conjunto de atividades, infraestruturas e instalacdes opera-
cionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de transporte, detencdo ou reten¢do para o amortecimento de
vazoes de cheias, tratamento e disposicdo final das aguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

§ 1°. Ndo constituem servico publico:

. asacbes de saneamento basico executadas por meio de solucdes individuais, desde que o usudrio nao depen-
da compulsoriamente de terceiros para operar 0s servicos, sem prejuizo do cumprimento das normas sanitarias
e ambientais pertinentes, inclusive as que tratam da qualidade da dgua para consumo humano; e

43 Eimportante criar o servico com o objeto de prestar todos 0s servicos de saneamento basico, mesmo que inicialmente s6 opere
0s servicos de dgua e esgoto, facilitando a incorporacdo futura dos demais servicos.

44, E interessante adotar uma sigla ou nome reduzido seguido do nome extenso, para denominacdo do servico municipal,
facilitando sua citacdo nos demais dispositivos da lei e em outros documentos, e também para comunicacao visual. Por exemplo:
Servico Municipal de Saneamento Bdsico de Termdpolis - SANET
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as acdes e servicos de saneamento basico de responsabilidade privada, incluido o manejo de residuos de res-
ponsabilidade do gerador e 0 manejo de aguas pluviais de responsabilidade dos proprietarios, titulares do
dominio util ou possuidores a qualquer titulo de iméveis urbanos.

§ 20, 530 considerados servicos publicos e ficam sujeitos as disposicdes desta Lei, de seus regulamentos e das nor-
mas de regulacdo, 0s servicos de saneamento basico, ou atividades a eles vinculadas, cuja prestacdo fica facultada
ao Executivo Municipal autorizar para cooperativas ou associacdes organizadas por usudrios na sede, em bairros
isolados da sede, em distritos ou em vilas e povoados rurais, onde o SMSB julgar conveniente, ou onde outras for-
mas de prestacdo apresentem custos de operacdo e manutencdo incompativeis com a capacidade de pagamento
dos usuarios;

VI.

VII.

VIILL

XI.

Art. 20.0 SMSB exercera a sua acao em todo o municipio, competindo-lhe:

estudar, planejar, projetar, executar obras, manter, operar e executar, diretamente, todas as atividades vincu-
ladas a prestacdo dos servigos publicos municipais de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, de
limpeza urbana e manejo de residuos s6lidos e de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas, na sede e em
todas as localidades urbanizadas dos distritos do municipio, inclusive aglomerados rurais, em conformidade
com o Plano Municipal de Saneamento Bdsico (PMSB);

atuar como 6rgdo técnico em compromissos firmados pelo municipio com outros entes federados e com outras
instituicBes, relacionados com os servicos publicos de saneamento basico;

lancar, fiscalizar e arrecadar as taxas, tarifas e outros precos publicos decorrentes da prestacdo ou disposicao
dos servicos de sua competéncia, bem como arrecadar e gerir as receitas provenientes dessas cobrancas;

lancar, fiscalizar e arrecadar eventual contribuicdo de melhoria que incidir sobre os imdveis beneficiados dire-
tamente por obras vinculadas aos servigos de saneamento basico que vier a executar diretamente ou por sua
conta;

gerenciar 0s recursos do Fundo Municipal de Saneamento Basico - FMSB*;

propor politica tarifaria visando primordialmente a criacdo ou manutencdo das condicdes de sustentabilidade
da prestacao dos servicos;

realizar concursos publicos para prover os cargos de seu quadro de pessoal efetivo, conforme autorizacdo e
disciplinas legais vigentes;

elaborar e rever periodicamente 0s Planos Diretores dos servicos de sua competéncia, em consonancia com o
PMSB;

celebrar convénios, contratos ou acordos especificos com entidades publicas ou privadas para desenvolver as
atividades sob sua responsabilidade, observadas a legislacdo pertinente;

promover estudos e pesquisas para o aperfeicoamento de seus servicos e manter intercambio com entidades
gue tenham interfaces no campo do saneamento e meio ambiente;

realizar acBes de recuperacao e preservacao e estudos de aproveitamento dos mananciais situados no Munici-
pio, visando ao aumento da oferta de dgua para atender as necessidades da comunidade;

45 Se definida sua criacdo, ou indicar outro Fundo que integrara os recursos do saneamento basico.
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XIl. desenvolver, em carater permanente, campanhas com vistas a informar ao usuario sobre 0s cuidados especiais
para evitar o desperdicio de agua, a utilizacdo da agua tratada e o uso adequado das instala¢des sanitarias,
divulgar seus direitos e deveres, bem como outras orientacdes que entender necessarias;

Xlll. elaborar e publicar mensal e anualmente os balancetes financeiros e patrimoniais;

XIV. organizar e manter atualizado o cadastro e a contabilidade patrimonial de todos os seus bens, inclusive o ca-
dastro técnico de todas as infraestruturas fisicas vinculadas aos servicos de sua competéncia, particularmente:
as redes de aducao e distribuicdo de agua, as redes coletoras, coletores-tronco e emissarios de esgotos e as
galerias e canais de aguas pluviais e seus componentes;

XV. exercer quaisquer outras atividades relacionadas com o saneamento basico, no ambito de todo o municipio,
de acordo com 0 PMSB e com a legislacdo vigente, desde que assegurados 0s recursos financeiros necessarios.

§ 10. No ambito de suas competéncias, 0 SMSB podera:

. contratar terceiros, no regime da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, para execucdo de atividades de seu in-
teresse; e

Il.  celebrar convénios administrativos com cooperativas ou associa¢des de usudrios para a execucao de atividades
de sua competéncia, observadas as condicdes previstas no § 2° do art. 1° desta Lei e no & 2° do art. 10 da Lei
federal n° 11.445, de 06 de janeiro de 2007.

§ 20, 0 Executivo Municipal devera promover a integracao do planejamento e da prestacdo dos servicos de sanea-
mento basico descritos no art. 1°, para o qué fica autorizado a transferir para 0 SMSB 0s servicos ou suas atividades
que estejam sendo executados por outros 6rgaos ou entidades da administracdo municipal ou por terceiros, bem
como a promover a reestruturacdo administrativa do SMSB para este fim.

§ 30, Observado o disposto no & 2°, 0 SMSB devera se organizar e se estruturar para assumir ou iniciar, de imediato,
a implantacdo e prestagdo dos servigos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, e, gradativamente,
para iniciar ou incorporar a prestacao dos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos solidos e de drenagem
e manejo de dguas pluviais urbanas, conforme o disposto em regulamento desta lei e observadas as proposicdes
do PMSB.

Art. 3°. 0 SMSB terd orgamento préprio, cujas propostas de orcamentos anuais e plurianuais, sintéticos e
analiticos integrardo o Orcamento Geral do Municipio.

Paragrafo tnico - 0 orcamento do SMSB observara plano de contas destacado e especifico de suas ativida-
des, competindo-lhe gerenciar a respectiva execucdo financeira e orcamentaria.

Art. 4°. £ facultado ao Chefe do Executivo Municipal, diretamente ou por meio do SMSB, celebrar convénio
com instituicdo especializada em engenharia sanitdria ou em gestdo de servicos de saneamento basico, bem como
a participar de consarcios intermunicipais ou celebrar convénios de cooperacdo com outros entes da Federacao, com
a finalidade de auxiliar a administracdo municipal na execucdo de atividades vinculadas & gestdo dos servicos de
saneamento basico, especialmente as relacionadas ao planejamento e a prestacdo dos servicos.

Art.50. 0 SMSB podera atuar em estreita articulacao com outros servicos publicos, por meio de programas
e acBes voltadas para o aprimoramento de suas atividades nos campos técnico, administrativo e gerencial.

§ 10, Mediante prévio estudo e justificativas, e por meio de instrumentos legais e administrativos apropriados, o
SMSB podera utilizar ou intercambiar servicos, recursos humanos e materiais com 6rgaos ou entidades prestadoras
de servigos de saneamento basico de outros municipios, sem prejuizo da implementac¢ao dos respectivos programas,
visando a racionalidade e eficiéncia na consecucdo de seus objetivos e o equilibrio econémico e financeiro dos servi-
os prestados.
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§ 20, Fica 0 SMSB autorizado a firmar convénios de cooperacdo mutua, com entidades congéneres de outros muni-
cipios, inclusive consorcio publico do qual o Municipio de ....(nome do municipio).... ndo participe, para atender ao
disposto neste artigo.

Art. 6°. 0s planos de trabalho do SMSB serdo elaborados conjuntamente com o Executivo Municipal, em
consonancia com o PMSB, competindo ao SMSB superintender, coordenar, promover, executar e acompanhar os pla-
nos de trabalho aprovados.

Art.7°.0 SMSB devera promover e participar de programas que visem a melhoria das rela¢Bes humanas no
trabalho, das rela¢Bes com a comunidade e da imagem da Autarquia.

Art. 8°. 0 SMSB devera promover acdes objetivando a implementa¢ao do saneamento basico nas localida-
des do municipio, adotando tecnologia apropriada para as acdes de saneamento rural.

CAPITULO Il
DA GESTAO E ORGANIZACAO DO SMSB

Art. 9¢. A gestdo superior dos servi¢os municipais de saneamento basico prestados pelo SMSB sera exercida pelas
seguintes instancias administrativas:

. Orgdo de Regulacdo e Fiscalizacdo; e
Il Diretoria Executiva do SMSB.

Art. 10. 0 Orgéo de Regulacdo e Fiscalizacdo dos servicos podera ser constituido e disciplinado por meio de Decreto
do Executivo Municipal, como érgdo colegiado, de carater deliberativo, para o exercicio das func¢des de regulacdo e
fiscalizacdo dos aspectos técnico-normativos dos servicos de saneamento basico prestados pelo SMSB, conforme as
diretrizes desta lei e da Lei Federal ne 11.445, de 05 de janeiro de 2007.

Paragrafo unico. Alternativa ou complementarmente a constituicdo do dérgdo regulador municipal, o Executivo po-
derd, conforme o disposto no art. 31 do Decreto Federal ne 7.217, de 21 de junho de 2010, outorgar as funcbes de
regulacdo e fiscalizacdo a consorcio publico do qual participe ou, mediante convénio de cooperacdo, podera delegar
parte ou todas as atividades administrativas de regulacdo e fiscalizacdo a uma entidade reguladora de outro ente
da Federacdo ou a consorcio publico do qual ndo participe, constituidos dentro do Estado de ....(nome do Estado
onde se localiza o Municipio).

Art. 11. A Diretoria Executiva do SMSB sera exercida por um Diretor Geral, designado pelo Chefe do Executivo
Municipal, o qual, preferencialmente, devera ter formacdo de nivel superior, ser servidor integrante do quadro de
pessoal efetivo da autarquia e, obrigatoriamente, ter experiéncia em gestdo de servicos publicos ou em administra-
cdo empresarial.

Paragrafo Unico. O Diretor Geral, no seu impedimento e nas suas eventuais auséncias, sera substituido por um dos
servidores do SMSB por ele indicado e nomeado pelo Prefeito Municipal.

Art.12. A estrutura organizacional e administrativa do SMSB terd a seguinte constituicdo:

(OBS.: ADOTAR A ESTRUTURA DE ACORDO COM O PORTE DO MUNICIPIO, CONFORME PROPOSTO NOS ANEXOS B e C, artigo 4°)
Paragrafo unico. A descricdo das competéncias especificas do Diretor Geral e dos organismos referidos no caput se-
rdo estabelecidas no Regimento Interno do SMSB, que serd aprovado por Decreto do Executivo Municipal no ato de

sua constituicdo e instalacdo.

Art.13.0 SMSB terd quadro proprio de servidores, que ficardo sujeitos ao regime juridico instituido pelo municipio.
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§ 10. 0 Executivo Municipal devera elaborar e encaminhar para aprova¢ao do Legislativo, no prazo de 180 (cento e
oitenta) dias, Projeto de Lei instituindo o Estatuto dos Servidores do SMSB, incluido o respectivo Plano de Cargos,
Vencimentos e Carreira.

§ 20. Compete ao Diretor Geral do SMSB admitir e dispensar os servidores, de acordo com a legislagdo vigen-
te e com as normas a serem fixadas em regimento interno.

Art.14. Visando a constituicdo e instalacdo imediata do SMSB e até que seja aprovado o Estatuto de seus servidores,
ficam criados 0s cargos e respectivos vencimentos constantes do Anexo | desta Lei, que deverdo ser adequados e
incorporados ao Plano de Cargos, Vencimentos e Carreira a ser instituido conforme o art. 13.

8§10, 0s cargos de que trata 0 Anexo | poderdo ser total ou parcialmente preenchidos, mediante a transferéncia defi-
nitiva ou cessao temporaria de servidores do quadro permanente da administracdo direta ou indireta do Municipio,
ocupantes de cargos ou func¢des compativeis.

§ 20. 0s servidores transferidos ou cedidos ao SMSB manterdo 0s vencimentos dos cargos de origem, caso sejam
superiores aos vencimentos dos cargos ocupados no SMSB, até o enquadramento definitivo no respectivo Plano de
Cargos, Vencimentos e Carreira ou 0 retorno ao cargo de origem.

& 30, Os servidores transferidos ou cedidos ao SMSB, cujos vencimentos dos cargos de origem sejam inferiores aos
dos cargos ocupados no SMSB, terdo seus vencimentos complementados, na forma de gratificacdo especial, pelo

valor equivalente a diferenca dos respectivos vencimentos, até o enquadramento definitivo no respectivo Plano de
Cargos, Vencimentos e Carreira ou 0 retorno ao cargo de origem, neste caso sem direito a incorporagao.

CAPITULO Il
DO PATRIMONIO E DAS RECEITAS DO SMSB
Art.15. 0 patrimonio inicial do SMSB sera constituido de todos 0s bens méveis e imdveis, instalacdes, titulos, mate-
riais e outros valores proprios do municipio, atualmente destinados, empregados e utilizados nos sistemas publicos
dos servicos de saneamento basico.

& 10, A transferéncia dos bens méveis e imdveis devera ser procedida por meio de instrumento apropriado.

§ 20, 0 termo de transferéncia de bens imdéveis deverdo ser devidamente registrados nos cartérios de regis-
tro de imdveis competentes.

Art.16. 0 SMSB contara com receitas provenientes das seguintes fontes de recursos:

. do produto de taxas, tarifas e outros precos publicos decorrentes diretamente da prestacdo ou disposicdo dos
servicos saneamento basico, inclusive de servicos complementares, acessorios e administrativos.

Il.  das taxas de contribuicdo de melhoria incidente sobre os imdveis que vierem a ser beneficiados por obras vin-
culadas aos servicos de saneamento basico;

lll. da subvencdo que lhe for anualmente consignada no orcamento municipal;

IV. dos auxilios, subvencdes e créditos especiais ou adicionais que Lhe forem concedidos, inclusive para obras no-
vas, pelos governos federal, estadual e municipal ou por organismos de cooperacdo;

V. derendimentos de aplicacdes financeiras e outras rendas patrimoniais, inclusive os rendimentos de aplicacdes
do FMSB, que reverterdo para o préprio fundo;
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VI. do produto da venda de materiais inserviveis e da alienacdo de bens patrimoniais que se tornem desnecessa-
ros aos seus servicos,

VII. de produtos de caucdes ou depdsitos que reverterem aos seus cofres por descumprimento contratual;
VIIIl. de doacdes, legados e outras rendas que, por sua natureza ou finalidade, lhe devam caber.

& 10, Observadas rigorosamente as prioridades dos servicos, fica 0 SMSB autorizado a aplicar as suas disponibilida-
des, inclusive as do FMSB sob sua gestdo, no mercado financeiro, em instituicdes publicas reconhecidas, observada
a legislacdo vigente.

§ 20, Mediante prévia autorizacdo do Executivo Municipal, podera o SMSB realizar operacdes de crédito, inclusive an-
tecipacdo de receita, mediante garantias de recebiveis vinculados as suas receitas tarifarias, visando a obtencao de
recursos necessarios exclusivamente para execucdo de obras de ampliacdo, reforma ou modernizacdo dos servicos
de saneamento basico, observada a legislacdo pertinente.

CAPITULO IV
DA POLITICA DE COBRANCA PELOS SERVICOS DO SMSB

Art.17. 0s servicos publicos de saneamento basico prestados pelo SMSB terdo sua sustentabilidade econd-
mico-financeira assegurada, sempre que possivel, mediante remuneracdo que permita, entre outros objetivos:

I, arecuperacdo dos custos econémicos incorridos na prestacdo do servico, inclusive despesas de capital, em
regime de eficiéncia;

Il.  remuneracdo adequada do capital investido pelo SMSB, com recursos proprios ou com recursos rotativos do
FMSB;

lll. geracdo dos recursos necessarios para realizacdo dos investimentos, visando o cumprimento das metas e ob-
jetivos do planejamento; e

IV. inibicdao do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos;

Paragrafo Unico. Poderdo ser adotados subsidios tarifarios e ndo tarifarios para usuarios determinados ou para
sistemas isolados de saneamento bdsico no ambito municipal, sem escala econémica suficiente ou cujos usuarios
nao tenham capacidade de pagamento para cobrir o custo integral dos servicos, bem como para viabilizar a conexdo
as redes publicas, inclusive as instalac¢es intradomiciliares, dos usuarios de baixa renda.

Art. 18. Observadas as diretrizes da Lei Federal ne 11.445, de 05 de janeiro de 2007, a prestacdo ou disposicao dos
servicos de saneamento basico prestados pelo SMSB serdo remuneradas, em regime apropriado a cada situacdo,
mediante a cobranca de:

. tarifas, pela prestacdo dos servicos de fornecimento de dgua e de coleta e tratamento de esgotos para 0s imoé-
veis ligados as respectivas redes publicas e em situacdo ativa, que poderao ser estabelecidas para cada um dos
Servigos ou para ambos conjuntamente;

Il.  precos publicos, pela execucdo de servicos técnicos e administrativos de carater especifico, complementares
ou vinculados aos servicos de saneamento basico e para servi¢os especiais de coleta e destinacado de residuos
sélidos prestados por meio de contratos, 0s quais serdo definidos e disciplinados no regulamento desta Lei e
em normas técnicas de regulacdo especificas de cada servico;

. taxas, que terdo como fato gerador a disposicao dos servicos de abastecimento de agua ou de esgotamento

sanitario para os imaéveis, edificados ou ndo, ndo ligados as respectivas redes publicas existentes, ou cujos
usuarios estejam na situacdo de inativos, conforme definido em regulamento dos servicos;
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IV. taxas, que terao como fato gerador a utilizacdo efetiva ou potencial dos servicos postos a disposicdo para a
coleta domiciliar ou em postos estacionarios e a destinacdo final adequada dos residuos sélidos domésticos ou
equiparados, conforme definido em regulamento desta lei; e de

V. taxas, que terdo como fato gerador a utilizacdo efetiva ou potencial das infraestruturas publicas do sistema
de drenagem e manejo de aguas pluviais, mantidas pelo Poder Publico municipal e postas a disposicao do
proprietario, titular do dominio Util ou possuidor a qualquer titulo de imével, edificado ou ndo, situado em vias
ou logradouros publicos urbanos.

8§10, As tarifas pela prestacdo dos servicos de esgotamento sanitario serdo calculadas com base no volume de agua
fornecido pelo sistema publico, inclusive nos casos de ligacGes sem hidrémetros, acrescido do volume de dgua me-
dido ou estimado proveniente de solucdo individual, se existente.

§ 20, (s servicos regulares de coleta seletiva domiciliar de materiais recicldveis ou reaproveitaveis serdo gratuitos
para 0s usuarios domiciliares que aderirem a programas especificos instituidos pelo Municipio para este fim, na
forma do disposto em regulamento e nas normas técnicas especificas de regulacao.

§ 30, (aso a prestacdo dos servicos de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas seja integrada com os servigos
de esgotamento sanitario, podera ser adotado sistema unico de remuneracao destes servicos, mediante regime de
tarifas, conforme o regulamento especifico destes servicos.

& 40, Conforme disposi¢Bes do regulamento desta Lei e das normas de regulacdo, grandes usudrios dos servicos
poderdo negociar suas tarifas ou precos publicos com o SMSB, mediante contrato especifico, desde que:

. as condicBes contratuais ndo prejudiquem o atendimento dos demais usuarios;
Il.  0s precos contratados sejam superiores a tarifa média de equilibrio econdmico-financeiro dos servicos; e
. no caso do abastecimento de agua, haja disponibilidade hidrica e capacidade operacional do sistema.

§ 50, As taxas e tarifas poderdo ser diferenciadas conforme as categorias de usuarios, as faixas ou quantidades
crescentes de utilizacdo ou de consumo, os ciclos de demanda, e as finalidades ou padroes de uso ou de qualidade
dos servicos ofertados definidos pela regulacdo e contratos, assegurando-se o subsidio necessario aos usuarios de
menor renda, para 0 acesso aos Servigos.

8§ 6°. A estrutura do sistema de cobranca observard a distribuicdo das taxas ou tarifas conforme os critérios previstos
no § 5°, de modo que o respectivo valor médio obtido possibilite o equilibrio econémico-financeiro da prestacdo dos
servicos, em regime de eficiéncia.

§ 70 A estrutura e a classificacdo das taxas e tarifas, 0s servicos sujeitos a incidéncia de precos publicos especificos
e as condicBes para a sua utilizacdo serao disciplinadas em regulamentos proprios, observando-se para as taxas a
legislacao tributdria do Municipio.

§ 8°. A composicao do custo econdmico dos servigos para determinacdo das taxas e tarifas poderd, conforme o regu-
lamento desta lei e as normas executivas de regulacdo, considerar 0s seguintes elementos:

I.  despesas correntes ou de exploracdo correspondentes a todas as despesas administrativas, de operacdo e
manutencdo, comerciais, fiscais e tributdrias;

Il.  despesas com juros e outros encargos financeiros de empréstimos de qualquer fonte e pela utilizacdo de re-

cursos do FMSB para investimentos em infraestruturas e em a¢des de desenvolvimento da gestdo institucional,
administrativa e técnico-operacional dos servicos;
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lll.  despesas patrimoniais de depreciacdo ou de amortizacdo de investimentos vinculados aos servicos de sanea-
mento basico, inclusive os relativos a:

a) ativos incorporados pelo SMSB mediante transferéncia no processo de sua constituicao, tendo como
base os respectivos valores contabeis, descontadas as depreciacdes e amortizaces incidentes, ou 0s
valores apurados em laudo técnico de avaliacdo contemporanea, se inexistentes 0s registros conta-
beis patrimoniais, ou se estes forem inconsistentes ou monetariamente desatualizados;

b) ativos realizados com recursos ndao onerosos de qualquer fonte, inclusive do FMSB, ou recebidos
mediante doacdes;

IV. provisGes de perdas liquidas de receitas no exercicio financeiro decorrentes da inadimpléncia sistematica;

V. remuneracdo adequada dos investimentos realizados com capital préprio, inclusive os recebidos em transferén-
Cia ou realizados com recursos ndo onerosos concedidos ao Municipio, tendo como base o saldo liquido contabil,
a qual devera ser no minimo igual a taxa de inflacdo verificada no periodo anterior ao de vigéncia das taxas e
tarifas, medida pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), publicado pelo IBGE;

& 90, Salvo nos casos previstos em lei e seus regulamentos, 0 SMSB ndo poderd conceder isencdo ou reducdo de
taxas, contribuicdes de melhoria, tarifas ou outros precos publicos incidentes sobre 0s servicos prestados, ou a dis-
pensa de multa e de encargos acessorios pelo atraso ou falta dos respectivos pagamentos, inclusive a 6rgaos ou
entidades da administracdo publica estadual e federal.

Art. 19. As taxas, tarifas e 0s precos publicos pela prestagdo ou disposicdo dos servicos municipais de saneamento
basico poderao ser reajustadas ou revistas periodicamente, em intervalos minimos de doze meses, observadas as
disposicBes desta Lei e nas normas de regulacdo especifica.

& 10. Os reajustes dos valores monetarios de taxas, tarifas e outros precos publicos dos servicos municipais de sa-
neamento basico tém como finalidade a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro de sua prestacdo ou dis-
posicdo, e deverdo ser aprovados e publicados até 30 (trinta) dias antes de sua vigéncia, exceto nos anos em que
ocorrer suas revisdes, tendo como fator de reajuste a variacdo acumulada do IPCA, apurada pelo IBGE nos doze
meses anteriores.

§ 20, 0s reajustes serdo processados e aprovados previamente pelo érgdo regulador dos servicos e serdo homologa-
dos por Decreto do Executivo Municipal.

Art. 20. As revisdes compreenderdo a reavaliacdo das condicdes da prestacdo e seus reflexos nos custos dos servigos

e nas respectivas taxas, tarifas e de outros precos publicos praticados, que poderdo ter 0s seus valores aumentados

ou diminuidos, e poderdo ser:

I periddicas, emintervalos de pelo menos quatro anos, preferencialmente coincidentes com as revisées do PMSB,
objetivando a recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro dos servicos e a apuracdo e distribuicdo com 0s
usuarios dos ganhos de eficiéncia, de produtividade ou decorrentes de externalidades; ou

Il.  extraordindrias, quando se verificar a ocorréncia de situacdes fora do controle do prestador dos servicos e que
afetem suas condicGes econémico-financeiras, entre outras:

a. fatos ndo previstos em normas de regulacdo ou em contratos;
b. fendmenos da natureza ou ambientais;

¢. fatos do principe, entre outros, a instituicdo ou aumentos extraordinarios de tributos, encargos sociais, traba-
lhistas e fiscais;
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d. aumentos extraordinarios dos custos de servigos de terceiros e de insumos utilizados nos servigos de sanea-
mento basico.

810, As revisdes de taxas, tarifas e outros precos publicos terdo suas pautas definidas e processos conduzidos pelo
orgdo regulador, ouvidos 0s prestadores dos servicos, 0s demais 6rgaos e entidades municipais interessados e 0s
usuarios, e 0s seus resultados serdao submetidos a consulta publica por periodo minimo de dez (10) dias.

§ 20, Observado o disposto no § 3 deste artigo, as revisdes de taxas, tarifas e outros precos publicos que resultarem
em alteracdo da estrutura de cobranca ou em alteracdo dos respectivos valores, para mais ou para menos, serao
efetivadas, ap6s sua aprovacao pelo érgao regulador, mediante ato do Executivo Municipal.

& 30, Eventual aumento dos valores de taxas aplicaveis aos servicos publicos de saneamento basico resultantes de
revisdes, em niveis superiores a variacao do IPCA, deverd observar a legislacdo tributaria municipal vigente.

Art. 21. 0 lancamento de taxas, contribuicdes de melhoria, tarifas e outros precos publicos devidos pela disposi¢do ou

prestacdo dos servi¢os publicos de saneamento basico de responsabilidade do SMSB e as respectivas arrecadacoes
poderdo ser efetuados separadamente ou em conjunto, mediante documento tnico de cobranca.

CAPITULO V
DOS DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS

Art. 22. Sem prejuizo do disposto na Lei federal ne 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo direitos dos usudrios efeti-
VOS ou potenciais dos servi¢os de saneamento basico prestados pelo SMSB:

. garantia do acesso a servicos, em quantidade suficiente para o atendimento de suas necessidades e com qua-
lidade adequada aos requisitos sanitarios e ambientais;

Il.  receber do 6rgdo regulador e do SMSB informacdes necessarias para a defesa de seus interesses individuais ou
coletivos;

lll.  recorrer, nas instancias administrativas ao érgao regulador, de decis@es e atos do prestador que afetem seus
interesses, inclusive cobrangas consideradas indevidas;

IV. ter acesso a informacOes sobre a prestacdo dos servicos, inclusive as produzidas pelo regulador ou sob seu
dominio;

V. participar de consultas e audiéncias publicas e atos publicos realizados pelo 6rgao regulador e de outros me-
canismos e formas de controle social da gestdo dos servicos;

VI. fiscalizar permanentemente, como cidaddo e usuario, as atividades do prestador dos servicos e a atuacdo do
6rgdo regulador.

Art. 23. Constituem-se obrigacdes dos usudrios efetivos ou potenciais e dos proprietarios, titulares do dominio util ou
possuidores a qualquer titulo de iméveis beneficiarios dos servicos de saneamento basico:

. cumprir e fazer cumprir as disposicdes legais, 0s regulamentos e as normas administrativas de regulacdo dos
Servicos;

Il.  zelar pela preservacao da qualidade e da integridade dos bens publicos por meio dos quais lhes sao prestados
0S Servicos;

lll.  pagar em dia as taxas, tarifas e outros precos publicos decorrentes da disposicao e prestacdo dos servicos;
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VI.

VIL.

VIIL.

XI.

levar ao conhecimento do prestador e do regulador as eventuais irregularidades na prestacdo dos servicos de
gue tenha conhecimento;

cumprir 0s codigos e posturas municipais, estaduais e federais, relativos as questdes sanitarias, a edificacdes e
a0 uso dos equipamentos publicos afetados pelos servicos de saneamento basico;

executar, por intermédio do prestador, as liga¢des do imovel de sua propriedade ou dominio as redes publicas
de abastecimento de agua e de coleta de esgotos, nos logradouros dotados destes servi¢os, nos termos desta
Lei e seus regulamentos.

responder, civil e criminalmente, pelos danos que, direta ou indiretamente, causar as instalacdes dos sistemas
publicos de saneamento basico;

permitir 0 acesso do prestador e dos agentes fiscais as instalacdes hidrossanitarias do imével, para inspecdes
relacionadas a utilizacdo dos servicos de saneamento basico, observado o direito a privacidade;

utilizar corretamente e com racionalidade os servicos colocados a sua disposicao, evitando desperdicios e uso
inadequado dos equipamentos e instalacoes;

comunicar quaisquer mudancas das condicdes de uso ou de ocupacdo dos imoveis de sua propriedade ou
dominio;

responder pelos débitos relativos aos servicos de saneamento basico de que for usudrio, ou, solidariamente,

por débitos relativos a imével de locacdo do qual for proprietario, titular do dominio util, possuidor a qualquer
titulo ou usufrutuario.

CAPITULO VI

DAS INFRACOES E PENALIDADES

Art. 24. 0 atraso ou a falta de pagamento dos débitos relativos a prestacdo ou disposicdo dos servicos de sanea-
mento basico sujeitard o usudrio ao pagamento de multa de 2% (dois por cento) calculada sobre o respectivo valor,
acrescidos de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, mais atualizacdo monetaria correspondente a variacao
do IPCA. (OBS.:RECOMENDA-SE ADOTAR % DE JUROS E INDICE DE CORRECAQO MONETARIA PREVISTOS NA LEGISLACAQ ESPECIFICA
DO MUNICIPIO).

Art. 25. Sem prejuizo das demais disposicdes desta Lei e das normas de posturas pertinentes, constituem infracdes
dos usuarios efetivos ou potenciais dos servicos as seguintes ocorréncias:

intervencdo por qualquer meio nas instala¢des ou no funcionamento dos sistemas publicos de saneamento
basico;

violacdo ou retirada de hidrémetros, de limitador de vazdo ou do lacre de suspensdo do fornecimento de dgua
da ligacdo predial;

utilizacdo da ligacdo predial de esgoto para esgotamento conjunto de imével lindeiro sem autorizacdo e cadas-
tramento junto ao prestador do servico;

lancamento de dguas pluviais ou de esgoto ndo doméstico de caracteristica incompativel nas instalacdes de
esgotamento sanitario;

ligacdes prediais clandestinas de agua ou de esgotos sanitarios nas respectivas redes publicas;
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VI. disposicdo de recipientes de residuos solidos domiciliares para coleta no passeio, na via publica ou em qualquer
outro local destinado a coleta fora dos dias e hordrios estabelecidos;

VII. disposicdo de residuos sélidos de qualquer espécie, acondicionados ou ndo, em qualquer local ndo autorizado,
particularmente, via publica, terrenos publicos ou privados, cursos d’agua, areas de varzea, pogos e cacimbas,
mananciais e respectivas areas de drenagem,;

VIIl. lancamento de esgotos sanitarios diretamente na via publica, em terrenos lindeiros ou em qualquer outro local
publico ou privado, ou a sua disposicdo inadequada no solo ou em corpos de dgua sem tratamento adequado;

IX. incineracdo a céu aberto, de forma sistematica, de residuos domésticos ou de outras origens em qualquer local
publico ou privado urbano, inclusive no préprio terreno, ou a adocdo da incineracdo como forma de destinacdo
final dos residuos através de dispositivos ndo licenciados pelo érgdo ambiental;

X. contaminacdo do sistema publico de abastecimento de dgua através de interconexdo de outras fontes com a
instalacdo hidraulica predial ou por qualguer outro meio.

& 10 A notificacdo espontanea da situacdo infracional ao prestador do servico ou ao 6rgdo fiscalizador permitird ao
usudrio, quando cabivel, obter prazo razodvel para correcdo da irregularidade, durante o qual ficard suspensa sua
autuacdo, sem prejuizo de outras medidas legais e da reparacao de danos eventualmente causados as infraestru-
turas do servico publico, a terceiros ou a saude publica.

§ 20, Respondera pelas infracdes quem por qualquer modo as cometer, concorrer para sua pratica, ou delas se be-
neficiar.

Art. 26. As infracBes previstas no art. 25 desta Lej, disciplinadas nos regulamentos e normas administrativas de re-
gulacdo dela decorrentes, serdo classificadas em leves, graves e gravissimas, levando-se em conta:

I.  aintensidade do dano, efetivo ou potencial;

Il as circunstancias atenuantes ou agravantes;

lll. os antecedentes do infrator.

Art. 27. A pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, que infringir qualquer dispositivo do art. 25 desta
Lei, ficard sujeita as seguintes penalidades, nos termos dos regulamentos e normas administrativas de regulacao,
independente de outras medidas legais e de eventual responsabilizacdo civil ou criminal, por prejuizos ou danos

diretos e indiretos causados ao sistema publico e a terceiros:

. adverténcia por escrito, em que o infrator serd notificado para fazer cessar a irregularidade, sob pena de impo-
sicdo das demais sancdes previstas neste artigo;

I multa de Xx% (............ ) QYY% (e ) do saldrio minimo vigente®®, conforme o tipo e a gravidade da ocorréncia
definidos no regulamento desta Lei;

. suspensdo total ou parcial do servico ou das atividades, até a correcdo das irregularidades, quando aplicavel;
IV. perda ou restricdo de beneficios sociais concedidos, atinentes aos servicos publicos de saneamento basico;
V. embargo ou demolicdo da obra ou atividade motivadora da infracdo, quando aplicavel;

§ 10, A multa prevista no inciso Il do caput deste artigo podera ser, conforme as situacdes e ocorréncias definidas no
regulamento desta Lei:

46 Deve-se verificar a legalidade da vinculacdo do valor de multas de posturas ao saldrio minimo.
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a) aplicada em dobro no caso de reincidéncia do infrator;
b) acrescida de até ...(50%)...na ocorréncia de situacdes agravantes;

) reduzida em até ...(50%) .... na ocorréncia de situacdes atenuantes ou quando se tratar de usuario beneficiario
de tarifa social;

2°. Das penalidades previstas neste artigo caberd recurso administrativo junto ao érgao regulador ou a autoridade
competente, conforme o caso, que devera ser protocolado no prazo de ...... dias a contar da data da notificacdo.

& 30, As receitas provenientes da arrecadacdo das multas previstas neste artigo constituirdo receita do FMSB.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 28. As demais condicBes e critérios aplicaveis a prestacdo e a utilizacdo dos servicos de saneamento basico
prestados pelo SMSB serdo disciplinadas pelo regulamento desta Lei e, quando for o caso, em normas de regulacao
especifica, editadas pelo 6rgdo regulador e homologadas pelo Chefe do Executivo Municipal.

Art. 29. 0s débitos relativos a pagamentos em atraso de contas dos servicos de abastecimento de dgua e de esgo-
tamento sanitario, anteriores a criacdo do SMSB, serdo inscritos e cobrados de acordo com o sistema previsto no
regulamento desta lei.

Art. 30. Fica o Executivo Municipal autorizado a constituir o Fundo Municipal de Saneamento Basico - FMSB, de
natureza contabil vinculado ao SMSB, tendo como objetivo geral concentrar e gerir 0s recursos para a realizagdo de
investimentos em ampliacdo, expansdo, substituicao, melhoria e modernizacdo das infraestruturas operacionais e
em recursos gerenciais necessarios para a prestacdo dos servicos de saneamento basico, bem como gerir recursos
destinados a subsidios tarifarios de interesse social concedidos por lei municipal.

8§10, Sdo finalidades especificas do FMSB:

. garantir contrapartida financeira a operacdes de crédito para financiamento de investimentos em infraestrutu-
ras e bens vinculados aos servicos municipais de saneamento basico;

Il.  garantir contrapartida a contratos de repasse de recursos objeto de transferéncias voluntarias de entes da
Federacdo ou de outras fontes ndo onerosas, destinados a investimentos em acdes de saneamento basico no
ambito do Municipio de ... ;

Il garantir pagamentos de amortizacdes, juros e outros encargos financeiros relativos as operaces de crédito
previstas no inciso | deste paragrafo unico;

IV.  cobrir despesas extraordinarias decorrentes de investimentos emergenciais nos servicos de saneamento basico
aprovadas pelo 6rgao regulador dos servicos e pelo Conselho Gestor do FMSB; e

V. financiar diretamente as acdes de investimentos em infraestruturas e outros bens vinculados aos servicos de
saneamento basico de titularidade do Municipio.

§ 20, A constituicdo, organizacao e funcionamento do FMSB serdo disciplinados em regulamento.
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Art. 31. 0 FMSB devera ser gerido por um Conselho Gestor”, constituido por no minimo trés membros, especificamente
designados para este fim, com as atribuicbes de:

. estabelecer e fiscalizar a politica de aplicacdo dos recursos do FMSB, observadas as diretrizes basicas e priorita-
rias da Politica e do Plano Municipal de Saneamento Basico;

Il.  elaborar o Plano Orcamentario e de Aplicacdo dos recursos do FMSB, em consonancia com a Lei de Diretrizes
Orcamentarias;

lll. aprovar as demonstra¢des mensais de receitas e despesas do FMSB;
IV. aprovar as contas anuais do FMSB, as quais integrardo as contas gerais do SMSB.

V. deliberar sobre questdes relacionadas ao FMSB, em consonancia com as normas de gestdo financeira e os in-
teresses do Municipio.

Pardgrafo Unico. A gestdo administrativa do FMSB serd exercida pelo SMSB por meio de suas unidades financeira e
contabil.

Art. 32. As receitas do FMSB poderdo ser constituidas por:
. recursos provenientes de dota¢des orcamentarias do Municipio;

Il.  parcelas vinculadas as receitas de taxas, tarifas e outros precos publicos incidentes sobre os servicos de sanea-
mento basico;

lll. receitas de contribuicdes de melhorias relativas a implantacdo de infraestruturas vinculadas aos servicos de
saneamento basico;

IV. receitas de multas relativas a infracBes administrativas e de posturas municipais previstas na legislacdo per-
tinente;

V. retornos de amortiza¢des e remuneragdes de investimentos realizados pelo SMSB com recursos do FMSB;

VI. subvencOes e transferéncias voluntdrias de entes da Federacdo, bem como contribuicdes, doacbes, auxilios e
repasses de quaisquer pessoas fisicas e instituicdes publicas ou privadas, destinadas a acdes de saneamento
bdsico no Municipio de .................. :

VII. rendimentos provenientes de aplicacfes financeiras dos recursos disponiveis do FMSB;

8§10, As receitas liquidas do FMSB serdo depositadas obrigatoriamente em conta especial, a ser aberta e mantida em
agéncia de estabelecimento oficial de crédito.

§ 20. As disponibilidades de recursos do FMSB, exceto as vinculadas a desembolsos de curto prazo e a garantias
minimas de contratos de financiamentos, deverdo ser investidas em aplicacdes financeiras com prazos e liquidez
compativeis com o seu plano de aplicacao.

&30, 0 saldo financeiro do FMSB apurado ao final de cada exercicio serd transferido para o exercicio seguinte, a crédito
do mesmo Fundo.

& 40, Constituem passivos do FMSB as obrigacdes de qualquer natureza que venha a assumir para a execucao dos
programas e acfes dos servicos de saneamento basico previstos no Plano Municipal de Saneamento Basico e no
Plano Plurianual, observada a Lei de Diretrizes Orcamentarias.

47 0 Conselho Gestor do Fundo pode ser o proprio 6rgao regulador municipal, se existir.
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§ 50, 0 orcamento do FMSB integrard o orcamento do SMSB, em obediéncia ao principio da unidade orcamentaria.

& 6°. A contabilidade do FMSB serd organizada de forma a permitir o pleno controle e a gestdo da sua execucdo
orcamentaria.

§ 7°. A ordenagdo das despesas previstas no Plano Orcamentario e de Aplicacdo do FMSB cabera ao Diretor Geral do
SMSB.

Art. 33. £ vedada a utilizacdo de recursos do FMSB para:

I. pagamento de despesas correntes ou cobertura de déficits orcamentarios resultantes das mesmas, do SMSB ou
de quaisquer 6rgaos e entidades do Municipio;

Il.  execucdo de obras e outras intervencdes urbanas integradas ou que afetem ou interfiram nos sistemas de
saneamento bdsico, em montante superior a participacdo proporcional das infraestruturas dos servicos de
saneamento basico nos respectivos investimentos.

Art. 34. As despesas de instalacdo do SMSB correrdo por conta do orcamento geral do Municipio.

Art.35.0 SMSB, somente podera ser extinto pela aprovagao da maioria dos eleitores residentes no munici-
pio mediante referendo popular.

Art. 36. 0 Chefe do Executivo Municipal expedira os atos necessarios a completa regulamentacdo da pre-
sente Lei, observando o prazo maximo de ... (......) dias, a contar da data de sua publicacdo, para a expedicdo dos
regulamentos dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario e do regimento interno do SMSB.

Art. 37. Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicacao, revogadas as disposicdes em contrario.

Prefeito Municipal
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ANEXO | - QUADRO DE CARGOS E VENCIMENTOS DO SMSB

(MODELO)

0BS.: Definir tipos e quantidades de cargos conforme a estrutura e porte do servico

A - CLASSIFICACAO DOS NIVEIS DE VENCIMENTOS

Nivel Vencimento Nivel Vencimento
| 1VP VI 2VP+10%
I 1VP+10% Vil 2 VP +20%
Ml TVP+20% IX 2 VP +30%
v 1VP +30% X 2 VP +40%
V 1VP +40% XI 3VP
VI 2VP Xil 6 VP

VP = Vencimento Padrao do Municipio de .....

B - QUADRO DE CARGOS EFETIVOS
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FUNCOES Quantidade N|’verln(len;/0enci- Ca;ge;r;?]r;ria Escolaridade
Auxiliar de Servico 20 | 40 1° grau inc.
Vigia 5 | 40 1° grauinc.
Auxiliar de Operagao de Estacdo 4 I 40 1° grau inc.
Auxiliar de Administracao | 2 | 40 1° grauinc.
Auxiliar de Administracao I 1 I 40 1° grauinc.
Auxiliar de Administragao Il 1 Il 40 1° grau inc.
Bombeiro/encanador 4 VI 40 1° grauinc.
Agente comercial 2 Vi 40 1° grau
Eletricista/Mecanico de Bombas 1 VIl 40 1° grau
Desenhista 1 Vil 40 2° grau
Pedreiro 2 VIl 40 1° grauinc.
Agente de Administracao | 2 X 40 2° grau
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Motorista 3 X 40 1° grau
Operador de Maquinas 2 Xl 40 1° grau inc.
Agente de Administracdo I 3 Xl 40 2° grau
Técnico em Contabilidade 1 Xl 40 2° grau
Programador de Informatica 1 Xl 30 2° grau
Operador de ETA / ETE 4 Xl 40 1° grau
Engenheiro 1 Xl 30 3° grau
Analista de Sistema 1 Xl 30 3° grau
Farmacéutico, Quimico,Biogquimico 1 Xl 30 3° grau

C - CARGOS EM COMISSAQ

CARGO Quantidade Nivel de Vencimento
Diretor Geral 1 -1
Assessor Juridico 1 3
Assessor de Comunicacdo 1 3
Secretaria 1 (-4
NiVEIS DE VENCIMENTO

1 16 VP

C-2 12 VP

(-3 10 VP

(C-4 5VP
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D - FUNCOES GRATIFICADAS

FUNCOES Quantidade Nivel de Vencimento
Gerente de Divisdo 3 FG-1
Assessor de Engenharia e Planejamento 1 FG-2
Coordenador de Informatica 1 FG-2
Coordenador de Licitacdo 1 FG-2
Chefe de Secdo 12 FG-4
Secretdria Junior 2 FG-7
Encarregado de Servicos Técnicos 2 FG-5
Encarregado de Servicos Administrativos 2 FG-6
Encarregado de Servicos Comerciais 1 FG-6
Encarregado de Servicos Operacionais 4 FG-6
Encarregado de Servicos Gerais 1 FG-7

NIVEIS DE VENCIMENTO

FG-1 12 VP
FG-2 10 VP
FG-3 8 VP
FG-4 6 VP
FG-5 5VP
FG-6 4 VP
FG-7 3VP

Anexo B - Modelo de Regimento Interno para servigos de pequeno porte.
(Versao revisada pelo autor)

Regimento interno do Servico Municipal de Saneamento Basico de (...nome do Municipio..)

Disposi¢do preliminar

Art. 1o, Este Regimento Interno dispde sobre a organiza¢do administrativa do Servico Municipal de Saneamento
Basico de (..nome do Municipio..) (SMSB), incluidas a estrutura e as competéncias dos 6rgaos que o compde.
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Titulo I - Da entidade e sua competéncia

Art.2°. 0 SMSB, criado pela Lei Municipal ne......... de......... (0 [T de 20......, com sede e foro em ...

............................ , € Autarquia Municipal, com personalidade juridica de direito publico, com autonomia administra-

tiva e financeira.

VI.

VII.

VIIL.

XI.

XII.

Xt

XIV.

Art. 3. Compete ao SMSB:

estudar, planejar, projetar, executar obras, manter, operar e executar, diretamente, todas as atividades vincu-
ladas a prestagdo dos servigos publicos municipais de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, de
limpeza urbana e manejo de residuos s6lidos e de drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas, na sede e em
todas as localidades urbanizadas dos distritos do municipio, inclusive aglomerados rurais, em conformidade
com o Plano Municipal de Saneamento Bdsico (PMSB);

atuar como 6rgdo técnico em compromissos firmados pelo municipio com outros entes federados e com outras
instituicBes, relacionados com os servicos publicos de saneamento basico;

lancar, fiscalizar e arrecadar as taxas, tarifas e outros precos publicos decorrentes da prestacdo ou disposicao
dos servicos de sua competéncia, bem como arrecadar e gerir as receitas provenientes dessas cobrancas;

lancar, fiscalizar e arrecadar eventual contribuicdo de melhoria que incidir sobre os imdveis beneficiados dire-
tamente por obras vinculadas aos servigos de saneamento basico que vier a executar diretamente ou por sua
conta;

gerenciar 0s recursos do Fundo Municipal de Saneamento Basico - FMSB*;

propor politica tarifaria visando primordialmente a criacdo ou manutencdo das condicdes de sustentabilidade
da prestacao dos servicos;

realizar concursos publicos para prover os cargos de seu quadro de pessoal efetivo, conforme autorizacdo e
disciplinas legais vigentes;

elaborar e rever periodicamente 0s Planos Diretores dos servicos de sua competéncia, em consonancia com o
PMSB;

celebrar convénios, contratos ou acordos especificos com entidades publicas ou privadas para desenvolver as
atividades sob sua responsabilidade, observadas a legislacdo pertinente;

promover estudos e pesquisas para o aperfeicoamento de seus servicos e manter intercambio com entidades
gue tenham interfaces no campo do saneamento e meio ambiente;

realizar acBes de recuperacao e preservacao e estudos de aproveitamento dos mananciais situados no Munici-
pio, visando ao aumento da oferta de dgua para atender as necessidades da comunidade;

desenvolver, em carater permanente, campanhas com vistas a informar ao usuario sobre 0s cuidados especiais
para evitar o desperdicio de agua, a utilizacdo da agua tratada e o uso adequado das instalacdes sanitarias,
divulgar seus direitos e deveres, bem como outras orientacdes que entender necessarias,

elaborar e publicar mensal e anualmente os balancetes financeiros e patrimoniais;

organizar e manter atualizado o cadastro e a contabilidade patrimonial de todos os seus bens, inclusive o ca-
dastro técnico de todas as infraestruturas fisicas vinculadas aos servicos de sua competéncia, particularmente:

48 Se definida sua criacdo, ou indicar outro Fundo que integrara os recursos do saneamento basico.
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XV.

as redes de adugdo e distribuicdo de agua, as redes coletoras, coletores-tronco e emissarios de esgotos e as
galerias e canais de aguas pluviais e seus componentes;

exercer quaisquer outras atividades relacionadas com o saneamento basico, no ambito de todo o municipio,
de acordo com o PMSB e com a legislacdo vigente, desde que assegurados 0s recursos financeiros necessarios.

Titulo Il - Da estrutura da entidade

Art. 40, 0 SMSB tem a seguinte estrutura organica:
Diretoria Geral a que se vinculam:
a) o Controle Interno; e
b) a Comissao de Licitacao;
Secdo de Operacdo, Manutencdo e Expansao

Secdo de Administracdo.

Titulo Il - Do diretor

Art. 5°. 0 Diretor Geral da autarquia sera designado pelo Prefeito, o qual, preferencialmente, devera ter

formacdo de nivel superior, ser servidor integrante do quadro de pessoal efetivo da autarquia e, obrigatoriamente,
ter experiéncia em gestdo de servicos publicos ou em administracdo empresarial..

VI

VL.

Capitulo |- Da competéncia
Art. 6°. Compete ao Diretor Geral exercer a direcdo geral da Autarquia, e, especialmente:
representar a autarquia em instancias judiciais e extrajudiciais ou constituir procurador para esse fim;

submeter a apreciacdo do Prefeito, nos prazos proprios, 0s orcamentos sintéticos e analiticos anuais e pluria-
nuais, e, guando necessario, 0s pedidos de créditos adicionais;

enviar ao Executivo Municipal até o dia ... de cada més, o balancete do més anterior, e, até ........... do
més..........., 0 balanco anual e o relatério da gestdo financeira e patrimonial do SMSB do exercicio anterior;
encaminhar ao Tribunal de Contas do Estado, até o dia ...do més .........., a prestacdo de contas anual do exerci-

cio anterior, em conformidade com a legislacdo pertinente.

autorizar despesas de acordo com as dotagdes orcamentarias e ordenar pagamentos em consonancia com a
programacao de caixa;

movimentar contas bancarias do SMSB e do Fundo Municipal de Saneamento Basico (FMSB) em conjunto com
0 Chefe da Secdo Administrativa e Financeira;

celebrar acordos, contratos, convénios e outros atos administrativos, observadas as disposicoes legais e regu-
lamentos aplicaveis ao SMSB;
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VIIL.

XI.

XIL.

Xl

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

autorizar e homologar as licitacdes para aquisicao de materiais e equipamentos e contratacao de obras e
servicos, observadas a legislacdo e as normas de regulacdo pertinentes;

planejar, dirigir, orientar e fiscalizar planos, programas e atividades de operacdo e manutencdo dos servicos de
saneamento basico de responsabilidade do SMSB;

analisar e emitir pareceres técnicos;
elaborar programac@es, orcamentos e especificacdes de obras projetadas ou em estudos;

promover a obtencdo, tratamento e fornecimento de dados e informacdes estatisticas sobre matérias de inte-
resse SMSB, principalmente os relacionados com indicadores operacionais;

promover a capacitacdo e qualificacdo dos servidores;

admitir, movimentar, promover e dispensar servidores do quadro permanente, de acordo com a legislacdo
pertinente;

praticar os demais atos relativos a administracdo de pessoal, respeitada a legislacdo vigente;
determinar a realizacdo de pericias contabeis que tenham por objetivo salvaguardar os interesses do SMSB;

determinar abertura de sindicancia ou processo administrativo disciplinar para apuracdo de faltas e irregula-
ridades;

promover a integracdo do SMSB aos demais 6rgaos de interesse publico que atuam no municipio;

observar e fazer observar, no ambito do SMSB, as diretrizes e normas pertinentes aos servicos de competéncia
do mesmo;

promover e orientar a integracdo entre os varios setores do SMSB, objetivando alcancar eficiéncia e eficcia das
suas acoes.;

editar normas regulamentares e praticar os demais atos pertinentes a organizacdo do SMSB, conforme este
regimento e a legislacao pertinente.

Titulo IV - Do controle interno

Art.7°. 0 Controle Interno integra a estrutura do SMSB em nivel se assessoria, subordinado diretamente

ao Diretor Geral e suas atividades serdo exercidas por servidores do SMSB, nomeados pelo Diretor Geral.

Art. 8°.  Compete ao Controle Interno:

avaliar o cumprimento das metas previstas nos planos plurianuais e a execu¢ao dos programas de investimen-
tos e do orcamento;

comprovar a legalidade e avaliar os resultados quanto a eficacia e eficiéncia da gestdo orcamentaria, financeira
e patrimonial do SMSB, e da aplicacdo de recursos;

alertar formalmente a autoridade administrativa competente para que instrua a tomada de contas especial,

sempre que tiver conhecimento de qualquer ocorréncia, com vistas a apuracdo de fatos e quantificagdo do
dano, sob pena de responsabilidade soliddria;

143



(Criacdo e Estruturacdo de Servicos Municipais e Intermunicipais de Saneamento Basico

VI.

VL.

VL.

exercer o controle das operacdes de créditos, dos avais e garantias, bem como dos direitos e dos deveres do
SMSB;

apoiar o Diretor Geral no exercicio de sua missao constitucional,

organizar e executar programacao trimestral de auditoria em todas as unidades administrativas do SMSB sob
seu controle;

elaborar e submeter ao Diretor Geral do SMSB, estudos, propostas de diretrizes, programas e a¢des que ob-
jetivam a racionalizacdo da execucao da despesa e o aperfeicoamento da gestdo orcamentdria, financeira e
patrimonial;

zelar pela organizacdo e manutencdo atualizada dos cadastros dos responsaveis por dinheiro, valores e bens
publicos, contas a receber, divida ativa, controle de estoque, almoxarifado e patriménio;

executar outras atividades correlatas.

Titulo V - Da Comissdo de Licitacdo

Art.9o. A Comissdo de Licitagao integra a estrutura do SMSB, sendo subordinada diretamente ao Diretor

Geral, a quem cabera designar seus membros e o Presidente.

VI.

Art.10. Compete a Comissdo de Licitacdo:
abrir o procedimento licitatorio;
habilitar ou inabilitar os licitantes;
analisar, julgar, classificar ou desclassificar as propostas, escolhendo a mais vantajosa;

reconsiderar ou ndo sua decisao nos recursos impetrados contra seus atos e remeté-los, devidamente ins-
truidos, ao Diretor Geral,

propor e justificar, ao Diretor Geral do SMSB, a necessidade da aquisicdo ou da contratacdo ser processada
com dispensa da licitacdo, nas hipdteses caracterizadas no ato da analise dos processos;

executar outras atividades correlatas.

Titulo VI - Se¢do de operacdo, manuten¢ao e expansao

Art. 1. 0 Chefe da Secdo devera ser um servidor do SMSB, designado pelo Diretor Geral.

Capitulo I - Da competéncia
Art.12. Compete a Secdo de Operacdo, Manutencdo e Expansao:
operar e manter barragens e unidades de captacao de agua, estacbes de tratamento de dgua, estacdes de
tratamento de esgoto, estacdes elevatdrias de agua e de esgoto, unidades de processamento de residuos

solidos, aterros sanitarios, barragens e reservatoérios de contencdo de dguas pluviais, e outras unidades
operacionais integrantes dos sistemas de saneamento basico;
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VI.

VII.

VIILL

XI.

XII.

Xt

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIIL.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

operar e manter laboratério de analises, realizar analises fisico-quimicas, bacteriolégicas e biolégicas de
controle de processos das estacdes de tratamento de dgua e de esgoto e de controle da qualidade da dgua
tratada e dos mananciais;

controlar a medicdo das vazdes de dgua bruta e de dgua tratada e 0s gastos operacionais das estacdes de
tratamento;

controlar a medicao das vazdes de esgoto bruto e tratado e 0s gastos operacionais das esta¢oes de trata-
mento;

controlar o estoque de produtos quimicos e outros materiais de tratamento, solicitando sua renovacdo con-
forme programacdo;

realizar a manutencdo dos ramais de ligacdo, das redes de distribuicdo, das adutoras de agua e demais
componentes do sistema de abastecimento de agua;

realizar a manutencdo dos ramais de ligacdo, das redes coletoras, dos interceptores, dos emissarios, dos
pocos de visita e demais componentes do sistema de esgotamento sanitario;

executar obras de substituicdo de redes de agua e de esgoto imprestaveis;
executar os ramais de ligacdo de dgua e de esgoto e a instalacdo dos padrdes de medicdo de agua;

pesquisar e localizar vazamentos e outros pontos de perdas nas redes de distribuicdo de dgua e executar
as correcoes,

pesquisar, localizar e suprimir ligacdes clandestinas;

promover e fiscalizar a seguranca dos funciondrios, dos pedestres e dos veiculos na execucdo das atividades
relacionadas aos servicos, inclusive em obras realizadas por terceiros em regime de empreitada;

elaborar e fazer cumprir as escalas de trabalho de operacdo das estacdes de tratamento e das elevatoérias;
realizar a remocdo, a substituicdo e a afericdo dos hidrometros;

elaborar, rotineiramente, relatérios de controle operacional dos sistemas de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario;

observar e atender as legislacbes pertinentes;

manter atualizado os cadastros das redes, unidades operacionais e demais instalacdes dos sistemas sanea-
mento basico;

manter organizado o acervo de livros, publica¢Bes técnicas, mapas e projetos;
fiscalizar e controlar as obras contratadas sob o regime de empreitada;

comunicar ao Diretor Geral eventuais irregularidades verificadas na execucdo de obras contratadas com ter-
ceiros, sob pena de responsabilidade solidaria;

proceder a medicdo de todos os trabalhos executados por empreitada, instruindo 0s respectivos processos
de pagamento;

executar obras de implantacdo, reforma, modificacdo e ampliacdo dos sistemas de saneamento basico e
obras civis do SMSB;
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XXIII. fiscalizar a execugdo de obras vinculadas aos sistemas de abastecimento de dgua, de esgotamento sanitario
e de drenagem em loteamentos e conjuntos residenciais;

XXIV. executar outras atividades correlatas.

Titulo VIl - Da secdo administrativa e financeira

Art. 13. 0 Chefe da Secdo devera ser um servidor do SMSB, designado pelo Diretor Geral.

Capitulo |- Da competéncia
Art. 14. Compete a Se¢do Administrativa e Financeira:

assessorar o Diretor Geral na formulacdo da politica administrativa, econdmica e financeira do SMSB, coor-
denar e promover a execucdo das respectivas atividades;

Il. submeter ao Diretor Geral proposta para fixacao dos valores de ajuda de custo e didrias, bem como para
antecipacdo ou prorrogacao do expediente normal de trabalho;

M. executar os servicos de aquisicdo, recebimento, registro, almoxarifado, manutencdo, distribuicdo e aliena-

cdo de bens;
V. receber, conferir, guardar e distribuir e controlar o estoque de materiais de consumo;
V. elaborar cronograma de aquisicdo de materiais de consumo;
VI, cadastrar ou tombar, mediante classificacdo, numeracdo, registro e controle sistematico dos bens mobilia-

rios e imobilidrios;

VL. proceder a baixa de bens alienados ou considerados obsoletos, imprestaveis, perdidos ou destruidos, com
autorizacdo superior;

VI providenciar a recuperacdao e a conservacao de bens patrimoniais moveis e imoéveis;

IX. providenciar e controlar o seguro de bens patrimoniais;

X. programar e controlar o uso de veiculos;

XI. elaborar relatérios sobre o consumo de combustiveis e lubrificantes, despesas de manutencao e condicoes

de uso de veiculos e outros equipamentos;

XII. manter registros e assentamentos funcionais dos servidores;

XIIl. elaborar a folha de pagamento do pessoal e guias de recolhimento de contribuicdes previdenciarias e tra-
balhistas;

XIV. aplicar e fazer cumprir a legislacdo de pessoal,

XV. providenciar a formalizacdo dos atos necessdrios a admissdo, dispensa, promocao e punicao dos servido-
res;

XVI. elaborar a escala anual de férias, ouvidas as respectivas chefias, e promover seu cumprimento;
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XVII.

XVIIL.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII1.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXVIIL.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVIL.

XXXVIIL.

XXXIX.

XL.

XL

receber, registrar, distribuir e expedir a correspondéncia;

receber, autuar, encaminhar e controlar a tramitacao de peticdo, processo ou documento;
manter o arquivo geral;

efetuar servicos de digitacdo em geral;

atender ao publico encaminhando-o as areas de competéncia;

operar 0s servicos telefénicos, inclusive prestar as informacdes solicitadas e encaminhar as reclamacées
a0s setores competentes;

controlar os servicos de limpeza, conservagdo, manutencdo e seguranca de areas e edificacoes;
fazer a escrituracdo sintética e analitica dos fatos de natureza orgamentdria, financeira e patrimonial;

elaborar boletins, balancetes e outros documentos de apuracao contabil, balancos gerais e documentos da
prestacdo de contas de acordo com a legislacdo pertinente;

processar as notas de empenho das despesas;
elaborar os boletins diarios de caixa e bancos;
registrar e conciliar as contas bancarias;

examinar, conferir e instruir os processos de pagamento e as requisicdes de adiantamento, impugnando-0s
qguando ndo revestidos de formalidades legais;

realizar pagamento e dar quitacao;

preparar a emissao de cheque, ordem de pagamento e transferéncias de recursos;
organizar e manter atualizado o cadastro dos usuarios;

programar e efetuar a leitura de hidrémetros;

realizar o lancamento das taxas, tarifas e outros precos publicos, de contribuicdo de melhorias e de multas
e encargos por atraso incidentes sobre 0s servicos de saneamento basico;

emitir e distribuir os documentos de cobranca e arrecadacdo das contraprestacdes dos servicos de sanea-
mento basico;

proceder a inscricdo em divida ativa débitos dos usuarios vencidos no final do exercicio fiscal;
executar a cobranca amigdvel da divida ativa;

informar existéncia de débitos vencidos aos usuarios em atraso e expedir segundas vias dos documentos
de arrecadagao, inclusive de multas e encargos devidos;

expedir avisos de corte e restabelecimento de fornecimento de agua;

efetuar o acompanhamento do funcionamento dos micro medidores e providenciar 2 manutencdo dos
mesmos quando necessario;

aplicar as penalidades previstas nos regulamentos dos servicos;
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XLII. emitir relatorios de controle do movimento de ligacfes e consumos;
XLII. realizar pesquisas de vazamentos domiciliares;
XLIV.  prestar informacdes solicitadas pelos usuarios;

XLV. executar outras atividades correlatas.

Disposicao final

Art. 15. As competéncias previstas neste Regimento Interno, para cada érgdo do SMSB, consideram-se atri-
buicbes e responsabilidades de seus respectivos titulares.

Art. 16. A composicdo e a descricdo dos cargos de cada 6rgao do SMSB sdo definidas no Plano de Cargos e
Vencimentos, aprovado pela Leine...., de ........ e regulamentado pelo Decreto n° ....... ,de ...
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